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.Die Erfindung eines Gottlieb
Daimler wird fiir die Entwicklung
des Verkehrsgeschehens wohl
ohne groRe Bedeutung bleiben.”

Das schrieb der GrofRe Brockhaus im Jahr 1896. Heute
kénnen wir liber diese Fehleinschatzung nur
schmunzein.

Daimler hat das Tor zu einer Entwicklung gedffnet, die vor allem in den letzten
Jahren immer schneller vorangeht.

Reichten friher Schraubenschlissel und SchweilRgerdt, um ein Auto erfolgreich zu
reparieren, 5o stehen die Werkstatten heute vor immer neuen, immer groeren
Herausforderungen, Die technische Entwicklung schreitet mit groBen Sprungen
voran: neue Lichtsysteme, neue Antriebe, vernetzte Automaobile oder geserzliche
Vorgaben, die sich andern. Wer erfolgreich sein will, muss sich weiterbilden, um
hier Schritt halten zu kénnen. Denn die neuesten Gerate, Werkzeuge und
Hilfsmittel nitzen nichts, wenn man nicht weils, wie man sie richtig und
gewinnbringend einsetzt. Und auch die betriebswirtschaftliche Seite fordert
immer mehr Einsatz von den Werkstatten, Mur wer seine Kennzahlen kennt, mit
den richtigen Stundenverrechnungssatzen arbeitet, sich moglicherweise weitere
Geschaftsfelder erschlielft und den Kunden attraktive Zusatzangebote bieten
kann, wird auf Dauer erfolgreich sein.

Um nicht hinter dem Wettbewerb herzulaufen, muss in erster Linie Zeit investiert
werden, um dem Kunden einen Service auf dem neuesten Stand bieten zu
kénnen. Dabei unterstitzen wir Sie mit unseren Praxistrainings und decken alle
Werkstatthereiche ab.

lhr
SLomar (el

Elmar Wenzel

Gesellschafter / Geschaftsfihrer
Trainmaobil, Trainings fur Praktiker GmbH
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Fahrerassistens

Assistenzsysteme

Damit die Assistenzsysteme im Fahrzeug richtig
arbeiten, ist die Kalibrierung des Kamerasystems
unerlasslich, Ohne eine korrekte Bildinterpretation
konnen zum Beispiel Verkehrszeichenerkennung,
der Spurhalteassistent oder der Fernlichtassistent
nicht einwandfrei funktionieren. Mach Wartungs-
bzw. Reparaturarbeiten muss auch  der
Spurwechselassistent neu kalibriert werden -
gleiches gilt, wenn es sich ,nur* um einen
vermeintlich kleinen Parkrempler handelt, durch
den die Stoffangerabdeckung hinten beschadigt
wurde,

-
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Betriebswirtschaft

Um eine Werkstatt erfolgreich zu fihren, mussen
nicht nur Meister und Monteure gute Arbeit leisten,
Auch "hinter den Kulissen" muss alles laufen.
Deshalp dirfen betriebswirtschaftliche Themen
nicht wvernachlassigt werden. Die korrekle
Be-rechnung der Stundenverrechnungssdtze, ein
effektives Zeitmanagement sowie eine verlassliche
Budgetplanung gehdren dabei ebenso zu den
Erfolgsfaktaren wie Social Media  und
Online-Marketing. Ebenso wichtig ist und bleibt der
Datenschutz, Hier gilt es, die aktuellen gesetzlichen
Anforderungen zu kennen und zu erfallen, um
empfindliche BuBgelder und Arger zu vermeiden.



Technische Dokumentation I

3D-Modelle und fundierte Trainingsunterlagen

<Reparieren war noch nie so einfach wie heute".
Das ist unser Motto - und dazu stehen wir auch.
Voraussetzung ist jedoch, dass die Werkstatt alle
wichtigen Informationen 2zur Hand hat. Und das
ganz kompakt, auf einen Blick. Ohne langwierige
Recherche in den Weiten des Internets. Dafir sorgt
unsere technische Dokumentation.

Kompressorgehause:

Von den ersten Zeichnungen zum 3D-Modell

Hier bereiten unsere Redakteure und Entwick-
ler die Trainingsinhalte flr lhren Werkstattalltag
praxisnah auf und fihren fir Sie alle relevanten
Informationen anschaulich zusammen. Dabei
gilt fur uns: Alles, was Sie in unseren Unterlagen
lesen, haben wir vorher in unserer Werkstatt auf
Herz und Nieren geprift. Unsere Trainingsunter-
lagen werden regelmalig aktualisiert, so dass un-
sere Teilnehmer immer auf den neuesten Stand
gebracht werden.

Grau ist bekanntlich alle
Theorie und 50 setzen
wir auf einen hohen
praktischen Anteil.
Dieser spiegelt
sich auch in
unseren Un-
terlagen wider
- unter ande-
rem durch
unsere
3D-Modelle,
Durch sie wird
auch kompli-
zierte Technik
leicht verstand-
lich. Der Blick in
die Tiefe zeigt ein-
drucksvoll, worauf es bei der Fehlersuche in der
Werkstatt ankommt und wo die Knackpunkte
liegen konnen, Wer weil, wo er suchen muss,
kommt schneller zum Ziel und kann seine Kun-
den mit einem optimalen Ergebnis Oberzeugen.
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Elektronisches Basiswissen fiir lhren Erfolg

Infermationstechnik, kurz IT, ist heute Stand der Technik. Das bedeutet fir
den Werkstattalltag, dass neben der Mechanik und der Elektronik auch der
Umgang mit Hard- und Software ein Bestandteil fir die Informations- und
Datenverarbeitung der Fahrzeugreparatur geworden ist. Im Zuge dieser
Entwicklung hat auch die Spezies der automobilen  Alleskonner
ausgedient. Spezialisten sind gefragt. Gut ausgebildete Fachkrafte for die
unterschiedlichsten Segmente der Autoreparatur. Allerdings: Ohne
elektronisches Basiswissen geht es nicht. Jeder Techniker in der Werkstatt
muss sich mit der Elektronik anfreunden, denn sie ist das Ristzeug der
Fahrzeugreparatur. Wer nicht mit einem Multimeter umgehen kann, wird
auch mit der teuren Diagnosestation nicht erfolgreich arbeiten kénnen.
Unsere Elektronik-Trainings sind das Fundament, auf das Sie bauen
kinnen,

Benjamin Boldt, Kfz-Meister und Trainer fir Fohrzeugtechnik

Elektronik / Datenbus



Elektronik 1. Stufe - Basiswissen, Schaltungen und Messtechnik

Messaufbauten, Messmethoden, Stromkreise, Kurzschlisse, Leitungen, Schalter,

Stromquellen

01.01.11.04

Trainingsinhalte

Wir legen den Grundstein fir das elektronische Verstand-
nis, das thnen den Werkstattalltag erleichtert, denn ohne
gute Kenntnisse der Elektranik fehlt das Verstandnis fir
die komplexe Arbeitsweise vieler Baugruppen. In diesem
Training geht &5 darum, genau zu wissen, wie und warum
die Elektronik so arbeitet. In unterschiedlichen Messauf-
bauten lernen die Teilnehmer, wie Spannung, Strom und
Widerstand sich in Schaltungen verhalten und trainieren

Mutzen

Mur wer die Zusammenhange von Spannung, Strom wnd
Widerstand verstanden hat, erhalt Sicherheit beim Messen
und Auswerten der Messergebnisse. Diese Trainingsein-
heit vermittelt lhnen Sicherheit mithilfe unterschiedlicher
selbstgebauter Reihen-, Parallel- und gemischter Schal-
tungen. Sie gelangen u.a. durch gezielte und sichere Span-
nungsabfallmessung schnell zum richtigen Ergebnis. Mach

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 325,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

die verschiedenen Messmethoden. Gemeinsam analysie-
ren wir, welche Messung an den verschiedenen Stromkrei-
sen die richtige ist, bestimmen die hdufigsten Messfehler
und spiren Kurzschlisse auf. Dabei prifen wir unter
anderermn Schalter, Leitungen, Stromguellen und Verbrau-
cher. In der Praxistibung wird auch eine einfache Schalt-
platine selbst hergestellt,

diesem Training ermitteln Sie umgehend mithilfe mo-
derner Messmethoden Fehler in Stromkreisen und
beurteilen eigenstandig, an welchen Bauteilen eine
Widerstands- oder Strommessung sinnvoll und aussage-
kraftig ist. 5ie vermeiden Messfehler und interpretieren
Messergebnisse fachgerecht.

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Mitarbeiters
-innen, die keine oder nur geringe Kennt-
nisse der Elektrik besitzen. Empfehlenswert
auch zur Auffrischung und Vertiefung schon
vorhandener Kenntnisse.

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Hipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

8 Elektronik / Datenbus

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek



Elektronik 2. Stufe - Baugruppen, Bauteile und Schaltplane

Transistoren, Dioden, Kippstufen und Baugruppen

Trainingsinhalte

Im Fahrzeug gibt es kaum noch Komponenten, die nicht
elektrisch Uberwacht oder gesteuert werden, Selbst Routi-
nearbeiten erfordern immer haufiger Kenntnisse der elek-
trischen Systeme. Lernen Sie in diesem Training alles Gber
verdnderbare Widerstinde wie NTC und PTC, Fotowider-
stande und ihren Einsatz beispielsweise in Temperatur-

Mutzen

Mit den gewonnenen Erkenntnissen zeigen Sie Fachkom-
petenz in der Fahrzeugelektronik und erschiliefen neue
Kundengruppen. Sie legen fur die zielgerichtete Fehlersu-

che anhand des Schaltplans die richtigen Messpunkte fest,

Sie wissen, wie das Multimeter effektiv eingesetzt werden
kann und worauf Sie bei den Messwerten achten miassen.

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 325,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.12.04

Kfz,‘l.'echniker

wissen fur jeden

F

fuhlern, Relais, Dioden, Transistoren und Kondensatoren.
Bauen und prufen Sie mit uns folgende Schaltungen: Re-
lais mit Messaufgaben zu Arbeits- und Steuerstrom,
unterschiedliche Dioden in Parallelschaltung, Transistoren
MNPNPNP-Schaltung mit Messaufgaben, Kondensator-
schaltungen und astabile Kippstufe,

Fehlergquellen an den einzelnen Bauteilen kommen Sie viel
schneller auf die Spur. Die gesparte Zeit ist Ihr Gewinn,
Durch das Training werden Sie in die Lage versetzt, die
Bauteile besser zu verstehen und Messungen in der Praxis
sicherer durchzufuhren,

Level 1: Basiswissen

Flr Mitarbeiter/-innen, die nur geringe
Kenntnisse der Elektrik besitzen.
Empfehlenswert auch fir Teilnehmer, die
ihre Kenntnisse bei der Anwendung eines
L] Oszillaskaps vertiefen mochten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Hipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek

Elektronik / Datenbus



Elektronik 3. Stufe - Signale, Oszilloskopeinsatz und Fehlersuche

Signalbilder, getaktete Signale, Frequenzen, Tastverhdltnisse, Arbeiten mit dem

Oszilloskop und Fehlersuche im Kfz

01.01.13.03

Trainingsinhalte

Getaktete Signale und Ansteuerungen stehen im Fokus
dieses Trainings, denn schnelle Signale haben bereits in
traditionel| .uberschaubaren® Systemen wie der Lichtan-
lage Einzug gehalten. Sensoren werden als ,aktive” Ele-
mente eingeserzt. Die Datenlbermittiung erfolgt mithilfe
blitzschneller Signale im Millisekunden-Bereich. Sie er-
fahren, wie Signalbilder entstehen und erzeugen im

Mutzen

Fit in der Fehlersuche, Schnell und sicher Baugruppen

prifen. Perfekt Schaltplane lesen. Sicher mit dem Oszillos-

kop arbeiten. Nach diesem Training sind Sie in der Lage,
auch getaktete Signale fachgerecht zu prifen und zu be-
werten, Dabei sammeln Sie wertvolle Erfabrungen und

stellen die Weichen, um zuklnftigen Herausforderungen

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 325,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Versuchsaufbau selbst Signale, die Sie mit dem Oszillos-
kop messen kdnnen. Sie erfahren mehr Gber verschiede-
ne Kfz-typische Oszilloskepbilder und deren Prifung. Sie
messen Frequenzen und Tastverhaltnisse, erfahren den
Sinn solcher Mezsungen und entwickeln individuelle
Fehlersuchstrategien. Dazu erstellen Sie sehr umfangrei-
che Schaltungen zum Erzeugen von Signalbildern,

der Fahrzeugelektronik gewachsen zu sein. Auch fir mo-
derne Kfz-Systeme sind Sie gut gerustet, Dieses Training in
Verbindung mit den Stufen 1 und 2 macht Sie fit in der
Elektronik. 50 beweisen Sie lhren Kunden Kompetenz, die
sich herumsprechen wird,

Level 1: Basiswissen

Far Mitarbeiter/-innen, die nur geringe
Kenntnisse der Elektrik besitzen und
kinftig in der aktiven Fehlersuche ein-
gesetzt werden. Dringend empfohlen
wird der Besuch der vorhergehenden
Elektraniktrainings (Stufe 1 und 2),

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Hipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

10 Elektronik / Datenbus

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek



Elektronik 4. Stufe CAN/LIN - Bussysteme im Kfz
CAN/LIN, High-/Lowspeed-Systeme, Fehlersuche in Bussystemen

i 'a]‘--ll | | -
1. - -
rnnileESen-

0.01.17.02

TR R

Trainingsinhalte

Jedes elektronische System in Kraftfahrzeugen, ob Motor-
steuerung oder Lichtanlage, ist mindestens einem MNetz-
wierk zugeordnet. Uberwiegend werden hier die Bussys-
teme LIN und CAN in verschiedenen Varianten einge-
serzr. In diesem Training lernen Sie die Grundfunktionen
und Unterschiede der Bussysteme in Bezug auf die Kom-
munikation im Kraftfahrzeug kennen, Wir erkldren

MNutzen

Bussysteme gehoren zu den Schlusseltechnologien gines
Kraftfahrzeuges, das innerhalb der strukturierten Fehler-
suche den gleichen Status hat wie die Prifung der Span-
nungsversorgung, stellen Sie deshalb sicher, dass lhre
Werkstatt auch im Bereich Bussysteme in der Lage ist, Kun-
den von der eigenen Leistungsfahigkeit und Kompetenz zu

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 325,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Ihnen die Abhangigkeiten innerhalb der elektronischen
Systerne eines Kraftfahrzeugs, die Funktion vernetzter
Bauteile und die Prifung von Bussystemen, ebensa wie
die fachmannische Fehlersuche. Im Praxisteil des
Trainings Gben Sie unter Anleitung unseres Trainers mit
dem Diagnosetester und Oszilloskop das Lokalisieren von
Busfehlern sowie fehlerhaften Busteilnehmern,

dberzeugen. Michts liefert mehr Vertrauen, als Ihrem Kun-
den bei einem varhandenen Problemfall einen wirtschaft-
lich vertretbaren Losungsweg anzubieten. Mit Diagnose-
arbeiten in dem Bereich der Bussysteme konnen nicht nur
hohere Verrechnungssatze erreicht werden, es sichert
auch zukinftige Auftrage an Krafifahrzeugen.

Level 2: Profiwissen

Fur dieses Training sollten Sie
Elektronik-kenntnisse (Elektronik Stufen
1-3) sowie Kenntnisse in der Anwendung
won Testgeraten hesitzen,

*** Trainingsrdume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stohle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhiltnisse

- gute Beliftung

- 220V / 380 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Elektronik / Datenbus
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Batterietechnologie und Start-Stopp-Systeme

AGM- und EFB-Batterien, Batterietest und -wechsel, Ladegerate, Energiemanagement

Trainingsinhalte

Durch die moderne Technik ist das Energiemanagement
komplexer als je zuvar, In diesem Training vermitteln wir
Ihnen das notwendige Wissen zum Testen, Laden umnd
Erneuern von Starter-Batterien. Auch die Energiediagnose
steht auf dem Trainingsplan. Gemeinsam mit dem Trainer
analysieren Sie die verschiedenen Batterietechnologien

Mutzen

Fahrzeuge, die weniger Kraftstoff verbrauchen und
emissionsarm fahren, sind gefragt wie nie. Diese bend-
tigen ein Energiemanagement und spezielle Batterien.
Daher ist es fir Werkstatten unerlasslich, sich in diesem
Bereich fit zu machen, um den Anschluss an den Markt
nicht zu werpassen. Mach dem Training sind flr Sie ein
Ausfall des Energiespeichers sowie die folgende Diag-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.20.01

ebenso wie die Lade- und Startsysterne und lernen die Un-
terschiede kennen, Sie erfabren, wie sich Fehler im Ener-
giemanagement auf samtliche Systerne des Fahrzeuges
auswirken konnen und wie diese vermieden werden. Im
Praxisteill kinnen Sie unter Anleitung des Trainers das
erworbene Wissen direkt anwenden,

nose und Reparatur keine Herausforderungen mehr, Sie
konnen Reparaturablaufe optimieren und alle notwendi-
gen Reparaturarbeiten durchfihren, Sichern Sie sich Wett-
bewerbsvorteile, indem Sie z. B. Bedienfehler beim Laden
der Batterie und daraus resultierende weitere Probleme
vermeiden. Uberzeugen Sie durch fachliches Know-how
auf dem weiten Gebiet des Energiemanagements.

Level 2: Profiwissen

Fur Mitarbeter/-innen mit guten Kennt-
nissen in der Fahrzeugelektronik mit Einsatz
im Servicebereich und in der Diagnose,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

12 Elektronik / Datenbus

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V 7 JBOV-Anschluss

* Internetverbindung mind, LAN & MEBit/Sek



Telematik / Kamera / Licht / Assistenz

Assistenzsysteme: Prazises Arbeiten ist das A&O

Damit die Assistenzsysterne im  Fahrzeug richtig arbeiten, ist die
Kalibrierung des Kamerasystems unerldsslich. Denn: Ohne eine korrekte
Bildinterpretation konnen Verkehrszeichenerkennung, Spurhalteassistent
oder Fernlichtassistent nicht einwandfrei und sicher funktionieren. Zwar
wird bereits eine erste Kalibrierung beim Kamera- und Fahrzeughersteller
durchgefihrt, jedoch ist eine Kalibrierung in der Werkstatt nach Wartungs-
und Reparaturarbeiten unbedingt notwendig. Der Arbeitsablauf einer
Kalibrierung ist je nach Hersteller unterschiedlich, Unterschieden werden:
die statische Kalibrierung mittels Diagnosegerdt und Kalibriertafel, die
dynamische Kalibrierung durch eine Kalibrierfahrt, zum Beispiel bei Opel
Insignia oder Ford 5-Max und die Kombination aus beiden - erst statisch
und anschlieBend dynamisch - zum Beispiel bei BMW.

Ingo Heidemann, Kfz-Meister und Trainer fir Fohrzeugtechnik

Telematik / Kamera / Licht / Assistenz
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Telematik im Kraftfahrzeug

Automatischer Notruf eCall, Connect-Dienste, eMail-Client, Live Staumeldung,

Anschlussmoglichkeiten im Kfz, Bluetooth, WLAN, Fernzugriff, Lichtleiter

¢,

Neues Praxi

Trainingsinhalte

Eignen Sie sich in diesem Training fundiertes Wissen zum
Therma .Digitale Vernetzung” an. Wir zeigen thnen den
Aufbau von Telematikfunktionen und Infatainment
(Mavigation, Soundsystem, Displays) und erklaren ihre un-
terschiedlichen Funktionen und Arbeirsweisen. Auch das

MNutzen

Machen Sie sich fit fur die Zukunft! Fir die Werkstatten
affnen sich im Bereich der Telernatik immer neue Wege
und finanziell lohnende Dienstleistungsfelder. Sie haben
sich nach diesem Training die Kompetenz angeeignet, um
Ihre Kunden fachgerecht beraten zu kdnnen, Durch neues

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.29

straining

Initialisieren von Funknetzwerken mit Bluetooth und
WLAN steht auf der Tagesardnung. Sie vertiefen lhr
Telematik-wissen irm Bereich Connect-Dienste, eCall und
eiail-Client und lernen fur die Kammunikation mit lhren
Kunden Wichtiges dber den Fernzugriff via App.

Wissen in den Bereichen Antennentechnik und
Vernetzungsstruktur, GPS-Funktion und Verwendung im
Kfz sowie im Bereich der Schnittstellen (USB, Bluetaoth,
WLAN und Sprachsteverung) konnen Sie bei lhren Kunden
punkten und zukunftsfahige Dienstleistungen anbieten.

Level 2: Profiwissen

Es sollten gute Kenntnisse im Bereich
Elektranik und in der Anwendung von Mess-
L] technik f Diagnosetechnik vorhanden sein,

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag

= Seminarraum

« Fipchart

= Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse
- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
= 220V / 380 V-Anschluss und Kabeltrommel

14 Telematik / Kamera / Licht / Assistenz



Assistenzsysteme im Kraftfahrzeug

Fahrassistenzsysteme, Netzwerkstruktur, Sensorik, ACC-Funktion, Prifung und

Beurteilung von Assistenzfunktionen

Trainingsinhalte

In nahezu jedem Fahrzeug sind heute Assistenzsysteme
verbaut. Deshalb werden in diesem Training Systeme wie
die Frontkollisionserkennung, die City-Notbremsfunktion,
der Aufmerksamkeitsassistent, der Spurverlasswarner, der
Spurhalteassistent, die adaptive cruise control (ACC) und
die Verkehrszeichenerkennung behandelt, Sie lernen die

MNutzen

Assistenzsysteme im Fahrzeug sind heute Standard und
verbessern die Sicherheit im Strallenverkehr. Und die
Technik schreitet immer weiter voran, so dass sich die
Werkstatten auf weitere technische Meuerungen einstel-
len missen. Mach diesem Training kénnen Sie die ver-
schiedenen Assistenzsysteme fachkundig Uberprifen und

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.24.02

Funktionen der einzelnen Assistenten ebenso kennen wie
wichtige Schritte zur Prifung und Beurteilung. Da diese
Systeme unterschiedliche Sensoren bendtigen, die teil-
weise stark vernetzt werden, schauen wir uns diese Ver.
netzungen ebenfalls an. Im Praxisteil trainieren Sie den
Umgang mit den Vernetzungen im Werkstattalltag.

bedienen. Sie bleiben am Ball, was die verschiedenen As-
sistenten angeht und kennen sich aus in deren Struktur
und Vernetzung. Ihr Wissen kdnnen Sie lhren Kunden
vermitteln, so dass Sie dem Fahrer als kompetenter An-
sprechpartner zur Seite stehen und eventuelle Bedien-
fehler vermieden oder beseitigt werden kinnen.

Level 2: Profiwissen

Es sallten gute Kenntnisse im Bereich

Elektranik und in der Anwendung von Mess-

technik / Diagnosetechnik vorhanden sein.

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag

= Seminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz flr alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse
- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220 7 3BO V-Anschluss

Telematik / Kamera / Licht / Assistenz
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Kamerasysteme im Kfz prifen, kalibrieren und einstellen
Kamera, Radar, Einparkhilfe, dynamische und statische Kalibrierung, C5C-Tool, Sensoren

Trainingsinhalte

In diesem Training erlernen Sie wichtige Schritte, Tipps
und Tricks, die beim Kalibrieren der Sensaren notwendig
sind und welches Equipment bendtigt wird, um diese Ar-
beiten fachgerecht durchfithren zu kdnnen. Es werden
relevante Sensoren wie die Front- und Heckkamera,
Radar- und Ultraschallsensoren bis hin zu LIDAR-5en-
saren in ihrer Funktion durchgesprochen. Im Prazisteil

MNutzen

Vergrofern Sie lhren Kundenstamm! Assistenzsysteme
erobern Mittelklasse- und Kleinwagen und gehdren
immer mehr zum téglichen Geschéft in den Werkstétten,
Denn die komplexen Sensoren der meisten Fahrer-
assistenzsystemne mussen nach einer Reparatur kalibriert
bzw. eingestellt werden. Nach diesem Training sind Sie

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.24.04

B — 5
merasysteme rich

tig justierEn

des Trainings fihren Sie die Kalibrierung bzw. Einstellung
dieser unter Anleitung unseres Trainers durch. Dazu wer-
den nicht nur Kalibriersysteme wie das C5C-Tool der Firma
Hella-Gutmann-5olutions verwendet, sondern auch dyna-
mische Kalibrierungen gezeigt und weitere Systerme vor-
gestellt.

gewappnet fir die anspruchsvollen Reparaturen und Ar-
beiten an den Fahrzeugen Ihrer Kunden, Fur das Kali-
brieren und Einstellen der verschiedenen Sensoren der As-
sistenzsysterme im Kfz haben Sie sich ein breites Wissen
angeeignet und wissen, welches Equipment fur die
fachgerechte und erfolgreiche Reparatur erforderlich ist.

Level 2: Profiwissen

Es sollten gute Kenntnisse im Bereich
Elektranik und in der Arwendung von Mess-
technik f Diagnosetechnik vorhanden sein,

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Hipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek
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Lichttechnik - Moderne Lichtsysteme priifen, einstellen und Fehler suchen

Lichteinstellplatz, Werkstattausristung, Wartung und Fehlersuche

Trainingsinhalte

Da seit dem 1. Januar 2018 die neuen Richtlinien fir die
Lichteinstellung und den Scheinwerfereinstellplatz gelten,
nehmen wir die Richtlinien in diesem Training genau unter
die Lupe. Sie lernen das Einstellen von Scheinwerfersys-
temen und deren Kalibrierung ebenso wie die Fehlersuche
an verschiedenen Lichtsystemen, Dariber hinaus beschaf-

tigen wir uns mit der Einbindung und Vernetzung der Licht-

Mutzen

Die seit dem 1, Januar 2018 geltende neue Richtlinie far
die Lichteinstellung und den Scheinwerfereinstellplatz
besagt; Nur wer einen zertifizierten Einstellplatz und ein
Lichteinstellgerat hat, darf noch eine Hauptuntersuchung
durchfiihren. Hier ist also Handeln gefragt, wenn Sie sich
das lukrative Geschift nicht entgehen lassen machten.

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.22.01

systermne in die verschiedenen Assistenzsysterne und
beleuchten die Funktionen und Besonderheiten der
intelligenten Scheinwerfertechnik am Beispiel won LED
und Laser-Lichttechnologie. Im praktischen Teil des
Trainings prufen Sie verschiedene Bauteile der Licht-
technik, lernen die strukturierte Fehlersuche am Fahr-
zeug und fubren eine Scheinwerfereinstellung durch,

Mach dem Training wissen Sie, welche Voraussetzungen
der Einstellplatz erfullen muss und wie Sie sich zertifi-
zieren lassen kinnen, Auch die Fehlersuche und das

korrekte Einstellen moderner Scheinwearfersysteme berei-

ten Ihnen keine Schwierigkeiten.

Level 2: Profiwissen

= Die Trainingsteilnehmer/-innen sollten Gber
sichere Grundkenntnisse (entsprechend
der Trainings Elektranik Stufe 1 bis 3) im Be-
reich Elektrik / Elektronik und in der Anwen-
dung von Diagnosesystemen l.re:fuge'n.

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 22000 7 B0 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Telematik / Kamera / Licht / Assistenz
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Komfortsysteme in Kraftfahrzeug

Keyless Go, Fensterhebersteuerung, KomfortschlieBung, Temperatursteuerung,

Klimaautomatik

01.01.16.03

Trainingsinhalte

Immer mehr Fahrzeuge verfligen dber umfangreiche
Komfartausstattungen. Selbst bei Kleinwagen sind mit
elektrischen Fensterhebern,
Innenraumtemperatursteverung, fentralverriegelung,
Kameras und vieles mehr ausgestattet. Diese Systeme
funktionieren in einer umfangreichen und kom-
plexen Vernetzung, Lernen Sie die Bussysteme zur

Mutzen

Selbst einfachste Ausstattungsmerkmale wie die Zentral-
verriegelung erweisen sich in der Diagnose als komplexe
Systeme, Auch Arbeiten an der gesamten
Komforelektronik erfordern viele Systemkenntnisse. Ein
spannendes Aufgabengiet fur die Werkstatt. Schaffen Sie
sich als kompetente Werkstatt Wettbewerbsvorteile. Mit

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen
Kosten pro Teilnehmerf-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Steuerung von Komfortsystemen kennen. Wir zeigen Ih-
nen die unterschiedlichen Arten von Systermen im Bereich
Komfortelektronik. Mit diesem Training wird das
Zusammenarbeiten der Bauteile deutlich und wie Sie sich
einen Weg zur erfolgreichen Diagnose erarbeiten. Auch
gehen wir auf das Einstellen und Codieren von Kampo-
nenten ein.

einer zielgerichteten Diagnose und Kenntnissen der Syste-
me heben Sie sich erfolgreich von anderen Werkstatten
ab. Zeigen Sie im Kundengespréach lhren professionellen
Umgang mit diesen Komponenten. 5o werden 5ie in
diesemn Bereich fit fiir die Zukunft.

Level 2: Profiwissen

Es sollten gute Kenntnisse im Bereich
Elektranik und in der Anwendung von Mess-
technik bzw. Diagnosesystemen vorhanden
sein,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahile, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek
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Sichere Diagnose spart Zeit

Ganz deutlich merken wir, wo in der Werkstatt der Schuh drickt™ Der
Technikwandel am Beispiel Golf zeigt uns doch klar, in welche Richtung er
fahrt. 80 Prozent aller elektrischen oder elektronischen Probleme kbnnen
beim Golf 6 durch ein Softwareupdate behoben werden. Nun ist der Golf
VIl tber funf Jahre alt. Das nachste Volumenmodell des freien Marktes.
Ohne fahrzeugspezifische technische Informationen, Software und
Servicehinweise der Hersteller geht fast nichts mehr. Selbst
Standardarbeiten erfordern immer ofter das Anlernen von Bauteilen, Ein
Testgerdt zu kaufen allein reicht nicht aus, denn erst eine umfangreiche
und gualifizierte Nutzung bringt den Erfolg und somit Ertrag.

Thamas Grinsteid!, Kfz-Meister und Trainer flir Fahrzeugtechnik

Herstellerportale / Online-Diagnose 19



Digitales Serviceheft - Inspektionen und Herstellerinformationen online
Herstellerportal-Anmeldungen, Herstellerinformationen, Eintrage in die digitalen

Servicehefte der Hersteller

-.l.a 2. sk sint

01.01.21.03

—

Trainingsinhalte

Mach erfolgter Wartungsarbeit ist bei immer mehr Herstel-
lern eine Eintragung in das digitale Serviceheft varzuneh-
men. Um die Eintragung vornehmen 2u kénnen, muss sich
die Werkstatt auf den Portalen der Hersteller anmelden.
Mit dem digitalen Serviceheft, den Herstellerportalen und
den Serviceinfarmationen im Rahmen der Euro 5-Abgas-
norm erhalten alle Werkstatten die Moglichkeit, Fahrzeuge
wie gine Vertragswerkstatt zu reparieren,

MNutzen

Nach diesem Training sind Sie in der Lage, Windows op-
timal zu konfigurieren. Sie sind sicher in der Anmeldung
und Mutzung diverser digitaler Servicenachweise und
kénnen verschiedene Herstellerinformationsplattformen
bedienen. Mutzen Sie unser Wissen fir lhren erfolgreichen
Werkstattablauf. Setzen Sie sich dadurch von lhren

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

* Schulungsrdume, Internetverbindung
= SEminarraum

« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

20 Herstellerportale / Online-Diagnose

Unser Wissen: Die optimale PC-Konfiguration, wichtige
Windows-Einstellungen, diverse Zusatzprogramme, digita-
le Servicehefte unterschiedlicher Hersteller, Anmeldung
und Mutzung der Herstellerportale, der effektive Einsatz
dieser Portale im Werkstattalltag, Serviceinformationen zu
Wartungsarbeiten und die Mutzung von Fehlerdatenban-
ken der Hersteller,

Mitbewerbern ab und sprechen Sie Kunden an, die sonst
erst wesentlich spater Kontakt mit einer ungebundenen
Werkstatt aufnehmen wilrden. Zeigen Sie den Kunden
lhre Kompetenz, indem Sie Reparaturen und Wartungen
durchfihren kinnen, wie es sonst nur eine Vertragswerk-
statt konnie.

Level 2: Profiwissen

Flr Mitarbeiter/-innen von Werkstatten,
die Uber gute Fahrzeugdiagnose- und PC-
Kernntnisse verfugen und haufig mit Test-
geraten arbeiten,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Online-Flashen und herstellergefiihrte Fahrzeugdiagnose
Herstellerdiagnose, Schlissel und Wegfahrsperre anlernen, Steuergeradte flashen,

Machrustungen, Ferncodierungen

01.01.19.02

HERSTELLERSPEZIFISCHE

REPARATURINFIDS
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Trainingsinhalte

Mit Einflihrung der Euro 5-Modelle bieten die Fahrzeug-
hersteller ihre Fahrzeugdiagnose Gber Onlinezugange an.
Damit besteht fir jede Kiz-Werkstatt die Méglichkeir, Ober
samtliche Funktionen einer herstellerspezifischen Diagno-
sesoftware zu verfigen, ohne fur jede Fahrzeugmarke ein
eigenstandiges Diagnosegerat erwerben zu mussen, Die-
ses Training zeigt, wie eine herstellerspezifische Online-
Diagnose funktioniert und welche Voraussetzungen gine

Mutzen

Immer mehr Service-, Reparatur- und Diagnosearbeiten
sind nur mit einer entsprechenden Diagnoseprozedur

in vollern Umfang durchfihrbar. Sie steigern mit der
Online-Diagnose Ihre Produktivitat, indem Sie dber die
gleichen Diagnosefunktionen verfigen, die eine Vertrags-
werkstatt ihren Kunden bietet. Dieses Training verschafft

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

Werkstatt erfillen muss, um diese umzusetzen. Sie
erlernen die Prozesse von Flash-Vorgangen und
Programmierungen wie das Anlernen von Fahrzeug-
schlisseln oder Anhangerkupplungen. Auferdem
erfahren Sie, wo Sie die notwendigen Informationen far
Reparatur- und Servicevorgange finden und wie die
gefubrte Fahrzeugdiagnose umgesetzt wird.

Ihnen den Einstieg in die modernste und leistungsstarkste
Variante der Fahrzeugdiagnose, mit der Sie schon heute
gutes Geld verdiegnen konnen. Sie wird zukinftig in keiner

Werkstatt fehlen, die ihre Betriebsziele langfristig aus-
gelegt hat.

M Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
L sitzen und haufig mit Testgeraten arbeiten,

*** Trainingsrdaume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

« gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V 7 3BD V-Anschiuss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Herstellerportale / Online-Diagnose
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VAG - Herstellerportale, Online-Diagnose und Flashen
Diagnosesoftware mit Pass-Thru-Geraten, Fahrzeugsoftware updaten,

herstellerspezifische Reparaturinformationen
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RE CROGRAMMIERUNG

Trainingsinhalte

Seit der Einflhrung der Abgasnorm Euro 5 bieten die Fahr-
zeughersteller auf ihren Portalen Onlinezugdnge zur Fahr-
zeugdiagnose an. In diesem Training lernen Sie unter dem
Stichwort JMarkenklinik® die herstellerspezifischen Beson-
derheiten von VAG kennen: Was ist zu beachten in den Be-
reichen Service, Fahrzeugaufbau, Verschleiireparatur,
Motor, Antrieb und Elektronik? Sie erfahren weiterhin, wie
Sie sich die zur Reparatur notwendigen Infermationen

Mutzen

Erweitern Sie Ihr Angebot und den Stamm Ihrer zufriede-
nen Kunden, indem Sie die Besonderheiten von WAG
genau kennen und die richtigen Informationsguellen und
Werkzeuge nutzen. Trotz grundlegender Ubereinstim-
mung der verschiedenen Herstellersysteme liegt die He-

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmer/-in: 329,00 EUR zzgl. Mw5L
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

FC FL@SHEN oM
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beschaffen, wie Sie die Online-Diagnose des Herstellers
nutzen und welche Besonderheiten speziell bei diesen
Fahrzeugmarken zu beachten sind. Unter Anleitung des
Trainers erarbeiten Sie den Weg zur zielgerichteten Dia-
gnose und erhalten dazu Informationen Ober Spezial-
werkzeuge, Diagnosegerdte, Einbaulagen der Steuergerate
sowie Steckverbindungen,

rausforderung im Werkstattalltag jedoch im Detail. Denn:
Mur durch eine Online-Diagnose bieten Sie lhren Kunden
eine fachlich vollwertige Alternativie zur Vertragswerkstatt
mit allen Diagnose-Maglichkeiten. Eine effiziente Diagnose
sorgt daflr, dass 5ie sich for die Zukunft gut aufstellen.

M Level 2: Profiwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
sitzen und haufig mit Testgeraten arbeiten,

—J L1

*** Trainingsrdaume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

22 Herstellerportale / Online-Diagnose

« gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V 7 3BD V-Anschiuss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek



Mercedes - Herstellerportal, Online-Diagnose und Flashen
Diagnosesoftware mit Pass-Thru-Geraten einsetzen, Fahrzeugsoftware updaten,

herstellerspezifische Reparaturinformationen nutzen
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Trainingsinhalte

In unserem Training lernen Sie, die Mercedes Online-
Diagnose durchzufihren, denn mit der Einflhrung der
Abgasnarm Euro 5 bieten die Fahrzeughersteller Online-
zugange zur Fahrzeugdiagnose an. Damit hat jede unge-
bundene Werkstatt die Moglichkeit, samtliche marken-
spezifische Diagnosefunktionen zu nutzen, Vioraussetzung
dafir ist die Bereitstellung der Schnittstelle SAE | 2534
(Pass Thru). Wir zeigen lhnen die Anpassung und Pro-
grammierung von fahrzeugspezifischen Funktionen. Sie
erfahren, wo die notwendigen Reparatur- und Service-

Mutzen

Irmmer mehr Service-, Reparatur- und Diagnosearbeiten
sind nur mit einer entsprechenden Diagnoseprozedur in
vollern Umfang durchfihripar. Mit der Online-Diagnose
bieten Sie lhren Kunden eine fachlich vollwertige Alterna-
tive zur Vertragswerkstatt mit allen Diagnosemaglichkei-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen
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informationen 2u finden sind. Dazu setzen wir auch die
geflbrte Fehlersuche ein. Mit uns erarbeiten Sie sich den
Weg zur zielgerichteten Diagnose, Aufgrund der grollen
Modell- und Typenvielfalt wird es flr die freie Werkstatt
immer schwieriger, das komplette Serviceangehot fir alle
Hersteller anbieten zu kénnen, Inunserem Training zeigen
wir interessierten Werkstatten, die sich auf Mercedes-
Benz spezialisieren wollen, wie das erganzende Hersteller-
diagnosesystem Xentry EU Diagnostic und die neuen Mog-
lichkeiten damit erfolgreich genutzt werden.

ten. Mach unserem Training gestalten Sie die Diagnose fir
Ihre Werkstatt effizienter. Machen Sie sich fit, um heute
und in Zukunft auch bei modernen Fahrzeugen die War-
tung nach Herstellervorschriften durchfithren zu kbnnen.

Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
sitzen und haufig mit Testgeraten arbeiten,

—

*** Trainingsrdaume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

« gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V 7 3BD V-Anschiuss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Herstellerportale / Online-Diagnose
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BMW - Herstellerportal, Online-Diagnose und Flashen
FahrzeugschlUssel anlernen, Steuergerdte programmieren, Original-Informationen und

Reparaturanleitungen nutzen
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RECROGRAMMIERUNG

Trainingsinhalte

Bieten Sie lhren Kunden denselben Service wie die BMW-
Vertragswerkstatten! In diesem Training zeigen wir lhnen,
wie Sie das digitale Serviceheft nutzen, Eintrage erstellen
und Daten an das Fahrzeug Ubertragen kénnen. Sie lernen
das Aftersales Online System (ADS) kennen und arbeiten
mit AlR, dem Informations-Recherchesystem fr tech-

Nutzen

Erhalten Sie sich die Wettbewerbsfahigkeit Inrer Werkstatt
gegenuber den Mitbewerbern, indem Sie denselben Ser-
vice anbieten kdénnen wie eine BMW-Vertragswerkstatt.
Mach diesem Training knnen Sie Service-, Reparatur- und
Diagnozearbeiten an BWM-Fahrzeugen nach Hersteller-
vorgaben ausfihren und sichern sich so zufriedene

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

01.11.12.03

ERSTELLERSPE ZIFISCHE
RE CARATURINFOS
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nische Infermationen und kaufmannische Servicedaten.
Wir erlautern, wie Sie mit WEBISTA fachmannisch reparie-
ren und warten und zeigen Ihnen Tipps und Tricks beim
Flashen von Steuergeraten. Mach diesem Training kénnen
Sie 15TA 3 und ISTA P nutzen und sind im Umgang mit
PassThru-fahigen Mehrmarkentestgeriten geschult,

Kunden. Sie halten mit den technischen Entwicklungen im
Reparaturmarkt Schritt, Sie steigern lhre Produktivitat, in-
dem Sie auf unnotige Verbringungszeiten zum Vertrags-
héndler verzichten. Durch die korrekte Anwendung wvon
Messtechniken und Prifmethoden vermeiden Sie die kos-
tenintensive Zerstorung von Bauteilen.

M Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarberer/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
L sitzen und haufig mit Testgerdten arbeiten,

*** Trainingsrdaume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

24 Herstellerportale / Online-Diagnose

« gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V 7 3BD V-Anschiuss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek



Opel - Herstellerportal, Online-Diagnose und Flashen
Diagnosesoftware mit Pass-Thru-Geraten einsetzen, Fahrzeugsoftware updaten,

herstellerspezifische Reparaturinformationen nutzen
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REPROGRAMMIERUNG

Trainingsinhalte

Die Markenvielfalt in den Werkstatten nimmt zu und stellt
den Techniker vor immer grofere Herausforderungen.
Eire Maglichkeit um diesen Trend zu nutzen, ist die Spe-
zialisierung auf eine ader mehrere Marken. Lernen Sie in
dieser Trainingseinheit die herstellerspezifischen Beson-
derheiten der Marke Opel kennen. Sie erfahren, wie Sie
sich die zur Reparatur natigen Informationen beschaffen
und nutzen auch die speziellen Prufdaten der Hersteller,
Wir zeigen [hnen, was in den Bereichen Service, Fahrzeug-

MNutzen

Mit echten Profis unter Ihren Werkstattmitarbeitern und
-mitarbeiterinnen schaffen Sie beste Vioraussetzungen, um
sich einen breiten Kundenstamm aufzubauen, Trotz
grundlegender Ubereinstimmung der verschiedenen Her-
stellersystemne liegt die Herausforderung im Werkstattall-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen
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aufbau, Verschleifreparatur, Motor, Antrieb und Elektro-
nik speziell flr diese Fahrzeugmarke zu beachten ist. Dazu
erhalten Sie Informationen Gber Identifizierung des Fahr-
zeuges, Spezialwerkzeuge, Diagnosegerdte, Einbaulagen
der Steuergerate sowie wichtige Steckverbindungen. Wir
zeigen lhnen, wie es richtig geht = von der Systemdber-
sicht bis zur detaillierten Prifung. In der Praxisubung wird
auch das Reprogrammieren von Steuergeraten durchge-
fukre,

tag jedoch im Detail. Wenn Sie die Besonderheiten der
Marke Opel genau kennen und die richtigen Informations-
quellen und Werkzeuge nutzen, erweitern Sie Ihr Angebot
und gewinnen zufriedene Opel-Kunden.

Level 3: Spezialistenwissen

Flr Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
mit Testgeraten und Infosystemen gut
umgehen kannen und Reparatur- und
Service-Erfahrungen mithringen.

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stohle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhiltnisse

- gute Beliftung

- 220V / 380 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Herstellerportale / Online-Diagnose
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Antriebstechnik: Benzin / Diesel

Lk

v

1

Wenn der Turbolader streikt

Rund 350,000 Umdrehungen pro Minuten macht ein Turbolader - doch
trotz dieser Leistung ist selten reguldrer VerschleiR fir einen Defekt
verantwortlich. Bringt der Turbolader keine Leistung rmehr, tritt blauer
Rauch aus oder ein hoher Glverbrauch? Diese Schaden sind oft auf externe
Faktoren zurlckzufihren. Der erste Blick in der Werkstatt sollte zur
Olversorgung gehen. Ist hier alles dicht und gut geschmiert? Auch
Probleme an der Abgasanlage konnen Schaden am Turbolader
hervarrufen, besonders bei Dieselmotoren mit Partikelfilter, Entsteht hier
ein Rickstau, weil der Filter nicht freibrennen konnte, kann die
Turboladerwelle beschidigt sein, Fremdkdrper, die in den Ansaugtrakt
gelangen, vertragt der Turbolader ebenfalls nicht und es kommt zu
Ausfillen. Unser Tipp: Ein Turbotraining bei Trainmobil mach fit!

Ayhan Glinerd, Kfz-Meister und Trainer fir Fahrzeugtechnik

26 Benzin/ Diesel




Motormechanik - Benzin und Diesel

Motormechanik prifen, Kompressionstest, Druckverlusttest, Zylinderkopfreparatur,
Ventilsitze bearbeiten, Injektorsitze reinigen, Gluhkerzen ausbauen

01.04.22.01

Trainingsinhalte

In den letzten Jahren wurden die Motoren immer mehr
aptimiert, um Gewicht zu sparen und die Reibungsverlus-
te zu reduzieren. Auch ist es gelungen, mit weniger Hulb-
raum mehr Leistung zu erzeugen. Das fuhrt 2u einer gro-
fieren Belastung der einzelnen Bauteile und damit treten
im Werkstattalltag wieder haufiger mechanische Defekta
am Motor auf, In unserem Training gehen wir auf den Auf-
bau und die Funktion des Verbrennungsmators in. Wir
zeigen, wie die ginzelnen mechanischen Kompanenten

MNutzen

Fur die Werkstatt kdnnen mechanische Fehler am Motor
schnell zur Herausforderung werden. Durch die strenge
Abgasiberwachung wirken sich solche Fehler haufig auf
das gesamte Motormanagement aus, chne dass die Ursa-
che eindeutig zu erkennen ist. Mit unserem Training ler-
nen die Teilnehmer eine gezielte Vorgehensweise und das
fachgerechte Instandsetzen von mechanischen Maotor-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

geprift und instand gesetzt werden. Dabei behandeln wir
Themen wie die Zylinderkopfreparatur, Ventilsitze ein-
schleifen, Injektarsitze reinigen und nacharbeiten, PDE
erneuern, Glihkerzen ausbauen und vieles mehr. Die Dia-
gnese von mechanischen Fehlern mithilfe des Kompres-
sionsdruckschreibers und der Druckverlusttest haben
ainen hohen Stellenwert im Training. In den Praxisibun-
gen werden die Prifarbeiten und Instandsetzungen von
den Teilmehmern selbst durchgefahrt,

komponenten. In einem Marktumfeld, in dem die Dienst-
leistungen immer vergleichbarer werden und der Preis-
druck fiir Standardarbeiten zunimmie, ist ein effektiver und
schneller Arbeitsablauf ein groler Wettbewerbsvorteil. Die
Werkstatt kann sich mit diesem Training beim Kunden als
kompetenter Partner fir die mechanische Motorreparatur
positionieren,

Level 1: Basiswissen

Fur Kfz-Fachkrafte ohne spezielle
Vorkenntnisse.,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 22000 7 B0 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Benzin / Diesel
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Motorelektronik - Benzin und Diesel

Steuerungs- und Regelungstechnik, Einspritzung, Sensoren, Aktoren, Lambdaregelkreise,
Abgasmessung, Abgasanalyse, Fehlersuche mit System

01.02.15.03

Trainingsinhalte

Sie lernen in diesem Training die Besonderheiten der ver- Praxisubungen werden die Diagnosemaglichkeiten
schiedenen Maotarsteuerungen mit ihren unterschiedli- angewendet und das Interpretieren von Steuergerate-
chen Bauteilen kennen. Wir behandeln die Grundlagen parametern gelbt. Zusatzlich flhren wir die Bauteilpri-
der elektronischen Diesel- und Benzineinspritzsystema fung an Direkteinspritzern mit den unterschiedlichen

wie z, B, Unterschiede zwischen Homogen- betrieb und Messtechniken durch, Um den Reparaturablauf zu
Schichtladung, deren Systemzusammenhange und die optimieren, lernen Sie die strukturierte Fehlersuche und
Prufung der spezifischen Sensoren und Aktoren. In den -diagnose kennen,

Mutzen

Mit diesem Training gewinnen die Teilnehmer mehr Si- finden und schnell beseitigen - zur hichsten Zufrieden-
cherheit in der Diagnose von Sensaren und Aktoren, So heit Ihrer Kunden. Die Zukunft der Motoren mit Direktein-
kinnen Sie mit gefestigten Kenntnissen in systematisch spritzung hat schon langst begonnen, setzen Sie sich als
aufgebauten Schritten die Anlage prifen, den Fehler Spezialist in diesemn Bereich von dem Wetthewerb ab.
Kursdaten Level 2: Profiwissen

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen FUr Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
09:00 - 16:00 Uhr den Umgang mit Diagnosegeraten beherr-
Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL schen und bereits Erfabrung im Bereich der
maximal 12 Teilnehmer/-innen L] .| Motordiagnose besitzen,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum - gute Lichtverhaltnisse

- Hipchart - gute Beliftung

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet - 2200V 3B0 V-Anschluss

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer - Internetverbindung mind, LAN 6 MEBit/Sek
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Common Rail - Benzin und Diesel

Systemaufbau, Hoch- und Niederdruckregelung, Injektoren, Startverhalten und

Motorsteuerung

01.03.12.04

Trainingsinhalte

Das Common Rail-System hat sich als dominierendes Ein-
spritzsystemn durchgesetzt. In unserem Training gehen wir
auf den Aufbau und die Funktion der unterschiedlichen
Commeon Rail-Generationen ein. Wir fuhren die Aus-

Mutzen

An das Motormanagement fur Verbrennungsmaotoren wer-
den immer hihere Anforderungen gestellt. Die zunehm-
end komplexer werdenden Systeme stellen Werkstétten
vor immer grofere Herausforderungen. Mit unserem Trai-
ning optimieren Sie den Reparaturverlauf fur Common

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

wertung der Ist-Werte in den unterschiedlichen Betriebs-
zustanden durch und dariber hinaus das Codieren und
Kalibrieren des Common Rail-Systems. Im Praxisteil setzen
wir die strukturierte Fehlersuche um.

Rail-Anlagen und vermeiden unnitige Arbeiten, Sie pra-
sentieren sich damit als kompetenter Ansprechpartner fir
Commaon Rail-Systeme und kénnen dieses Potenzial
gewinnbringend fir Ihr Reparaturgeschaft nutzen,

Level 2: Profiwissen

Trainingsteilnehmer sollten Uber gute
Kenntnisse im Bereich Dieselmechanik,
Dieselelektronik und der Anwendung von
Messtechnik bzw, Diagnosesystemen
verfigen,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

« befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek
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Abgasnachbehandlung - Benzin und Diesel
Schadstoffreduzierung, Katalysator, Partikelfilter, Regenerationsablauf, Rul3- /

Aschegehalt, Differenzdruck, AGR-Regelung, SCR-Katalysator und AdBlue

le Abgasbestandteile Abgasbestandteile
m Im Partikelfiiter hinter Partikeifilter
Jeo P Jo0, Q¢ 20, @
JHC o, SN0 oo, JHO ) HO,
4o, _nNg, < ND,
JHO

Trainingsinhalte

Das Training behandelt die Abgasnachbehandlung an
Otto- und Dieselmotoren, Um den Diagnose- und Repa-
raturablauf zu optimieren, lernen Sie die strukturierte
Fehlersuche und -diagnose mittels Priflisten kennen,
Abgas-Sensoren und -Aktoren werden bei unterschiedli-
chen Betriebszustanden erklart. Wir beschaftigen uns mit
Aufbau und Funktion von AGR-Systemen, Katalysatoren,

MNutzen

Vermeiden Sie teure und zeitraubende Reklamationen
aufgrund van Fehldiagnosen! Mach dem Training ist die
Fehlersuche bei Storungen im Abgasreinigungssystem fiir
Ihre Werkstatt keine Herausforderung mehr. Durch die
strukturierte Fehlersuche kinnen Sie Bauteile gezielt
prufen, Fehler schnell identifizieren und mit der Reparatur
beginnen. 5ie haben gelernt, dass bei der Auswertung des

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

01.03.11.05

Gasdurchlissiger

ghne Partikelanteile

Ungereinigtes Abgas
it Partikelanteilen

Partikelfiltern und SCR-Systemen, ebenso wie dem Um-
gang mit AdBlue. Im Praxisteil haben Sie die Maglichkeit,
die erlernten Inhalte unter Anleitung des Trainers anzu-
wenden und lhr Wissen im Bereich Bauteilprifung mittels
unterschiedlicher Messtechniken und der Auswertung von
Messwerten/Parametern zu vertiefen und somit die Sys-
temzusammenhange zu verstehen,

Fehlerspeichers auch Fehler an Sensaren oder Aktaren
aufgelistet sein konnen, die auf den ersten Blick nicht mit
der eigentlichen Stérung in Verbindung gebracht werden,
Ebenso wissen Sie um die Bedeurtung des Einsatzprofils
des Fahrzeugs und sichern sich so als kompetenter
Ansprechpartner for Ihre Kunden ein wichtiges

Reparatursegment.

M Level 2: Profiwissen

Es sollten gefestigte Kenntnisse im Bereich
Dieselmechanik und in der Anwendung von
|| Messtechnik vorhanden sein,

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

30 Benzin/ Diesel

- gute Lichtverhaltnisse

« befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220 %380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Aufladung - Benzin und Diesel / Turbolader und Kompressoren
Turbolader, Kompressoren, Downsizing, Abgas- und Ladesysteme, Wastegate- und

VTG-Lader, Austausch von Komponenten, zielgerichtete Schadensdiagnose

Trainingsinhalte

Bei Dieselmotoren ist die Aufladung schon langer Stand
der Technik. Immer mehr Hersteller verwenden bei Ben-
zinmotoren die Aufladung in verschiedenen Varianten -
vom Abgasturbolader bis zum Kompressor oder auch in
Kombination beider Systeme. Somit sind einige zusatzli-
che Sensoren und Aktoren zur Steuerung notwendig,
Selbst Routinearbeiten, wie z, B, das Erneuern des
Abgasturboladers, konnen da schnell zur Herausforde-

Mutzen

Der Marktanteil an aufgeladenen Motoren bei den
Dieselfahrzeugen ist fast 100 % und auch bei den Benzin-
fahrzeugenn geht ohne Aufladung nichts mehr. Die Folge:
Die Reparaturen nehmen zu und das Volumen- geschaft
mit dekten Ladesystemen nimmt weiter Fahrt auf. Nutzen
Sie die Gelegenheit, um an dem wachsenden Reparatur-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

01.03.16.04

rung werden. Wir zeigen lhnen in unserem Training, wie
die unterschiedlichen Systeme arbeiten. Aulerdem be-

handeln wir Besonderheiten der Diagnose, um eine Zislge-

richtete Fehlersuche durchzufihren. Dabei gehen wir
auch auf den Austausch der einzelnen Kompaonenten
dieser Systeme ein und bertcksichtigen mbgliche Man-
tagefehler. Anhand von Praxisbeispielen und Dbungen
werden die Trainingsinhalte vertieft,

markt dieser Systeme teilzuhaben und erweitern Sie lhre
Kompetenz in diesem Segment. Gewinnen Sie Sicherheit
irm Urngang mit vielen unterschiedlichen Aufladungs-
varianten und heben Sie sich im Bereich der Motoren-
aufladung von Wettbewerbern ab.

M Level 2: Profiwissen

Fur Mitarberer/-innen mit guten Kennt-
nissen in den Bereichen Benzin- und
Diesel-Einspritzung,

—J L1

*** Trainingsrdaume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

« gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V 7 3BD V-Anschiuss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Benzin / Diesel
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ERNST Dieselpartikelfilter - Professionelle Diagnose, sichere Instandsetzung

und zufriedene Kunden

Abgasnormen, Regenerationsablauf, Rull-/Aschegehalt, Differenzdruck, AGR-Regelung

Trainingsinhalte

Urnser Training vermittelt lhnen Grundlagen dber Diesel-
einspritzsysteme, Abgasrickfiihrung, Dieselpartikelfilter
und SCR-Katalysatoren. Wir flhren Sie unter anderem in
die Messtechnik von Druckregelventil, Injektor und Lufi-
massenmesser ein und behandeln die Profung fir Haupt-
und Korrekturgrofien, Wir vergleichen die Messungen mit

Mutzen

Dieselpartikelfilter bieten einen riesigen Reparaturmarkt
mit groliem Potenzial fir die Werkstatten, Stechen Sie als
kompetenter Ansprechpartner auf dem Markt hervor und
prasentieren Sie sich lhren Kunden als Fachmann im Be-
reich des Dieselpartikelfilters. Die Fehlersuche ist fdr Sie

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 198,00 EUR zzgl. MwsL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.03.17.01

Soll-Werten aus dem Diagnosegeradt und prifen die
Aktaren. Dabei lernen Sie, magliche Fehler zu erkennen
und bekommen Losungsansatze fir Problemfalle. im Pra-
xisteil haben Sie die Maglichkeit, die erlernten Inhalte
unter Anleitung des Trainers anzuwenden,

kein Stolperstein. Sie minimieren den zeitlichen Aufwand
fur die Fehlerdiagnose, indem Sie die einzelnen Bauteile

gezielt aberprifen konnen und optimieren mit Hilfe der

strukturierten Fehlersuche den Reparaturablauf in lhrer

Werkstatt.

Level 2: Profiwissen

Teilnehmer dieses Trainings sollten Ober
gute Kenntmsse im Bereich Diesel-
mechanik, Anwendung von Messtechnik
und Diagnosesystemen w;rr!’ugt;!n.

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 2200V 7 B0 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek



Motair: Turbolader und Kompressoren - priifen und reparieren
Downsizing von Motoren, Abgas- und mechanische Ladesysteme, Austausch von

Komponenten, zielgerichtete Diagnose

Trainingsinhalte

Bei Dieselmotoren ist die Aufladung schon langer Stand
der Technik. Immer mehr Hersteller verwenden bei Ben-
zinmotoren die Aufladung in verschiedenen Varianten -
vom Abgasturbolader bis zum Kompressor oder auch in
Kombination beider Systeme, Somit sind einige Zusatz-
liche Sensoren und Aktaren zur Steusrung notwendig,
Selbst Routinearbeiten, wie z, B, das Ermeuern des Ab-
gasturboladers, konnen da schnell zur Herausforderung

MNutzen

Der Marktanteil an aufgeladenen Motoren steigt und
kommt immer haufiger im Werkstattalltag vor, Selbst die
bekannten Varianten des Abgasturboladers stellen immer
mehr Werkstatten vor grolie Herausforderungen in Repa-
ratur und Diagnose. Nutzen Sie die Gelegenheit, um an

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

01.03.16.03

Bosrsting Your Turbo Business

werden, Wir zeigen lhnen in unserem Training, wie die un-
terschiedlichen Systeme arbeiten. AuBerdem behandeln
wir Besonderheiten der Diagnose, um eine zielgerichtete
Fehlersuche durchzuflhren. Dabei gehen wir auch auf
den Austausch der einzelnen Komponenten dieser Syste-
me ein und berdcksichtigen magliche Montagefehler. An-
hand von Praxisbeispielen und Ubungen werden die Trai-
ningsinhalte vertieft,

dem wachsenden Reparaturmarkt dieser Systeme teilzu-
haben und erweitern Sie Ihre Kompetenz in diesem Seg-
ment. Gewinnen 5ie Sicherheit im Umgang mit vielen un-
terschiedlichen Aufladungsvarianten und heben Sie sich
irm Bereich der Motorenaufladung von Wettbewerbern ab.

Level 2: Profiwissen

Fir alle Inhaber/-innen und technische

= Mitarbeiter/-innen von Kiz-Betrieben, Sach-
verstandigenbiros, Berufzschulen und
Handelsfirmen zur Auffrischung von Fach-
kenntnissen und als Information Gaber neue
Geschaftsfelder.

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztégig verfiigbar

= SEminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

« gute Beliftung

- befahrbarer Praxisraum
< 220 WF3B0 W Anschluss

Benzin / Diesel
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Zahnriemen und Steuerkette - Kontrolle, Instandsetzung und Montage

Kilometerleistung, Wechselintervalle, Nutzungsdauer, Aggregatantriebe, Werkzeug und
Prufmittel, Montagearbeiten

01.08.13.01

Trainingsinhalte

Die verschiedenen Nutzungshedingungen, denen ein Unser Training wvermittelt Ihnen ein umfangreiches Grund-
Mackenwellenantrieb unterliegt, verursachen Verschleilf. wissen zu den komplizierten Arbeiten an den Matarsteue-
Eine fachmannische Diagnose und Reparatur zahlen zum rungen. e tben bei uns an allen typischen Zahnriemen-
Tagesgeschaft jeder Werkstatt. Mur wer die technisch rich-  antrieben und lernen deren Besonderheiten kennen. In
tigen Einschatzungen trifft und bei der fachgerechten Re- theoretischen und praktischen Einheiten leiten wir Sie
paratur alle Details beachtet, vermeidet erhebliche Folge- darin an, lhre Kunden rechtzeitig zu beraten und nach-
schaden, haltig auf drobende Schaden hinzuweisen,

Mutzen

Mit unserem gezielten Training polieren Sie lhre Fach- Fehler im Motorbetrieb auf, bericksichtigen diese bei der
kenntnisse in Sachen Zahnriemen und Steuerkette auf Zahnriemen-Instandsetzung und erledigen alle Arbeiten
und sind danach in der Lage, diese fur Fahrzeuge unter- mit geringem Werkzeugeinsatz. Mit bester Beratung be-
schiedlichster Hersteller einzusetzen. Sie lernen den Lim- weisen sie lhren Kunden Kompetenz, die zusatzliche
gang mit dem notwendigen Werkzeug, splren zielsicher Auftrage nach sich ziehen wird.

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen Level 1: Basiswissen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL Fur alle Kfz-Mechaniker/-innen und
maximal 12 Teilnehmer/-innen L] Mitarbeiter/-innen.

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum - pute Lichrverhaltnisse

- Hipchart - gute Beliftung

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet - 220V [/ 3B0 V-Anschluss

= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer - Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek
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Moderne Getriebe - priifen, warten und spiilen

Getriebesteuerung, Olwechsel, Serviceeinstellungen, DSG Kupplungswechsel nass/trocken

Trainingsinhalte

Mit unserem Training lernen Sie die Grundlagen der elek-
tranischen Getriebesteuerung und die Wartungsarbeiten
an modernen Getrieben kennen. Der Schwerpunkt wird
dabei auf Automatik- und Direkt-5chaltgetriebe (D5G)
gelegt. Dabei behandeln wir die Wartungsarbeiten wie QI-
wechsel und Spulen des Getriebes, aber auch welche

Mutzen

Die Wartungsarbeiten an Automatik- wie auch an Direkt-
Schaltgetrieben geben der Werkstatt die Moglichkeit, sich

in einem wachsenden Reparatursegment zu pasitionieren.

Die notwendigen Arbeiten erfordern fundierte Kenntnisse
in der Getriebesteuerung und sauberes Arbeiten. Mit
dieser Trainingseinheit erhalten 5ie alle notwendigen

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01089601

Fehlerguellen in diesem Bereich zu bertcksichtigen sind.
In dieserm Training werden auch die Maglichkeiten der
Frablembehebung und Funktionsprifung der Getrigbe-
steuerung angesprochen. Wir fdhren mit den Teilnehmern
Wartungsarbeiten und das Spulen am Madell durch,

Kenntnisse, um die Arbeiten fachgerecht ausfihren zu
konnen. Der Erfolg der Arbeiten ist fir die Kunden haufig
sofort merkbar und die Werkstatt wird sich damit als
kompetenter Partner in diesem Bereich prasentieren
kdnnen.

Level 2: Profiwissen

Fir Kfz-Techniker, die an Automatik- und
Direkt-Schaltgetrnieben Wartungsarbeiten,
Funktionsprifungen, Getriebespllungen
und Fehlerdiagnosen durchfahren wollen,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek

Antriebstechnik
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Antriebstechnik: Elektro / Hybrid
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Hybrid: Ohne Fachkunde geht es nicht

— ™ =

R Uk, N IR NTR

Wer plaubt, mit einem abgeschlossenen Lehrgang zur  EuP
("Elektrotechnisch  unterwiesene Person®) an Hochvolt-Fahrzeugen
arbeiten zu dirfen, der irrt. Denn: Mur wenn ein HV-Fachkundiger eine
genaue Arbeitsanweisung erteilt hat oder das Fahrzeug spannungsfrei
geschaltet ist, darf die eletrotechnisch unterwiesene Person daran
arbeiten. Die HV-Fachkunde wird erst mit Lehrgangen der Stufe 2 bzw, 3
erworben. Um sich EuP nennen zu dorfen, ist eine Unterweisung mit 2
Unterrichtseinheiten durch einen HV-Fachkundigen notwendig. Die Inhalte
der Unterweisung sind in BGI-GUW-I 8686 geregelt. Wichtig: Die
Unterweisung muss unbedingt schriftlich dokumentiert werden und die
Fachverantwortung bleibt immer bei dem HV-Fachkundigen. Er muss sich
in pgeeigneten Zeitabstanden davon Oberzeugen, dass seine
Arbeitsanweisungen von der EuP korrekt ausgefihrt werden und diese
Kantrollen im Fall eines Unfalls auch nachweisen,

Stephan Mauth, Kfz-Meister und Troiner fir Fehrzeugtechnik
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Qualifizierung fiir Arbeiten an HV Serienfahrzeugen rach ocuv. 200005

Stufe 1 nicht elektrotechnische Arbeiten an HV-Systemen

nicht Beispiel Bezeichnung Vioraussetzungen
elektrotechnische DGUV-1 200-005V 1 u. 2
Arbeiten

Bedienen der Fahrzeuge,  Elektrotechnisch versicherungspflichtige
Dauer Karosseriearbeiten, unterwiesene Werkstattmitarbeiter
2 Unterrichts- Oel- und Radwechsel Person / EuP
einheiten (DGUV-I 200-005)

Bei Unklarheiten
Muss immer Riicksprache
dokumentiert mit dem Fachkundigen /
werden stufe 2 halten.

Stufe 2 Elektrotechnische Arbeiten an spannungsfreien HV-Systemen

Spannungs- Beispiel Bezeichnung Voraussetzungen
freiheit DGUV-| 200-005V 3
herstellen
Spannungsfreiheit Fachkundiger fir Kfz-Gesellen und Meister
herstellen Arbeiten an HV eigen-  mit elektrotechnischen
sicheren Fahrzeugen Grundkenntnissen und
Dauer Arbeiten an Hochwvolt- (DGUV-I 200-005) Berufsabschluss ab 1973
bauteilen im spannungs-
16 Unterrichts- losen Zustand z.B. Aus- Hochvolttechniker Karosserie- und Fahr-
einheiten und Einbau / Erneuern (VAG) zeugbaumechaniker
Mit Zertifikat des Klimakempressors bzw. Mechaniker flr
Entriegelungsmecha-  Karosserieinstand-
Leistungselektronik niker / Z.E. Spezialist haltungstechnik mit
bei der Unfallreparatur [Renault) Ausbildungsabschluss
nach 2002
Aus- und Einbau
des Getriebes inkl. Personen, die eine
Elektromaschine entsprechende Zusatz-
ausbildung als Kfz-

Servicetechniker baw.
Meister nachweisen
kénnen

Stufe 3  Elektrotechnische Arbeiten an spannungsfiilhrenden HV-Systemen

Arbeiten in der Beispiel Bezeichnung Voraussetzungen
Nihe berlhrbarer DGUV-I 200-005V 2.3
unter Spannung Fehlersuche und Zertifizierte Fachkunde
stehender Teile Komponententausch fiir Arbeiten an nicht Mindestalter 18 Jahre,
an unter Spannung HV-eigensicheren Fahr-  Arbeitsmedizinische
Dauer stehenden Teilen zeugen sowie Arbeiten  Untersuchung G25
z. B. der HV-Batterie unter Spannung und an  ,Fahr-, Steuer- und
24 Unterrichts- HV-Energiespeichern Uberwachungstitig-
einheiten (DGUV-I 200-005) keiten, Ersthelferaus-
Mit Zertifikat bildung, Qualifizierung

Hochvoltexperte (VAG)  nach Stufe 2

Elektro / Hybrid



Hybrid- und Elektrofahrzeuge

Voraussetzungen zur Teilnahme an den Trainings ,Hybrid- und Elektrofahrzeuge”

Bei diesemn Training wird ausschliellich der technische Teil zum Arbeiten an Hybrid- und
Elektrofahrzeugen vermittelt. Fur die betriebliche Anwendung sind folgende zusatzliche
Anforderungen zu erfullen.

Hybrid 2-Tages-Training

~Hybrid: Fachkunde fiir Arbeiten an Hochvolt-eigensicheren Fahrzeugen"

1. Nachweis iiber eine abgeschlossene Kfz-Ausbildung

Hybrid 3-Tages-Training

«Hybrid: Fachkunde fiir Arbeiten an Hochvoltfahrzeugen unter Spannung”

1. Zertifikat ,Hybrid: Fachkunde fiir Arbeiten an
Hochvolt-eigensicheren Fahrzeugen” (Hybrid 2-Tages Training)

2. Ersthelfer Ausbildung:

Diese Ausbildung wird vom DRK, den Johannitern und anderen
Organisationen angeboten (die Gultigkeit dieser Ausbildung istin
der Regel zwei Jahre). Die Kosten fir die Ersthelfer Ausbildung

betragen ca. Euro 30,00,

3. G25 Arbeitsschutzuntersuchung:

Die Untersuchung kann beim Arbeitsmediziner vorgenommen
werden (die Glltigkeit der Untersuchung ist in der Regel drei Jahre).
Die Kosten dieser Untersuchung belaufen sich auf ca. Euro 135,00,
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Hybrid: Fachkunde fiir Arbeiten an Hochvolt-eigensicheren Fahrzeugen

Hochvoltanlagen, Freischalten, Wiederinbetriebnahme, Arbeitssicherheit nach

DGUV-1 200-005

01.12.01.02

Trainingsinhalte

Die Nachfrage nach modernen Hochvoltfahrzeugen
nimmt zu. Somit steigt auch der Bedarf an Fachkraften
fur deren Reparatur und Wartung. In unserem Training
erlernen Sie den sachkundigen Umgang mit diesen Fahr-
zeugen. Unsera Experten zeigen Ihnen, wie sich die ver-
schiedenen Hochvolt-Antriebskonzepte, z. B. Hybrid-,
Elektro- und Wasserstofffahrzeuge, unterscheiden. Wir
erlautern, wie die unterschiedlichen Systeme und ihre
Kemponenten arbeiten - von bestehenden Fahrzeug-

MNutzen

Mit dieser Schulung haben Sie die Mase vorn: Sie uberzeu-

gen Ihre Kunden durch Sachkunde und Fachwissen auf
dem Gebiet der modernen Hochvolt-Technalogie, Das
offizielle Zertifikat dieses Trainings steht fir lhre Kompe-
tenz als Fachkundiger fir Arbeiten an HV-eigensicheren
Fahrzeugen. Ob einfache Wartungs- und Reparaturarbei-

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 369,00 EUR zzgl. Mw5t.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

konzepten, die modifiziert wurden, Uber Motorgenerato-
ren bis hin zu den unterschiedlichen elektrischen Energie-
speichermethoden. Dardber hinauws erfahren Sie, welche
Tdtigkeiten Sie als Fachkundiger fir Arbeiten an HV-eigen-
sicheren Fahrzeugen vornehmen dirfen. Hier sind beson-
ders die Sicherheitsvorschriften bei Arbeiten an Fahrzeu-
gen mit Hochvoltsystemen von grofer Bedeutung. Die Vor-
aussetzung flr die Teilnahme an dem Training ist eine
abgeschlossene Kfz-Ausbildung,

ten oder komplizierte Unfallschdden - nach diesem Trai-
ning sind Sie in der Lage, anfallende Arbeiten zu beurtei-
len, magliche Gefahren zu erkennen und gesignete Schutz-
maflnahmen einzuleiten. Damit halten Sie Schritt mit dem
technologischen Wandel und sichern sich schon heute die
Kundschaft won morgen.

Level 2: Profiwissen

Fur Mitarbeiter/-innen won Werkstatten, die
Reparaturen an spannungsfreien Hochvolt-
anlagen von Hybrid- und Elektrofahrzeugen
durchfihren,

**#* Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Flipchart

- Tische und Stdhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhdlunisse

- gute Beliftung

- 220V ¢ 380 V-Anschluss

* Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek
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Hybrid: Fachkunde fiir Arbeiten an Hochvoltfahrzeugen und Energiespeichern

unter Spannung

HV-Fahrzeuge und Hochvoltenergiespeicher, Arbeitssicherheit nach DGUV-1 200-005

Trainingsinhalte

Die Elektromobilitat ist in der Automobilindustrie und
damit auch in den Werkstatten angekommen. Damit
steigt auch der Bedarf an Hochwvoltexperten. In diesem
Training vermitteln unsere Spezialisten das sichere Arbei-
ten an Hochvoltfahrzeugen. Dazu gehort auch die Fehler-
suche und die Reparatur an nicht zwangslaufig berih-
rungssicheren Bauteilen der Hochwoltanlage. Sie erlernen
die Umsetzung der jeweiligen Schutzmalnahmen gegen
Storlichtbogen und elektrische Kérperdurchstromungen

MNutzen

Mit dieser Schulung erlangen Sie Fachkompetenz in einer
zukunftsweisenden Technologie, Sie erhalten ein Zertifikat
der Stufe 3 als "Fachkundiger fir Arbeiten an Hochvolt-
fahrzeugen™ und dirfen mit Ihrem Wissen an Fahrzeugen
arbeiten, auch wenn die Eigensicherheit nicht gegeben

Kursdaten

3-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

3. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 469,00 EUR zzgl. Mw5t.
maximal 12 Teilnehmer/innen

01.12.03.01

H ] =y

sowie die unterschiedlichen Prifmethoden und Messun-
gen an Hochvoltfahrzeugen, Lernen Sie unter Einhaltung
der elektrotechnischen Sicherheitsbestimmungen und
-richtlinien, wie Sie zielgerichtet und sicher an Hybrid- und
Elektrofahrzeugen arbeiten. FOr die Teilnahme an diesem
Training sind die folgenden Voraussetzungen erforderlich:
- Zertifikat Fachkundiger fir eigensichere HV-Fahrzeuge®
= Giltige Ersthelfer Ausbildung

- Glltige G25 Arbeitsschutzuntersuchung

ader fehlerhaft ist. Sie beurteilen Schaden an Hochwolt-
systemen, besonders bei Unfallschaden und sind in der
Lage, die Fehlersuche und die Instandsetzung auch an
unter Spannung stehenden Bauteilen durchzufihren.

Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Reparaturen unter spannungsfihrenden
Hochvoltanlagen an Hybridfahrzeugen und
Elektrofahrzeugen durchfithren,

**#* Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Flipchart

- Tische und Stdhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fur alle Teilnehmer
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- gute Lichtverhdlunisse

- gute Beliftung

- 220V ¢ 380 V-Anschluss

* Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek



Klimaanlagen in Kraftfahrzeugen s

B

Ist das Kaltemittel kontaminiert?

R13R134a oder R1234yf7? Beide Kaltemittel sind (noch) in den Klimaanlagen

der Fahrzeuge zu finden - und dirfen aufgrund ihrer unterschiedlichen

physikalischen wund chemischen Eigenschaften auch in einem

Klimaservicegerat nicht vermischt werden. Wenn es in der Werkstatt zu

einer Vermischung beim Klimaservice kommt, weil unwissentlich ein

_‘ falsches Gasgemisch abgesaugt wird, hat das gravierende Folgen: das
Klimaservicegerat wird verunreinigt und das werunreinigte Kaltemittel
breitet sich bei den nachsten Arbeiten auf weitere Fahrzeuge aus. Am Ende
kénnen geschidigte Kunden Schadensersatz von der Werkstatt fordern.
Meldet das Analysegerat eine Kontamination, wird in funf Schritten
vorgegangen: Der Absaugworgang wird vom Gerat abgebrochen
Serviceanschlisse entfernen / Absauggerdt anschlieBen / Verunreinigtes
kaltemnittel in einen extra Behdlter flllen / Behalter dem Entsorger
ihergeben,

Stefan von Ahnen, Kfz-Meister und Trainer fiir Fahrzeugtechnik
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Sachkunde nach der ChemKlimaschutzV i.V.m. den Verordnungen
(EU) Nr. 517/2014 und (EG) Nr. 307/2008

i e I -

Haufig gefragt, sachlich geantwortet:

Woaofir gilt der Sachkundenachweis?

v Umgang mit den aktuellen Kaltemitteln (R134a und R1234yf sowie R744) ausschlieBlich fir die
Verwendung in Klimaanlagen bei Pkw mit bis zu 8 Sitzplatzen zusatzlich zum Fahrer (Klasse M1)
und leichten Nutzfahrzeugen bis 3,5 t zuldssiges Gesamtgewicht (Klasse N1, Gruppe 1)

Gelten auch alte Sachkundenachweise?

v Alle Ausbildungen die vor dem 4. Juli 2010 und die NICHT nach den VO Nr. 842/2006 oder spater
Mr. 517/2014 und nach den Kriterien der VO Nr. 30772008 durchgefihrt wurden, haben ihre
Gulltigkeit verloren.

Wer kann teilnehmen?
v Jeder kann an dieser Schulung teilnehmen.

Was bedeutet das fiir lhre Werkstatt?

Welche Arbeiten an Klimaanlagen diarfen MIT Sachkundenachweis durchgefuhrt werden?
v Alle Arbeiten im Zusammenhang mit Klimaanlagen in den o.g. Fahrzeugklassen

v Kaufen und Lagern von o.g. Kadltemitteln

v Befullen und Bedienen von Klimaservicegerdten

Welche Arbeiten an Klimaanlagen dirfen OHNE Sachkundenachweis durchgefahrt werden?

v Reparaturarbeiten an kaltemittelfreien Anlagen (Kaltemittelfreiheit muss zuvor durch einen
Sachkundigen hergestellt bzw. geproft worden sein)

v Dichtheitsprifung und Lecksuche mit Stickstoff oder Formiergas an kaltemittelfreien Anlagen
(Kaltemittelfreiheit muss zuvor durch einen Sachkundigen hergestellt bzw. geprift worden sein)

Welche Arbeiten an Klimaanlagen diirfen NICHT durchgefiihrt werden?
v Absichtliches oder fahrldssiges Freisetzen von fluorierten Kiltemitteln

v Arbeiten an Klimaanlagen in anderen Fortbewegungsmitteln oder Fahrzeugklassen als den
oben genannten (LKW, Bus, Bahn, Flugzeug)

v Arbeiten an ortsfesten Kalte- oder Klimaanlagen bzw. Warmepumpen
v Arbeiten an Kithlaggregaten von Kihlkraftfahrzeugen und -anhangern
+ Ersetzen der Kaltemnittel durch alternative Kaltemittel (R134a statt R1234yf, Butan, Propan)
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Sachkunde nach der ChemKlimaschutzV i.V.m. den Verordnungen (EU) Nr.

517/2014 und (EG) Nr. 307/2008

Rechtliche Grundlagen, Klimaauswirkungen von Kaltemitteln, Arbeitssicherheit, Bauteile

o

) R-134, 1303

HE

O ¢
nF0-1234Y1

01.05.11.02

Sachkunde

Chemikalien-

© ©
Trainingsinhalte

Fiir den Treibhauseffekt sind auch die in Kfz-Klimaanlagen
verwendeten Kalternittel mitverantwartlich. Daher ist im
Umgang mit Klimaanlagen in Kraftfahrzeugen grofite
Sorgfalt geboten. In diesem Training lernen Sie den fach-
gerechten Umgang mit dem Klimaservicegerat und fahren
eine Dichtheitsiberprifung und Lecksuche mit Stickstoff
durch. Wir erlautern, wie Kaltemittelkreislaufe aufgebaut
sind und wie die Bauteile arbeiten, Gemeinsam klaren wir,

MNutzen

In diesem Training lernen Sie den Aufbauw von Klimaanla-
gen mit allen Bauteilen kennen, Sie erhalten nitzliche
Praxisinformationen rund um das Thema Klimaservice
und iben die effektive Lecksuche sowie die emissions-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Klimaschutzverordn

warum eine professionelle Klimaanlagenwartung uner-
ldsslich ist und formulieren daraus Argumente fur das
Verkaufsgesprach im Werkstattalitag, um teuren
Kompressorschaden varzubeugen. In einer praktischen
Trainingseinheit Gherprifen Sie mit einfachen Mitteln
unter Anwendung des Klimaservicegerites eine Klimaanla-
ge und fihren direkt am Fahrzeug die Wartung durch,

arme Wartung. Mit dem Besuch des Sachkundetrainings
auf Grundlage der Verordnung (EG) Nr. 517/2014 und Nr.
307/2008 sind Sie berechtigt, Reparatur- und Wartungsar-
beiten an Kraftfahrzeugklimaanlagen durchzufihren,

Level 1: Basiswissen

| | Fur alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen,

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tischie und Stuhle, in U-Farm angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschiuss

- Imternetverbindung mind. LAN & MBItSek
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Klimaanlagen - Fehlerursachen, Verunreinigung, R1234yf, Ole, Lecksuche

Ursachen fur den Kompressorausfall, Kompressorwechsel, Systemspulung, Druckanalyse,

Einsatz der Prufrohre, Diagnose mittels Checkliste, prifen von Kaltemittelkontamination

Trainingsinhalte

Was ist beim Wechsel des Kompressors zu beachten,
wielche Bauteile missen ersetzt werden und wie wird die
Anlage gespult? Diese Trainingseinheit behandelt typische
Bauteilschaden: Uberprifen Sie an unseren Modellen
unter fachgerechter Anleitung die Funktion van Expan-
sionsventil ader Druckschalter, kontrollieren Sie unter
Einsatz der Prifrohre die Kaltemittelfarbe und die Ver-
schmutzung der Anlage. Wir erldutern die verschiedenen
Moglichkeiten, ein Leck oder undichte Kidltemittellzitungen

MNutzen

Kompressorschaden zéhlen zu den haufigsten Defekten
an der Klimaanlage. Nach diesem Training kdnmnen Sie Ar-
beiten rund um die Fahrzeugklimaanlage effizient aus-
fuhren. Die schnelle und einfache Lecksuche beherrschen
Sie ebenso wie die Optimierung der Fehlersuche mittels

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

01.05.12.03

aufzuspliren und zu reparieren und geben lhnen anschlie-
Eend die Gelegenheit, Ihr neues Wissen in der Praxis 2u
erproben. Dabei trainieren Sie an unseren Modellen den
Einsatz der Manometer des Klimaservicegerates zur
Fehlerdiagnose, Sie interpretieren verschiedene Werte,
erkennen Schiden im Kiltekreislauf und identifizieren
Unterkithlung oder Uberhitzung, um daraus wichtige
Hirweise auf den Fullzustand der Klimaanlage zu ziehen.

Diagnosefahrplan. In Fragen zum Thema Verunreiningung
von Kaltemitteln sind Sie durch |hr Fachwissen hren Kun-
den ein ebenso kompetenter Ansprechpartner wie bei
Fragen rund um Ursachen flr den Kompressorausfall.

Level 2: Profiwissen

Flr Mitarbeiter/-innen von Werkstatten mit
Kenntrissen des Kaltemnittelkreislaufes, dis
eine sichere Bedienung des Servicegeradtes
beherrschen,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

44 Klimaanlagen

- gute Lichtverhaltnisse

« befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220 %380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Hella Klimaservice - Kompressor Garantie Plus

Kompressorwechsel, Systemspulung, Druckanalyse, Formiergas, Unterkihlung,

Uberhitzung, Einsatz der Prifrohre

01051601

Trainingsinhalte

Kompressorschaden zahlen zu den haufigsten Defekten
an der Klimaanlage. Dach was ist beim Wechsel zu beach-
ten, welche Bauteile mussen ersetzt werden und wie wird
die Anlage gesplli? Diese Trainingseinheit behandelt ty-
pische Bauteilschaden: Uberprifen Sie an unseren Madel-
len unter fachgerechter Anleitung die Funktion von Expan-
sionsventil oder Druckschalter, kontrollieren Sie unter Ein-
satz der Prufrohre die Kaltemittelfarbe und die Ver-
schmutzung der Anlage, Wir erldutern die verschiedenen

MNutzen

Mach diesem Training ist die Reparatur einer defekten Kli-
maanlage fir 5ie eine losbare Aufgabe. Sie setzen das Ser-
vicegerat zielgerichtet zur Fehlerdiagnose ein und kénnen
defekte Bauteile professionell identifizieren und ersetzen.

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Meéglichkeiten, ein Leck oder undichte Kdlternittelleitun-
gen aufzusplren und 2u reparieren und geben thnen an-
schliefend die Gelegenheit, Ihr neues Wissen in der Praxis
zu erproben. Dabei trainieren Sie an unseren Mo- dellen
den Einsatz der Manometer des Klimaservicegerates zur
Fehlerdiagnose, Sie interpretieren verschiedene Driicke,
arkennen Schaden im Kiltekreislauf und identifizieren
Unterkihlung eder Uberhitzung, um daraus wich- tige
Hirnweise auf den Flllzustand der Klimaanlage zu ziehen.

Mit Ihrer Kompetenz im Bereich Klimareparatur profi-
lieren Sie sich als Fachwerkstatt und nutzen dieses Feld
zur Umsatzsteigerung.

Level 2: Profiwissen

Flr Mitarbeiter/-innen von Werkstatten mit
Kenntrissen des Kaltemnittelkreislaufes, dis
eine sichere Bedienung des Servicegerdtes
beherrschen,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahile, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek
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Diagnose- / Test- und Prufgerate mmm

4

Testgerate: Update gefallig?

/]

Die Machfrage nach Weiterbildungen zu Test- und Diagnosegerdten steigt
wvon Jahr zu Jahr, denn die Diagnosetechnik folgt der Entwicklung der
Automobilindustrie und die marschiert in rasantem Tempo vorwarts.
Zusatzlich bendtigen die Werkstitten immer mehr Test- und Prifgerate um
als Mehrmarkenprofi bestehen zu kbnnen. Ein Segen fur jeden Techniker,
dber so eine Vielfalt an Werkzeugen zu verfugen, denn alle Reparaturen
sind durchfihrbar und kein Kunde muss unverrichteter Dinge den
Werkstatt-Hof wieder verlassen. Nun ist es bei den Diagnosesystemen wie
im Sport: Wer erfolgreich sein will, muss trainieren. Viele Teilnehmer
wissen das und melden sich in regelmdliigen Abstdnden zu einer
Weiterbildung an, denn bei uns werden die
Testgerdte-Anwendungs-Trainings laufend aktualisiert.

Mathias Riehl, Kfz-Meister und Trainer fiir Fohrzeugtechnik
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Bosch KTS: ESI[tronic] 2.0 - Einfacher Einstieg und strukturierte Diagnose

Bedienung, Systembegriffe, Steuergeratediagnose, ESI-tronic

0.07.12.03

Trainingsinhalte

Die ESI[tronic) von Bosch ist ein Malstab in der Werk-
stattsoftware. Als Weiterentwicklung der herkammlichen
ESI[tronic] in der klassischen Ausfihrung besitzt die 2.0
Version ein anderes Bedienkonzept und direkte Verknip-
fungen innerhalb der verschiedenan Programmifunk-
tionen. In diesem Einstiegstraining filir die ESI[tronic] 2.0

Mutzen

Sie bekommen die Sicherheit sowie einige Tipps und
Tricks, um den gesamten Leistungsumfang der ESI[tronic]
2.0 nutzen zu konnen. Sie konnen schnell und zielgerecht
notwendige technische Informationen in der Diagnose

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

lernen Sie das Bedienkonzept und die Zusammenhange
der Programrmverknipfungen kennen, Von der Fahrzeug-
identifikation, Uber den Kommunikationsaufbau bis hin
zur Lésung Uber technische Informationen werden Sie in
zahlreichen Beispiclen das Konzept Ihrer Werkstatrsofowa-
re intuitiv verstehen lernen.

und Wartung wvon Fahrzeugen hervorrufen, Durch lhre ver-
besserten Anwenderkenntnisse gewinnen Sie Zeit, die sich
in bares Geld umsetzen lasst.

Level 1: Basiswissen

Far Mitarbeiter/-innen, die eine Grund-
einweisung am Gerat erhalten haben und
geringe Erfahrungen in der Anwendung der
Steuergerite-Diagnose und ESI[tronic)
besitzen, Kenntnisse in der Fahrzeugelek-
tronik (Elektronik 1-3) sind erforderlich.

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

- Hipchart

* Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek
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Bosch KTS: ESI[tronic] 2.0 - Eigendiagnose und systematische Fehlersuche
Initialisierung und Grundeinstellung, Steuergeratediagnose und ESl[tronic], gefuhrte

Fehlersuche, Messtechnik, CAS Funktion, Programmiermoglichkeiten , Oszilloskop

01.07.13.03

Trainingsinhalte

Die gefiihrte Diagnose und Fehlersuche der ESI[tronic] 2.0
lasst sich in vollern Umfang umsetzen, sofern bestimmite
Kenntnisse Uber die Fahrzeugtechnologie, die Eigendia-
gnose und die Messtechnik als Grundwissen vorhanden
sind. In diesem Training erfahren Sie, welche Bedeutun-
gen die verschiedenen Diagnosezugange zu Systermen
wie Zentralelektronik, Zentralmodul oder zentrales Tir-

MNutzen

Mit der Diagnose lasst sich vor allem dann Geld verdienen,
wenn das Wesen des Fahrzeugtyps bekannt ist. Sie kon-
nen einen Quantensprung vollzishen, wenn Sie in der La-
ge sind, die Philosophie der systematischen Fehlersuche

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

steuergerat haben. Sie lernen Schritt fir Schritt, wie die
Fehlersuchanleitungen der ESIftronic] 2.0 in der Praxis
umgesetzt werden und welche zeitaufiwendigen Stolper-
fallen sich dabei vermeiden lassen. Dazu gehoren Kompao-
nentenprafungen aus der Antriebs- und Sicherheitstech-
nik ebenso wie aus den Bereichen des Komfort und
Bordnetzes.

von Bosch umzusetzen. Mit der ESI[tronic] 2.0 haben Sie in
den Gberwiegenden Fallen alles Notwendige dafir wor Ort
in lhrer Werkstatt, nutzen Sie diese Moglichkeit.

Level 2: Profiwissen

Flr KTS-Anwender/-innen, die das Testgerat
sicher bedienen und mehr Funktionen der
L] Software nutzen wallen,

*** Trainingsrdume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

= LEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhiltnisse

- gute Bel(ftung

- 220V 3B0V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek
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Bosch KTS: ESI[tronic] 2.0 - Anpassungs- und Codierfunktionen

Fahrzeugcodierung, Diagnosedaten, Einbau- und Reparaturinformationen, gefuhrte

Funktionen

Trainingsinhalte

Immer mehr Arbeiten am Fahrzeug kdnnen nur mithilfe
einer leistungsfahigen Fahrzeug-Diagnosetechnik durch-
gefihrt werden. In diesem Training arbeiten wir mit leis-
tungsfahiger BOSCH-KTS-Diagnosetechnik und wenden
die umfassenden Reparaturinformationen der ESI[tronic)
2.0 an. An vielen Beispielen, wie Bremsbelag und -seilzug,

Mutzen

Mit dem Wissen aus diesem Training ersparen Sie sich zeit-

aufwendige Diagnosezeiten vor oder nach einer Repara-
tur, Sie wissen, welche technischen Informationen Ihnen
zur Verfigung stehen und sehen den aktuellen Reparatur-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.14.03

Prnﬁ—TraininE-

Batterien, Generatoren, Schwungrader, Partikelfilter,
Bremsflissigheit, AGR-Ventile, Luftmassenmesser, Gurt-
straffer, Lambdasonden, Stolfinger, Reifengréfen und
Frontscheiben, Gben wir in der Praxis die Anwendung
moderner Diagnosetechnik und die Nurzung umfassen-
der Reparaturleitfaden.

herausforderungen mit Gelassenheit entgegen. Mit
diesem Expertenwissen fallt es Ihnen leichter, lhre Arbeit
lukrativ zu verkaufen,

Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
das KT5 sicher amwenden, sich im Mend-
aufbau von Steuergeratediagnose und
ESl[tronic] gut auskennen und Methoden
der Systemsuche und CAS beherrschen.
Dardber hinaus sind Kenntnisse zur An-
wendung, dem richtigen Anschluss und zu
den notwendigen Einstellungen des Oszil-
lnskops erforderlich,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stohle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhiltnisse

- gute Beliftung

- 220V / 380 V-Anschluss

* Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Diagnosesysteme / Test - und Prufgerate
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Gutmann Mega Macs PC - 56 / 66 / 77 Fahrzeugdiagnose und Messtechnik

Einrichtung, Anwendung, Menustrukturen, Tastenfunktionen, Fahrzeugadapption

Trainingsinhalte

Kein Fahrzeug kemmt heute ohne Elektronikkemponen-
ten aus, jede Inspektion beinhaltet die Rucksetzung des
Fehlerspeichers, keine Reparatur kann mehr ohne elek-

tronische Anpassung von Bauteilen an das System ausge-

fiihrt werden. Diese Trainingseinhait vermittelt lhnen

einen Ubersichtlichen Einstieg in die Software, die zur Ver-

arbeitung unterschiedlicher Werkstatidaten eingesetzt
wird. Wir machen Sie dabei mit dem Schaltplan des Dia-

MNutzen

Diese Trainingseinheit verschafft lhnen einen Einstieg in
die gewinnbringende Mutzung des Gutmann Mega Macs.
Sie lernen die wichtigsten Menustrukiuren und Tasten-
funktionen des Testers kennen und beherrschen damit

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5t.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.19.04

gnosegerates Gutmann Mega Macs 66 vertraut und er-
lautern Ihnen die Kommunikation zwischen Steuergeraten
und Elektronikbauteilen im Fahrzeug. Unsere Trainer
rmachen Sie fit in der Anwendung der verschiedenen Funk-
tionen und Messtechniken und trainieren mit thnen in
kleinen Gruppen den praktischen Einsatz des Testers im
Werkstattalltag.

die grundlegende Bedienung. Das ermeglicht lhnen eine
zuverlassige und zeitsparende Fehlerdiagnose, die Ihren
Werkstattalltag profitabler macht,

Level 1: Basiswissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
noch keine oder wenig Erfahrung im Lim-
gang mit Guimann-Testgeraten haben,

** Trainingsraume mit Praxismoéglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

» SEminarraum

- Flipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
= 220 V380V Anschiuss

- Internetverbindung mind. LAN & MBi/Sek
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Gutmann Mega Macs PC - 56 / 66 / 77 Fahrzeugsysteme priifen

Initialisierung, Diagnosedaten, Messtechnik, Steuergerdtediagnose, Oszilloskop

Trainingsinhalte

Der Motor ruckelt und die Klimaanlage des Fahrzeugs
streikt? Viele Steuergerate und der CAN-Bus erschweren
bei der Profung moderner Fahrzeuge die Fehlersuche.
Professionell eingesetzte Testgerdte wie der Gutmann
Mega Macs erleichtern jedoch eine zuverlassige Diagnose.
In diesemn Training Uben wir mit Fachleuten, die bereits die
grundlegende Arbeit mit diesem Gerat beherrschen, den
optimalen Einsatz. Unsere Experten erlautern dbersichi-
lich viele weiterfuhrende Funktionen des Gutmann Mega
Macs 66, Dabei Gben Sie, wie das Gerat fachkundig an das

Mutzen

Diese Trainingseinheit vermittelt Innen wertvolles Wissen
zur weiterfuhrenden Anwendung des Gutmann Mega
Macs, Hier werden Sie zum Profi-Tester, der die verschie-
denen Messtechnikfunktionen des Gerates optimal

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5t.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.20.03

Aufbauschulung

Fahrzeug angeschlossen wird, wo 5ie das passende Meni
finden und wie Sie die angebotenen Funktionen nutzen.
Sie erfahren, was Sie beachten missen, um korrekte Mess-
ergebnisse zu erhalten und wie Sie alle Daten richtig aus-
werten, Beim Messen unterschiedlicher Signale, von der
Lambdasonde bis zum Lichtsensor, trainieran e den
professionellen Umgang mit diesem Tester - von den
Grundeinstellungen Gber die Steuergeritediagnose bis

zur Bauteilprafung,

ausnutzt, sie lernen, defekte Bauteile sicher zu erkennen
und verhindern damit den kostenintensiven und in vielen
Fallen unndtigen Austausch des Steuergerates,

Level 2: Profiwissen

Fir Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
bereits grundlegende Kenntnisse im Um-
gang mit dem Gutmann Mega Macs 66 be-
|| sitzen und diese ausbauen wallen,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Flipchart

- Tische und Stdhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 220V ¢ 380 V-Anschluss

* Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Diagnosesysteme / Test - und Prufgerate
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EuroDFT Herstellerportale, Online-Diagnose und Programmierung

Grundfunktionen des EuroDFT, Fahrzeugsysteme sicher identifizieren, OEM
Informationen sowie Diagnose- und Programmierfunktionen zielfihrend einsetzen

MERCEDES

01.07.50

Trainingsinhalte

Gewusst wie: In diesemn Training lernen Sie den korrekten
Umgang mit dem EuroDFT. Wir zeigen lhnen die Grund-
funktionen des EuraDFT, wie Sie Fahrzeugsysteme sicher
identifizieren und OEM Informationen sowie Diagnose-
und Programmierfunktionen zielfihrend einsetzen. Wir
vermitteln Ihnen Grundkenntnisse zu den Portalinhalten

Mutzen

Das EuroDFT (Eure5/6é Diagnose- und Flash-Tool) ist ein
Universalwerkzeug zur Herstellerdiagnose und -pro-
grammierung von EuraS/6-Fahrzeugen und auch dlteren
Fahrzeugen mit der Original-Software der Automohbil-
hersteller. Es kann lhnen im Werkstattalltag jedoch nur
dann effektiv helfen, wenn Sie die Bedienung sicher be-
herrschen. Mit der korrekten Anwendung des EuroDFT

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

ebenso wie zu dem Informations- und Pragrammierungs-
systemn des EuraDFT. In Verbindung mit den Portalen wird
das gesamte zur Verfugung stehende Informations-
potenzial erschlossen und anhand eines Beispiels im Pra-
xisteil trainiert.

erhalten Sie die Wettbewerbsfahigkeit |hrer Werkstatt und
halten Schritt mit der technischen Entwicklung im Repa-
raturmarkt. Die Abhangigkeit von Vertragswerkstatten
wird durch den Wegfall von Fahr- und Stellzeiten vermin-
dert. Gleichzeitig steigern Sie Ihre Produktivitat, indem
Fehlzeiten und die Zerstorung von Bauteilen durch feh-
lende Informationen vermieden werden.

Level 1: Basiswissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
sitren und h.':iuflg, mit Testgerdten arbeiten,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 2200V 7 B0 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek
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EuroDFT - Mercedes Hersteller Diagnose und Reparatur Online

Diagnose- und Programmiersoftware XENTRY Pass Thru EU mit dem Euro DFT,

Fahrzeugsoftware, Hersteller-Reparaturinformationen, tagesaktuelle Servicehinweise

Trainingsinhalte

In diesem Training lernen Sie die Umsetzung der
Mercedes Online-Diagnose mit dem EuroDFT, Wir zeigen
Ihnen, wie Sie mithilfe des EuroDFT Anpassungen und
Programmierungen von fahrzeugspezifischen Funktionen
durchfithren kéinnen - und wo Sie die notwendigen Repa-
ratur- und Serviceinformationen finden, Wir erkldren Ih-
nen XENTRY TIPS, das Informationssystem fir den welt-

Mutzen

Gewinnen Sie zufriedens Mercedes-Kunden fur lhre Werk-

statt! Nach diesem Training sind |hre Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen echte Profis fir die Marke Mercedes und
kennen inre Besonderheiten und Anforderungen. Denn
obwohl die verschiedenen Herstellerportale eine grundle-

gende Ubereinstimmung aufweisen, liegt die Herausforde-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.52

weiten Austausch van technischen Infarmationen, zeigen
lhnen die Funktionen des kastenfreien EPC (Electronic
Parts Catalogue) und stellen das Werkstatt-Informations-
System (WIS) vor. Lernen Sie darlber hinaus die Vorteile
des Informationssystems XENTRY Diagnostics Pass Thru
kennen,

rung im Werkstattalltag im Detail. Mit der korrekten An-
wendung des EuroDFT fur die Marke Mercedes erweitern
Sie lhr Angebot und sind IThren Kunden ein kompetenter
Ansprechpartner. Durch Ihr Fachwissen erhalten Sie die
Wettbewerbsfahigkeit Ihrer Werkstatt und bieten eine
vollwertige Alternative zur Vertragswerkstatt.

Level 1: Basiswissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
sitren und I"lHU[IE_ mit Testgerdten arbeiten,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 22000 7 B0 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Diagnosesysteme / Test - und Prufgerate
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EuroDFT - VAG Hersteller Diagnose und Reparatur Online

Original-Informationen inkl. Fehlerbilder im Handbuch-Service-Technik nutzen,

VAG-Reparaturanleitungen, Steuergerdte programmieren und flashen

Trainingsinhalte

Mutzen Sie das VAG Portal .erWin® mittels des Universal-
werkzeugs EuraDFT zur Herstellerdiagnose und Program-
rierung. Wir zeigen lhnen in diesem Training die Beson-
derheiten der Fahrzeuge der VAG-Gruppe. Dabei erklaren
wir Ihnen Schritt fur Schritt sémtliche Inhalte und Funk-
ticnsumfange des .erWin®-Portals. Angefangen vom Er-
werb der richtigen Flatrate fOr Informationsbeschaffung

Mutzen

Gewinnen Sie zufriedene Fahrer der Marken VW, Audi,
Seat und Skoda fir lhre Werkstatt! Mach diesem Training
sind |hre Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen echte Profis
fur die einzelnen Marken des Volkswagen-Konzerns und
kennen ihre Besonderheiten und Anforderungen. Denn
obwohl die verschiedenen Herstellerportale eine grundle-

gende Ubereinstimmung aufweisen, liegt die Herausforde-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.51

oder Diagnosesoftware bis hin zu Informationen zu
bekannten Fehlern im Handbuch Service-Technik, Wir
fihren Sie ein in das 1x1 der ODI5-5oftware fur Program-
mierungen und schwierige Diagnosen, erldutern das Be-
dienkonzept der Software und widmen uns der gefithrten
Fehlersuche,

rung im Werkstattalltag im Detail. Mit der korrekten An-
wendung des EuroDFT fur die VAG-Marken erweitern Sie
Ihr Angebot und sind lhren Kunden ein kompetenter
Ansprechpartner. Durch Ihr Fachwissen erhalten Sie die
Wettbewerbsfahigkeit Ihrer Werkstatt und bieten eine
vollwertige Alternative zur Vertragswerkstatt.

Level 1: Basiswissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
sitren und I"lHU[IE_ mit Testgerdten arbeiten,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 22000 7 B0 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek
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EuroDFT - Opel Hersteller Diagnose und Reparatur Online

FahrzeugschlUssel anlernen, Steuergerdte programmieren, Opel- Originalinformationen,
Fehlerbilder und Reparaturanleitungen nutzen

01.07.53

=)

- .AI}IE a P

Trainingsinhalte

Machen Sie sich fit im Umgang mit dem Universalwerk- aufbau, Verschleilreparatur, Motor, Antrieb und Elektro-
zeug EuroDFT! In dieser Trainingseinheit lernen Sie die nik zu beachten ist. Machen Sie sich vertraut mit TIS2Web
herstellerspezifischen Besonderheiten der Marke Opel und seinen Funktionen, lernen Sie das Vehicle Information
kennen. Sie erfahren, wie Sie sich die zur Reparatur System (VI5) kennen und lassen Sie sich von uns das Opel-
notigen Infarmationen mithilfe des EuroDFT beschaffen, Informationssystem 51 und den Einstieg in das Program-
Wir zeigen lhnen, was in den Bereichen Service, Fahrzeug- miersystem 5P5 naher bringen.

Nutzen

Gewinnen Sie zufriedens Opel-Kunden fir Ihre Werkstatt! Werkstattalltag im Detail. Mit der korrekten Anwendung
Nach diesem Training sind Ihre Mitarbeiter und Mitarbei- des EuroDFT fir die Marke Opel erweitern Sie Ihr Angebot
terinnen echie Profis for die Marke Opel und kennen ihre und sind Ihren Kunden ein kompetenter Ansprechpart-
Besonderheiten und Anforderungen. Denn obwohl die ner. Durch Ihr Fachwissen erhalten Sie die Wettbewerbs-
verschiedenen Herstellerportale eine grundlegende Uber- fahigkeit Inrer Werkstatt und bieten eine vollwertige Alter-
einstimmung aufweisen, liegt die Herausforderung im native zur Vertragswerkstatt.

Kursdaten

Level 1: Basiswissen
1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL Kenntnisse dber die Fahrzeugdiagnose be-
maximal 12 Teilnehmer/-innen | | sitren und I"lHU[IE_ mit Testgerdten arbeiten,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum - gute Lichtverhaltnisse

- Hipchart - gute Beliftung

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet - 2200V 380 V-Anschluss

= ausreichend Platz fur alle Teilnehmer - Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Diagnosesysteme / Test - und Prufgerate



VCDS - Diagnosesystem flir Audi, Seat, Skoda und VW

Kabellose Diagnose, Codierung, Anpassung, Zugriffsberechtigung, Grundeinstellung, Login

Trainingsinhalte

VCDS ist eine Diagnose-Software, die sich hauptsachlich

auf die Marken Audi, Skoda, Seat und VW spezialisiert hat.

Mit VCDS stehen in der Regel alle Funktionen zur Yerfi-
gung, die auch mit der Criginalsoftware der Hersteller
durchgefihrt werden, mit Ausnahme der Funktionen, die
eine Online-Verbindung zum Fahrzeughersteller bend-
tigen. In diesem Training erlernen Sie, wie die Fahrzeug-

Mutzen

Zusammen besitzen Audi, Seat, Skoda und YW den gral-
ten Marktanteil in Deutschland, VCDS bietet Ihnen die
Maglichkeit, fur lhre Kunden in diesem Sektor sehr leis-
tungsfahig agieren zu kdnnen, Sie werden alle moglichen

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.28.01

v2 Interface

i Interface & HEX-

systemne effektiv diagnostiziert werden, wie die Konfigura-
tion der Steuergerate durchgefihrt wird und welche
Aufgaben die verschiedenen Funktionen Login, Zugriffs-
berechtigung, Grundeinstellung, Anpassung und lange
Anpassung besitzen. Bei der kabellosen Diagnose reigen
wir Ihnen zusatzlich die Anwendung mit dem Smartphone
ader Tablet,

Diagnose-Funktionen nutzen kdnnen, van der Anpassung
der Tankanzeige bis hin zur Codierung der Anhanger-
kupplung. Dies ist auch bei neweren Modellen dieser Fahr-
Zeuggruppe moglich,

Level 1: Basiswissen

Far Mitarbeiter/-innen, die eine Grund-
einweisung am Gerat erhalten haben und
geringe Erfahrungen in der Anwendung der
Steuergerite-Diagnose und VICDS besitzen.
Kenntnisse in der Fahrzeugelektronik
(Elektronik 1-3) sind erforderlich,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Hipchart

= Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek
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ACTIA - VCI Online-Diagnose und Flashen

Pass-Thru, gefuhrte Fehlersuche, Ferncodierungen, Steuergerate flashen, Nachrustungen

Trainingsinhalte

Mit Einflhrung der Euro 5-Modelle bieten die Fahrzeug-

hersteller ihre Fahrzeugdiagnose Gber Onlinezugange an.

Damit besteht fur jede Kfz-Werkstatt die Maglichkeir, je
nach Hersteller, von der Reprogrammierung bis zur vall-
wertigen herstellerspezifischen Diagnosesoftware alle
Funktionen zu nutzen, Dieses Training zeigt, wie mit dem

ACTIA Diagnosesystemn Pass Thru VI die herstellerspezifi-
sche Online-Diagnose funktioniert und welche Viarausset-

Mutzen

Immer mehr Service-, Reparatur- und Diagnosearbeiten
sind nur mit einer entsprechenden Diagnoseprozedur in
vollern Umfang durchfiihrbar. Sie steigern mit der
Online-Diagnose Ihre Produktivitat, indem Sie dber die

gleichen Diagnosefunktionen verfigen, die eine Vertrags-

werkstatt ihren Kunden bietet. Dieses Training verschafft

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.01.27.01

zungen eine Werkstatt erfillen muss, um diese umzu-
setzen. Sie erlernen die Prozeduren der gefihrten Feh-
lersuchie, Programmierungen wie das Anpassen von
Fahrzeugschlisseln oder Anhangerkupplungen. Auler-
dem erfahren Sie, wo Sie die notwendigen Informationen
fur Reparatur- und Servicevorgange finden und wie die
gefubrte Fahrzeugdiagnose umgesetzt wird.

Ihnen den Einstieg in die modernste und leistungsstarkste
Variante der Fahrzeugdiagnose, mit der Sie schon heute
gutes Geld verdiegnen konnen und die zukinftig in keiner
Werkstatt, die ihre Betriebsziele langfristig ausgelegt hat,
fehlen wird.

Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kenntnisse uber die Fahrzeugdiagnose be-
sitzen und haufig mit Testgerdten arbeiten,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Alipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet
= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- gute Beliftung

- 22000 380 V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Diagnosesysteme / Test - und Prufgerate
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FSA 500 - 740 - Das Testsystem fiir Profis

Profi-Signalprufungen wie Drehzahlgeber, Katalysatoren, Zundsysteme, Druck- und

Winkelsensoren, elektrische Prifung der Motorkompression, Ventiloffnung

Trainingsinhalte

Mit der Fahrzeug-System-Analyse (F3A-Technik) von Bosch
steht [hnen ein leistungsfahiges Messgerat zur Verflgung,
das zu der Kénigsklasse der Kfz-Diagnose gehort. In die-
sem Training erlernen Sie Bedienung, Hintergrinde und
Mutzen zu den einzelnen F5A-Menus, wie die Prifschritte
Komponententests, Oszilloskop-Funktionen und Funktio-
nen des Signalgenerators, Sie konnen auf dem schnellst-

MNutzen
Vielfach ist die Ursache eines Problemfalls allein durch die

kunstliche Intelligenz der Eigendiagnose nicht zu lokalisie-
ren. Bosch bietet mit seinen F5A-Varianten eine echte

Maglichkeit, Ihnen die realen Vorgange der Fahrzeugsyste-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.07.29.01

|i|.HHll|..:-.:E|l i
Tosrimagn b Poghtias |

maglichen Weg elementare Grundfunktionen eines
Fahrzeugs, wie das Bordnetz oder die ZUndung prifen.
Durch die Auswertung verschiedener Strom- und
Spannungskennlinien werden Sie in der Praxis einzelne
Prifsignale ebenso beherrschen, wie die Prufung des me-
chanischen Motorzustands,

me in Echtzeit sicht- und greifbar darzustellen. Sie beherr-
schen ein Instrument, das lhnen in vielen Fallen lhre
Arbeit leichter macht und immer da weiterhilft, wo reine
Diagnosegerite nicht mehr waiter wissen.

M Level 3: Spezialistenwissen

Fur Mitarbeiter/-innen von Werkstatten, die
Kernntnisse in der Fahrzeugdiagnose besit-
L1 ren und haufig mit Testgeraten arbeiten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

« befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220 %380V Anschluss

« Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek
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Fit in Airbag-Sachkunde

Kormmt im Werkstattalltag ein Airbag ins Spiel, ist Vorsicht geboten. Denn:
Airbags und Gurtstraffer enthalten pyrotechnische Stoffe und zahlen somit
zu den pyrotechnischen Gegenstanden der Kategorie P1, die im
Sprengstoffgesetz geregelt werden. Und das heilit: Die Arbeiten dirfen nur
Mitarbeiter in der Werkstatt durchfihren, die eine  eingeschrankte
Fachkunde” nachweisen kdnnen. Wer ber die ,eingeschrankte Fachkunde"
verfugt, darf Airbag- und Gurtstraffereinheiten aufbewahren, verwenden,
in eingebautem Zustand im Fahrzeug auslosen, verbringen bzw. befordern
sowie erwerben und vertreiben. Die Trainmobil-Trainer, die die Teilnehmer
in der eingeschrankten Fachkunde” schulen, verflgen dariber hinaus Uber
die hohere Fachkunde P2, mit abgeschlossener Prifung wvor der
Sprengstoffschule Dresden.

Michael Holstein, Kfz-Meister und Trainer fur Fabirzeugtechnik

Karosserie / Zubehér / Airbag 59



Airbag Sachkunde

Eingeschrankte Fachkunde flr den Umgang mit Airbag- und Gurtstraffereinheiten gemal’

54 Abs. 3und 4 der 1. SprengV.

01.06.11.03

Trainingsinhalte

In diesem Training beschaftigen wir uns mit allen wichiti-
gen Fragen rund um Sicherheitssysteme wie Airbag und
Gurtstraffer, Pre-Safe ACR, Safing-Sensor, Sicherheits-

batterieklemme, Curtainbag und erlautern deren verschie-

dene Fehlercades und prabieren mit lhnen unterschied-
liche Diagnosemoglichkeiten aws, Wir klaren wichtige

Fragen, beispielsweise, ob Airbags einfach ausgebaut wer-

den durfen oder was zu tun ist, wenn der Beifahrerairbag

Mutzen

Mit der .eingeschrankten Fachkunde” dirfen Sie Airbag-
und Gurtstraffereinheiten der Kategorie P1 aus- und ein-
bauen, aufbewahren, erwerben, vertreiben, verbringen

und Giberlassen. Des Weiteren ist es lhnen erlaubt, Airbag-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

deaktiviert werden soll. Sie erfahren, wo sich in modernen
Fahrzeugen Uberall Airbags oder Sensoren verbergen
ktnnen. In diesem Training lernen 5ie, welche Bauteile
sicherheitsrelevant sind, was bei Montagearbeiten zu be-
achten ist und wann Airbags aufgrund ihres Alters ausge-
tauscht werden mussen. Arbeiten an den Sicherheitssyste-
men sind durch klare Vorgaben geregelt, die jede Werk-
statt genau befolgen muss,

und Gurtstraffereinheiten zu vernichten, sofern diese im
Fahrzeug fest eingebaut sind. Die eingeschrinkte Fach-
kunde ist auf Verlangen der zustindigen Behorde nachzu-
weisen. Damit erhalten Sie Rechtssicherheit.

Level 1: Basiswissen

Inhaber/-innen, Meister/-innen und Mit-
arbeiter/-innen, die eigenverantworthich Ar-
beiten an allen Komponenten der
Sicherheitsbauteile durchiftibiren,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= SEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Internetverbindung mind. LAN 6 MBit/Sek



Autoglas - Scheibenwechsel und Reparatur von Steinschldagen

Sensortechnik und Kalibrierung, Kleber, Gelpad, Ersatzteilbestellung, Kalkulation und

Abrechnung

01.08.11.02

Trainingsinhalte

Wer einen professionellen Scheibenwechsel bieten mach-
te, muss einiges beachten. In diesem Training lernen Sie
alle wichtigen Schritte: angefangen bei der Vorplanung
des Scheibenwechsels Gber die korrekte |dentifikation der
scheibe und die Besonderheiten bei einem Head-up-
Display bis hin zur Kalibrierung der Scheibensensarik. Wir
vermitteln das Thema Autoglas von A bis £, Dazu gehoren

Mutzen

Sie sind Fachmann rund um das Thema Autoglas und
konnen mit der modernen Sensartechnik umgehen. Die
Kalibrierung hochkomplexer Sensoren in der Windschutz-
scheibe meistern Sie nach dem Scheibenwechsel fachge-
recht. Das macht Sie nach dem Training flr die Besitzer

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

die Reparatur van Steinschlagen, das Anfertigen von
Gelpads der Regen- und Lichtsensaren und die Auswahl
des richtigen Scheibenklebers. Wir beschaftigen uns auch
mit dem kaufmdnnischen Bereich und der Kalkulation und
Abrechnung des cheibenwechsels. Im praktischen Trai-
ningsteil wird der Scheibenwechsel inklusive Kalibrierung
geubt,

der mit modernster Technik ausgestatteten Fahrzeuge
2um kompetenten Ansprechpartner, Sie konnen einen
Scheibenwechsel oder gine Reparatur der Scheibe schnell
und effektiv planen, kalkulieren, durchfilhren und abrech-
nen und steigern so die Effektivitat in lhrer Werkstatt.

Level 1: Basiswissen

Fur Einsteiger und Fortgeschrittene ghne
besondere Vorkenntnisse. Erfahrungen im
Karasseriebereich sind von Vorteil,

Glas*** Trainingsrdume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verfigbar, Internetverbindung

- Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stuhle, in U-Form angeordnet

= ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichiverhaltnisse

- gute Bellftung

- befahrbarer Praxisraum (Flache mindestens 5 x 10 m)

- 220 V380V Anschluss
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek

Hinweis fur Veranstaltungsort:
Fahrzeug und Frontscheibe sind kostenlos
vom Verkaufshaus zu stellen

Karosserie / Zubehér / Airbag
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Fit im Alltagsgeschaft

Die StralBen werden zunehmend schlechter, die Fahrwerke gleichzeitig
immer komplizierter und die Kunden kritischer. Eine gute Mischung fir
Werkstatten, denn Fahrwerkreparaturen nehmen ebenso zu wie die Anzahl
der auszuwechselnden Komponenten. Ahnlich verhilt es sich bei den
Bremsen. Da ist professionelles Arbeiten gefragt statt alter Weisheiten,
wie: Auf einen Satz Bremsscheiben kommen zwei Satz Bremsklotze.
Einfach die Dicke der Bremsscheibe einmal nachmessen und rund 28 %
der Scheiben sind auszuwechseln.” Das belegen die Auswertungen unserer
Prisftage an Ober 10,000 Fahrzeugen. Clevere Unternehmer haben schon
lange erkannt, dass das Geld sozusagen unter dem Fahrzeug verdient wird,
denn dort befindet sich das groite Reparaturvolumen. Geld, das
unbedingt bendtigt wird. Viele Investitionen stehen an, damit ein
Unternehmen in der Zukunft gesund bleibt. Auch wir kénnen unterstitzen.
Mit unseren Trainings zu Fahrwerk, Bremsen, RDKS und Reifen halten wir
die Monteure fit. Eine wichtige Voraussetzung fir ein erfolgreiches

Reparaturgeschaft,
Poter Wenk, Kfz-Meister und Troiner fur Fohrzeugtechnik
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RDKS-Ventiltechnik, Montage, Programmierung, UHP-und Runflat Reifen

Fachgerechte Montage von Reifen und RDKS-Systemen, Programmierung und

Ventiltechniken

01.10.47.02

Reifendriicke
zu niedrig!

2.7

{2.6)

16

Trainingsinhalte

In unserem Training werden Aufbau und Funktion des
RODKS erklart. Wir zeigen lhnen, was es mit UHP- und
Run-Flat Reifen auf sich hat, welche Reparaturmaglich-
keiten Sie haben, welche Schwierigkeiten zu erwarten und
welche gesetzlichen Yorschriften einzuhalten sind, In der
Praxis flhren wir an einem aktiven Reifendruckkontroll-
system eine systematische Fehlersuche durch, Dort gehen

Mutzen

Eine effiziente Arbeitsplanung und eine termingerechte
Montage - darauf kommt es im Reifengeschaft an, Dieses
hat sich in den letzten Jahren jedoch durch moderne
Technik verdndert. 5o besitzen alle neuzugelassenen
Autos ein Reifendruckkontrollsystem, dessen Uberprifung
seit 2015 Bestandteil der HU ist und deshalb bescnderes
Augenmerk erfordert. Fur die Werkstatten wird es immer

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 199,00 EUR zzgl. MwsL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

wir auf das Auslesen, das Programmieren der Reifen-
drucksensoren mit verschiedenen Diagnosegeraten ein
und zeigen lhnen die Anlernmethoden am Fahrzeug. Des
Weiteren flhren wir eine fachgerechte Demontage und
Montage von Drucksensoren sowie von UHP und Run-Flat
Reifen mit Ihnen durch,

wichtiger, den Autofahrer fachgerecht und kompetent zu
beraten, Erlernen Sie in unserem Training den fachgerech-
ten Umgang. die Montage, die Programmierung und die
Begrifflichkeiten des Reifendruckkontrollsystems. Frischen
Sie zudem lhre Kenntnisse rund um das Thema Reifen auf
und machen Sie sich fit im Umgang mit den neuen
Kennzeichnungen.

Level 1: Basiswissen

Fur Monteure und Maonteurinnen mit
geringen Vorkenntnissen der Montage,

**** Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebilhne, Internetverbindung

- SEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum fir mindestens zwei Fahrzeuge

- 220 V380V Anschluss

- Hebeblhne ganztagig verflgbar

- Abpasabsauganiage

: Re:Feﬁmnnmgcmas-:hmc

- Internetverbindung mind, LAMN & MEBit/Sek

Fahrwerk / Bremse / Reifen
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Der wdk-zertifizierte Reifenfachmann

Montage und Demontage von UHP und Runflat-Reifen nach Richtlinien des wdk

a4 [OF

ugi.'-";
1;":'}" \

Trainingsinhalte

In Zukunft entfallt die Garantie der Reifenhersteller, wenn
Monteure und Gerate nicht nach wdk-Richtlinien zertifi-
ziert sind. Mit diesem Training machen wir Sie fit fur den
erforderlichen Machweis. Wir erlautern |lhnen die verschie-
denen fachgerechten und vorgegebenan Montagetechni-
ken von UHP- und Runflat-Reifen auf Maschinen und Ge-
raten, die nach wdk-Richtlinien zertifiziert sind. Im prakti-
schen Teil uben Sie die sichere Mantage an Rollen- und
Tellermontagemaschinen mit dem vorgeschriebenen

MNutzen

MNach unserem Praxistraining kennen Sie alle Besonderhei-
ten der UHP- und Runflat-Reifen und belegen lhre Fach-
kenntnisse durch ein vom wdk anerkanntes Zertifikat. Mit
diesem Wissen sparen 5ie Zeit und beugen Reklamationen

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 480,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal & Tellnehmer/-innen

;,l;-;r.ﬂi?;.‘fl‘f"#

01.10.13.01

wdk-zertifiziert

A

til ; SRR

Zubehdr und einen reifenschonenden Umgang. Dabei
erfahren Sie alles Wissenswerte uber die verschiedenen
Rad-Reifen-Kombinationen, Aulerdem erhalten Sie ndtz-
liche Infos und Tipps zu idealen Montagetemperaturen,
Montage. und Setzdricken sowie aktuellen Reifenken-
nungen. Dardber hinaus befassen wir uns in Theorie und
Praxis mit Schadensanalyse, Schadensbewertung und
Fehlervermeidung,

vor. lhren Kunden beweisen Sie Kompetenz durch den
erworbenen Machweis und erfillen gleichzeitig die AGE
der Reifenhersteller,

Level 2: Profiwissen

Fur Monteure und Monteurinnen mit
3.jahriger Erfahrung in der Reifenmontage
sowie der dafir notigen fachlichen Aus-
L und Weiterbildung.

wdk*** zertifizierte Schulungsstatten ganztégig verfiigbar, Internetverbindung

= Seminar- und Praxisraum

« Raumtemperatur im Praxisraum mindestens 15°C

- 1 Tellermantagemaschine mit Prufsiegel

- 1 Tischmontagemaschine mit Prifsiegel

- fir je zwei Teilnehmer ein neuer Reifen zur Prifung

64 Fahrwerk / Bremse / Reifen

- Internetverbindung mind, LAM & MEit/'Sak

Hinweis:
Relffengrofe: 22545017 oder 245/40/18
Felgengrofie: 8 x 17 oder 8 x 18



Fahrwerkstechnik- Priifung und Reparatur moderner Fahrwerke

Austausch von Bauteilen des Fahrwerks, Achsvermessung und Einstellung der Radstellung

Trainingsinhalte

Eines der wichtigsten Systeme im Fahrzeug, das zur 5i-
cherbeit und Strafenlage beitragt, ist das Fahrwerk. In
diesem Training wird der Schwerpunkt auf die Radaufhan-
gung und ihre Teilkomponenten van Unter- bis Oberklasse
gelegt, Dies beinhaltet die Sichtprifung und Fehlerer-
kennung der einzelnen Aufhangungskomponenten, Auch

Mutzen

Mit dem Absclvieren dieser Einheit sind Sie in der Lage,
Schaden und VerschleiBursachen an Fahrwerken systema-
tisch und schnell zu erkennen und zu beheben. Sie erlan-
gen Fachwissen uber die unterschiedlichen Konzepte und

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.10.14.02

technische Grundlagen und Instandsetzung von adaptiven
Federungs- und Dampfungs- sowie Lenksystemen inklusi-
ve Sensorik und Elektronik werden behandelt, Darlber
hinaus fahren wir Sie gemeinsam vor Ort durch eine
fachgerechte Fahrwerksprifung inklusive Vermessung
und Einstellung,

die damit verbundenen Teilkomponenten. Dadurch
kinnen Sie im Kundengesrach eine Schadensanalyse fach-
gerecht und verstandlich vermitteln.

Level 1: Basiswissen

Fur alle Mechaniker/-innen und Meisters
-innen, die Fahrwerkreparaturen durch-
fuhren,

**** Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebilhne, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum fur mindestens zwei Fahrzeuge
- 220 WI380 W Anschluss

- Hebebihne ganztagig verflgbar

- Abpasabsauganlage

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek

Fahrwerk / Bremse / Reifen
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MEYLE - Fahrwerkstechnik |
inkl. Praxisteil Achsvermessung und Einstellung

01.10.19.00

Trainingsinhalte

Moderne Achskonstruktionen und deren Bauteile
entwickeln sich standig weiter, midssen unter allen Be-
triebsbedingungen optimal funktionieren.
Reparaturumfange werden komplexer und missen
fachkompetent diagnostiziert und durchgeflhrt werden,
Eine kundenorientierte Beratung erfordert ein hohes Ma
an Sachkenntnis, Die Trainingsinhalte vermitteln techni-
sches Wissen zu Bauarten moderner PKW-Fahrwerke,
beinhalten wichtige Schritte, Tipps und Tricks fir deren
Diagnose und Reparatur. Die konstruktiven

MNutzen

Mit diesem Training kinnen Sie die Sicht- und
Eingangsprufungen, Reparaturen und Vermessungen an
modernen PKW-Fahrwerken fachkompetent und effizient
durchfihren.

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

Optimierungen von MEYLE-HD-Teilen werden ebenso
erklart wie die Besonderheiten und deren
Alleinstellungsmerkmale.

Im Praxisteil fihren Sie Achsvermessungen der Vorder-
und Hinterachse unter Anleitung unseres Trainers selbst-
sténdig durch, Es wird die Eingangsmessung, aur
Erganzung bei Inspektionsarbeiten, gezeigt und s wird
die Wichtigkeit der karrekten Hinterradstellungen zur
Fahrachse erklart,

Sie lernen hochwertige MEYLE-HD-Teile kennen,
bekommen Anregungen fir die nachhaltige Steigerung
der Kundenzufriedenheit und erhéhen Ihre Werkstattaus-
lastung bei gleichzeitiger Zeit- und Kosteneinsparung.

Level 1: Basiswissen

Fir alle Mechaniker/-innen und Meisters

-innen, die Fahrwerkreparaturen durch-

fuhren. Viarkenntnis fir Folgetraining
L1 MEYLE-Fahrwerktechnik 1l

**&% Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebidhne, Internetverbindung

= SEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordret
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse
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- befahrbarer Praxisraum fur mindestens zwei Fahrzeuge
« 220 V380V Anschluss

- Hebebihne ganztagig verflgbar

- Abpasabsauganlage

- Internetverbindung mind. LAM & MEBit/Sek



MEYLE - Fahrwerkstechnik Il

inkl. Praxisteil Assistenzsysteme und deren Frontkamerajustierungen

Trainingsinhalte

Dieses Training knipft an das Training MEYLE -
Fahrwerkstechnik | an.

Vermittelte Kenntnisse der Achsvermessung werden
vertieft und insbesondere um die |ustierung von Kamera-
systemen erganzt, Es werden konstruktive Optimisrungen
und ,smart repair’ Losungen von MEYLE-Teilen vorgestellt,
sie erfahren wichtige Schritte, Tipps und Tricks zur Kali-
brierung von Frontkameras moderner Assistenzsystems,

MNutzen

Assistenzsysteme erobern die Mittelklasse und die
Kleinwagen und geharen immer mehr zum alltaglichen
Geschaft in den Werkstatten, Die komplexen
Frontkameras der Fahrassistenzsysteme mussen nach
Fahrwerksinstandsetzungen oder
Achsgeometrieveranderungen neu kalibriert baw. justiert
werden. Mach diesemn Training sind Sie gewappnet fir die
anspruchsvollen Reparaturen an den Fahrzeugen lhrer

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

011020000

Sie fuhren unter Anleitung unseres Trainers die
Justierungen selbststandig durch und lernen den fachge-
rechten Einsatz des notwendigen Equipments kennen.
Dazu werden nicht nur Kalibriersysteme wie das C5C-Tool
der Firma Hella-Gutmann-Solution verwendet, sondern
auch dynamische Kalibrierungen gezeigt und weitere
Schritte vorgestellt,

Kunden, Aufierdem werden lhnen die Vorteile von kon-

struktiv optimierten und langlebigen MEYLE-Teilen erklart.,

Fir das Kalibrieren und Einstellen der Frontkameras im
Kfz haben Sie die notige Fachkompetenz erworben und
kénnen mit einem erforderlichen Equipment erfolgreich
die Kundenzufriedenheit und Werkstatteffizienz
nachhaltig steigern.

Level 2: Profiwissen

Fir alle Mechaniker/-inmen und Meister/
-innen, die Fahrwerkreparaturen durch-
fuhren. Varaussetzung: Besuch des
Trainings MEYLE - Fahrwerk |

**&% Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebidhne, Internetverbindung

= Seminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordret
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum fur mindestens zwei Fahrzeuge
« 220 Wi380 W Anschluss

- Hebebihne ganztagig verflgbar

- Abpasabsauganlage

- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek

Fahrwerk / Bremse / Reifen
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MEYLE - Fahrwerkstechnik und Assistenzsysteme | und Il

Umfangreicher Praxisteil Achsvermessung und Frontkamerajustierung moderner

Assistenzsysteme

Trainingsinhalte

Das zweitagige Training vermittelt ein umfangreiches tech-
nisches Wissen zu Bauarten und Reparaturdurch-
fihrungen an modernen PEW-Fahrwerken und beinhaltet
wichtige Schritte, Tipps und Tricks auch zur Fehlersuche
und Diagnose, Es werden konstruktive Optimierungen von
MEYLE-HD-Teilen ebenso erklart wie die Besonderheiten
und deren Alleinstellungsmerkmale, In den Praxisteilen
werden der richtige Einsatz sowie das Handling einer
Achsvermessung, die Uberprifung und Einstellung der
korrekten Achsgeometrie, sowie die Eingangsmessung zur

MNutzen

Assistenzsysteme erobern die Mittelklasse und die
Kleinwagen und geharen immer mehr zum alltaglichen
Geschift in den Werkstatten. Die komplexen
Frontkameras der Fahrassistenzsysteme mussen nach
Fahrwerksinstandsetzungen oder
Achsgeometrieveranderungen neu kalibriert baw. justiert
werden. Mach diesem Training sind Sie gewappnet for die
anspruchsvollen Reparaturen an den Fahrzeugen lhrer

Kursdaten

2-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerf-in: 365,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

01.10.18.00

Erganzung einer Inspektionsarbeit trainiert. Das Zusam-
menspiel van Vorderachs- und Hinterradstellung zur
Fahrachse, und die damit verbundene Motwendigkeit von
Kamerajustierungen bei modernen Assistenzsystermen,
wird umfanglich erdrtert und unter Anleitung unseres
Trainers selbststandig durchgefihrt, Zum Einsatz werden
nicht nur Kalibriersysteme wie das CSC-Toal der Firma
Helle-Gutrmann-Solutions verwendet, sondern auch
dynamische Kalibrierungen gezeigt und weitere Systeme
vorgestellt,

Kunden, Sie erfahren interessante Neuigkeiten aus dem
MEYLE-Programm, Insbesondere uber konstruktiv
optimierte MEYLE-HD-Teile und .smart repair” Lédsungen.
Fur die Justierung der Achsgeometrie und das anschlie-
Eende Kalibrieren und Einstellen der Frontkameras haben
Sie die notige Fachkompetenz erworben und konnen mit
dem erforderlichen Equipment erfolgreich die Zufrieden-
heit Ihrer Kunden und Ihre Werkstatteffizienz steigern.

M Level 2: Profiwissen

Fur alle Mechaniker/-innen und Meisters
-innen, die Fahrwerkreparaturen durch-
fuhrern,

.

**** Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebilhne, Internetverbindung

= SEminarraum

- Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordret
< ausreichend Platz fur alle Tellnehmer

- gute Lichtverhaltnisse
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- befahrbarer Praxisraum fur mindestens zwei Fahrzeuge
« 220 V380V Anschluss

- Hebebihne ganztagig verflgbar

- Abpasabsauganlage

- Internetverbindung mind. LAM & MEBit/Sek



BOSCH- zertifizierte Trainings

Gewusst wie: Fit in der Welt von Bosch

Moderne Pkw und Mutzfahrzeugen sind mit einer Vielzahl elektronischer
Systerne ausgestattet, die hohen Fahrkomfort und groftmagliche
Sicherbeit fur Fahrer und Beifahrer bieten. Dabei ist die Firma Bosch als
grifiter Automobilzulieferer ein wichtiger Partner. Umso wichtiger ist es
fir die Woerkstatten, sich mit den wvon Bosch angebotenen
Diagnose-Technologien auseinanderzusetzen und die einzelnen Systeme
effizient bedienen zu konnen, Wir bieten Bosch-Partnerbetrieben die mit
Bosch vertraglich vereinbarten Trainings an. Diese sind natdrlich auch fir
die freie Mehrmarken-Werkstatt oder die Vertragswerkstatt sehr nitzlich.
Unsere zertifizierten Trainings sind von Bosch anerkannt und behandeln in
Theorie und Praxis verschiedene Aspekte rund uwm  die

Bosch-Diagnosegerate.
Fabrice Baron, Leier Trenmings
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BOSCH ESI[tronic] 2.0 Anwendung
1987 727 772

Trainingsinhalte

Schwerpunkt dieses Trainings ist der sichere Umgang
mit den Werkstattunterlagen aus den 515-Fehlersuch-
anleitungen und den Diagnose-, Service- und Program-
mierungsfunktionen der KT5-5oftware. Sie erlernen den
logischen Aufbau der Bosch ESIftronic] im Bereich der
Fehlersuche, der sich von Systembeschreibungen dber

Mutzen

Unabhdngig daven, ob Sie ein Bosch Partnerbetrieb, ein

freier Mehrmarken-Profi oder eine Vertragswerkstatt sind,

macht 5ie dieses Training mit den jeweiligen Bosch
Systemen im Kraftfahrzeug vertraut. In diesem von Bosch
anerkannten Training werden spezielle Bosch
Diagnosetestgerate sowie das Informationssystem Bosch

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

01.13.02

BDSCH*IE'rtiﬁzi.ert

Daten der Eigendiagnose wie Fehlercodetabellen und
rmanuellen Prufmaglichkeiten bis hin zu den Schaltpla-
nen und Einbauorten vollzieht. Auch Einzelheiten, wie die
fur den Verkauf und die Dokumentation einer Diagnose-
leistung wichtigen Arbeitsprotokolle oder die Nutzung der
Wissensdatenbank, sind Inhalt dieses Trainings.

Esl[tronic] eingesetzt. Diese Weiterbildung ist daher ideal
zur Vertiefung von Systemkenntnissen und der dazuge-
horigen Bosch Diagnosetechnik geeignet, Sie erlangen
zudem technisches Wissen, das sich markeniber-
greifend for die Fahrzeuge vieler unterschiedlicher Her-
steller anwenden lasst,

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richitet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
Kfz-Werkstatten, die Uber Grundkenntnisse
der Bosch Priftechnik verfigen und
erweiterte Kenntnisse in der Bosch Diagno-
se und Messtechnik erlangen machten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220 V380V Anschiuss

- Imternetverbindung mind. LAN 2 MBIt/Sek




BOSCH Fahrzeuginspektion nach Herstellervorgaben
1 987 726 295

01.13.08.00

i oo donag Ly

L T —

‘TMINMOBIL
Trainings fiir Praktiker |

< Bendwpugy

Trainingsinhalte

Die ESI[tronic] enthilt verschiedene Informationsarten, zurickgestellt werden. Zusdtzlich bekommen Sie wichtige
z.B. den Hauptordner .Mechanik” oder den 515-Ordner Hirweise zu den einzelnen Servicearbeiten wie dem
JService", die auch den Fahrzeugservice betreffen. Wir Bremsflissigkeitswechsel eder der Uberprifung des Parti-
zeigen |hnen, wie ein Fahrzeug identifiziert, der Service- kelfilters und erfahren, wie Sie sich Zugriff auf die digitalen
umfang ermittelt und die Service-Intervall-Anzeigen Servicehefte verschiedener Hersteller verschaffen.
Mutzen

Unabhadngig daven, ob Sie ein Bosch Partnerbetrieb, ein eingesetzt. Diese Weiterbildung ist daher ideal zur

freier Mehrmarken-Profi oder eine Vertragswerkstatt sind,  Vertiefung von Systemkenntnissen und der dazuge-
macht Sie dieses Training mit den jeweiligen Bosch horigen Bosch Diagnosetechnik geeignet. Sie erlangen
Systemen im Kraftfahrzeug vertraut. In diesem von Bosch Zudem technisches Wissen, das sich markenuber-
anerkannten Training werden spezielle Bosch Diagnose- greifend fur die Fahrzeuge vieler unterschiedlicher Her-

testgerate sowie das Informationssystem Bosch ESI[tronic) steller anwenden lasst,

|1 Level 1: Basiswissen
Kursdaten Dieses Training richtet sich an Bosch
Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
09:00 - 16:00 Uhr Kfz-Werkstatten, die Kenntnisse uber die
Kosten pro Teilnehmerf-in: 219,00 EUR zzgl. MwSt. Bosch System- und Praftechnik erlangen
maximal 12 Teilnehmer/-innen | | machten,

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztagig verflgbar, Internetverbindung

- Seminarraum - gute Lichtverhiltnisse

- Hipchart - gute Beliftung

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet - 220V / 380 V-Anschluss

- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer - Internetverbindung mind, LAN 2 MBit/Sek

BOSCH
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BOSCH Airbag-Sachkundenachweis (eingeschrankte Fachkunde)

1987727727

01.13.03

HIEEEEL
i

BDSCH*IE'rtiﬁzi.ert

Trainingsinhalte

Dieses Training schutzt jeden Werkstattmitarbeiter vor er-
heblichen Gefahrenquellen, da der sichere Umgang mit
Airbag-Einheiten vermittelt wird. Wir zeigen lhnen, wie
Airbag-Einheiten sicher geprift, gewechselt, trans-
portiert, gelagert und entsorgt werden. Zudem erlernen
Sie die Prisfrméglichkeiten mit der Bosch-KT5-Diagnase
und erfabren, welche Tester-Hinweise unbedingt beach-

Mutzen

Unabhangig davon, ob Sie ein Bosch Partnerbetrieb, ein
freier Mehrmarken-Prafi oder eine Vertragswerkstatt sind,
macht Sie dieses Training mit den jeweiligen Bosch Sys-
temen im Kraftfahrzeug vertraut, In diesem von Bosch an-
erkannten Training werden spezielle Bosch Diagnose-
testgerate sowie das Informationssystem ESI[tronic]

Kursdaten

Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 219,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

tet werden missen, um bei jedem Airbag-System ein
sicheres Arbeiten zu gewahrleisten. Weiterhin werden
typische Fragen geklart, unter anderem zum Deaktivieren
von Beifahrer-Airbags ader dem Umgang mit moderner
Sensorik, die sich in allen Fahrzeugbereichen befinden
kann.

eingesetzt. Diese Weiterbildung ist daher ideal zur
Vertiefung von Systemkenntnissen und der dazuge-
horigen Bosch Diagnosetechnik geeignet. Sie erlangen
Zudem technisches Wissen, das sich markenuber-
greiﬁend fur die Fahrzeuge vieler unterschiedlicher Her-
steller anwenden lasst.

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter won
Kfz-Werkstatten, die Ihre Kenntnisse Gber
die Bosch 3ystem- und Priftechnik
wvertiefen machten.

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

- Hipchart

* Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN 2 MBIt/Sek



BOSCH Elektrik / Elektronik fiir Einsteiger & Fortgeschrittene

1987 727 700

Trainingsinhalte

Dieses Training enthdlt die Wissensbasis fir eine gezielte
Fahrzeugdiagnose auf der messtechnischen Ebene. Es
erklart Ihnen die Leistungsfahigkeit und den Umgang mit
den Messinstrumenten der Bosch Testgerate. Mit Hilfe
dieser Messtechnik erlernen Sie praxisnah das notwen-

Mutzen

Unabhadngig daven, ob Sie ein Bosch Partnerbetrieb, ein

freier Mehrmarken-Profi oder eine Vertragswerkstatt sind,

macht Sie dieses Training mit den jeweiligen Bosch
Systemen im Kraftfahrzeug vertraut. In diesem von
Bosch anerkannten Training werden spezielle Bosch
Diagnosetestgerdte sowie das Informationssystem Bosch

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

01.13.01

BDSCH*IE'I‘ﬁﬁI.i.ETt

dige Verstandnis von Spannungs- und Stromwverhalten in-

telligenter Strombkreise. Anhand der Schaltplane und Infor-

matianen in der Bosch ESI[tronic] dberprufen Sie die
typischen Bauteile der Kfz-Elektronik.

Esl[tranic] eingesetzt. Diese Weiterhildung ist daher
ideal zur Vertiefung von Systemkenntnissen und der
dazugehdrigen Bosch Diagnosetechnik geeignet. Sie
erlangen zudem technisches Wissen, das sich marken-
ubergreifend fir die Fahrzeuge vieler unterschiedlicher
Hersteller anwenden lasst.

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter won
Kfz-Werkstatten, die Kenntnisse uber die
Bosch System- und Praftechnik erlangen
machten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

- Hipchart

* Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN 2 MBIt/Sek

BOSCH
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BOSCH ME-Motronic & Benzindirekteinspritzung

1987727 718

01.13.04

Trainingsinhalte

Fundierte Kenntnisse dber zeitpemndle Einspritzsysteme
der Ottamataren, die dieses Training wermittelt, zahlten
schon immer zu den Erfolgsfaktoren einer Kfz-Werkstatt.
Die Betriebsarten und die Lasterfassung moderner
Benzineinspritzungen hat sich in wesentlichen Aspekten
gewandelt. Yon der Stellung der Zondkerze bis hin zur

Mutzen

Unabhdngig daven, ob Sie ein Bosch Partnerbetrieb, ein
freier Mehrmarken-Profi oder eine Vertragswerkstatt sind,
macht 5ie dieses Training mit den jeweiligen Bosch
Systemen im Kraftfahrzeug vertraut. In diesem von Bosch
anerkannten Training werden spezielle Bosch
Diagnosetestgerate sowie das Informationssystem Bosch

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 000 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

74 BOSCH

Regelung der Aufladung haben sich hochsensible
Techniken entwickelt, die einem Diagnosetechniker bei
der Fehlersuche bekannt sein mussen, Weiterhin werden
Sie in diesem Training die Funktionsweisen der Systeme
und Komponenten prakrisch erarbeiten,

Esl[tronic] eingesetzt. Diese Weiterbildung ist daher ideal
zur Vertiefung von Systemkenntnissen und der dazu-
gehorigen Bosch Diagnosetechnik geeignet. Sie erlangen
zudem technisches Wissen, das sich markeniber-
greifend for die Fahrzeuge vieler unterschiedlicher Her-
steller anwenden lasst,

Level 3: Spezialistenwissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
= Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
- Kfz-Werkstatten, die Kenntnisse tber die
Bosch Systemn- und Priftechnik
erlangenmdchten und entsprechende
Varkenntnisse, insbesondere in dem Um-
gang mit der ESl[tronic], besitzen,



BOSCH Klimasachkundenachweis
1 987 727 730

Trainingsinhalte

Im Rahmen des Klimaschutzes wird besonderes Augen-
merk auf den Umgang mit klimaanlagen in Kraftsfahr-
zeugen gelegt. Im Praxisteil dieses Trainings erlernen Sie
den fachgerechten Umgang mit dem Klimaservicegerat
und fihren gemainsam mit dem Trainer eine Dichtheirs-
dberprifung und eine Lecksuche mit Stickstiff durch. Auch
die Kalternittelriickgewinnung und -befullung wird an
einem Beispiel durchgefuhrt. Im theoretischen Teil behan-

Mutzen

Alle Personen, die an Klimaanlagen in Kraftsfahrzeugen
Wartungs- oder Reparaturarbeiten, Dichtheitskontrollen
und Ruckgewinnung durchfihren, missen zuvor ginen
Sachkundenachweis erwerben, So sieht es die Verordnung
(EU) Nr. 517/2014 vor. Nach bestandener Sachkundeprii-

Kursdaten

Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 219,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

* Schulungsraume, Internetverbindung

» SEMminarraum
« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

01.13.20

BDSCH—zertiﬁziert

deln wir mit Innen die gesetzlichen Vergaben und
Verordnungen der Chemikalien-Klimaschutzverordnung,
die Eigenschaften der Kaltemittel R134a und R1234yT und
das physikalische Verhalten der Kaltemittel in Bezug auf
Druck, Temperatur und Aggregarzustand. Aufbaw und
Funktionsbeschreibung von Klimaanlagen in Kraftfahr-
zeugen, Arbeitssicherheit und Abfallgesetzgebung runden
die Vorbereitung zur Sachkundeprifung ab.

fung haben Sie sich fur diese Arbeiten qualifiuiert. Sie
kennen den Aufbau von Klimaanlagen und deren Bauteils
und haben Ihr Wissen im Bereich Klimaservice erweitert,
Dariber hinaus berherrschen Sie die effektive Lecksuche
und die emissionsarme Wartung.

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter wvan
Kfz-Werkstatten.

= ausregichend Platz fur alle Teilnehmer
- gute Lichtverhdltnisse
- Imternetverbindung mind. LAN 6 MBit/Sek

BOSCH
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BOSCH RDKS Diagnose und richtiger Umgang

1987 726 002

01.13.25

BDSCH*zertiﬁzi.ert

Trainingsinhalte

In unserem Training erklaren wir lhnen, die Hintergrinde
zur RDKS-Pflicht, welche gesetzlichen Bestimmungen das
System erflllen muss und gehen ein auf die technischen
Herausforderungen, die dahinter stecken. Zu dem
erfahren Sie den Aufbau und Funktion des indirekten- und
direkten RDKS anhand der unterschiedlichen Bauteil-
kompanenten, In der Praxis fuhren wir an einem aktiven

Mutzen

Da alle neuzugelassenen Autos mit einem Reifendruck-
kontrollsystem ausgerustet sein mussen, braucht es
Mechaniker, die diese Systeme kennen und warten
kénnen. Gerade im Hinblick einer HU muss das RDKS zu
100 Prozent funktionieren, sonst gibt es keine Plakette
mehr. Dadurch wird es immer wichtiger, den Autofahrer
rechtzeitig, fachgerecht und kompetent zu beraten.

Kursdaten

Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 219,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Reifendruckkontrollsystem eine systematische Fehlersu-
che durch. Diese umfasst das Auslesen und das Program-
rmieren der Reifendrucksensoren mit den Diagnosegerda-
ten Bosch TPA 200, ESI(tronic) 2.0 und dem KT5, die
Anlernmethoden am Fahrzeug und Schadenshilder an den
Ventilen und Sensaren.

Erlernen Sie in unserem Training den fachgerechten
Umgang. die Montage, die Programmierung und die
Begrifflichkeiten des Reifendruckkontrollsystems, Mit Hilfe
dieser Kenntnisse lasst sich eine effiziente Arbeitsplanung
durchfithren, die |hren Kunden eine fachgerechte Monta-
ge garantiert.

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter wvan
Kfz-Werkstatten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

= Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek



BOSCH Abgasnachbehandlung im PKW

1987 727 544

Jeo Qe
Juc o,
20, NG
4 Wo

Partikalfier

Temperatursonde

Trainingsinhalte

Das Training behandelt die neuesten Abgasbestimmungen
an Dieselmotoren - inklusive der Euro-6-Narm. Wir
erlautern die verschiedenen Moglichkeiten der Abgas-
nachbehandiung mit AdBlue und das DNOX-Systerm im
PEW und Transporter. Des Weiteren beschaftigen wir uns
mit dem Aufbaw und der Funktion verschiedener

Nutzen

Sie halten Ihr Wissen auf dem neuesten Stand: auch die
Abgasnachbehandlung in Diesemotoren inklusive der
Euro-6-Morm bereitet Ihnen keine Schwierigkeiten. Mach
diesem Training sind Sie gut gewappnet fur den riesigen
Reparaturmart, der sich durch Dieselpartikelfilter bietet,
Stechen Sie als kompetenter Ansprechpartner auf dem

Kursdaten

Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 219,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.13.28

Partikelfiltersysteme wie dem FAP von PSA und Ford. Im
Praxisteil haben Sie die Maglichkeit, die erlernten Inhalte
durch die Prifung der Komponenten und der Systeme
unter Einsatz des KT5 in Verbindung mit der ES|[tronic) am
PEW zu festigen.

Markt hervor und prasentieren Sie sich Ihren Kunden als
Fachmann, Die Fehlersuche ist fir Sie kein Stolperstein,
Sie minimieren den zeitlichen Aufwand for die Fehler-
diagnose, indem Sie die einzelnen Bauteile gezielt (ber-
prifen konnen und optimieren mit Hilfe der strukturierten
Fehlersuche den Reparaturablauf in Ihrer Werkstatt,

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an "Bosch CAR
Service"-Betriebe und
Bosch-Modul-Partner, sowie an alle Mitar-
L] beiter von KFZ-Werkstatten,

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

= Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
= 220 V/380 WV Anschiuss

- Imternetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek

BOSCH
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BOSCH Lichttechnik in modernen Kraftfahrzeugen

1987 727 807

01.13.26

BDSCH-zertiﬁzi.ert

Trainingsinhalte

Lernen Sie die vielfiltigen Méglichkeiten der Lichttechnik
in modernen Kraftsfahrzeugen kennen. In diesem Training
geben wir hnen einen Uberblick dber aktuelle Lichtsys-
teme. Erarbeiten Sie mit dem Trainer Aufbau und Funktion
von Xenon und Bi-Xenon-Schweinwerfern, Matrix und
LED-Licht. Das dynamische und statische Kurvenlicht

Nutzen

Die Lichtsysterne im Fahrzeug entwickeln sich rasant
weiter und nehmen einen immer groferen Stellenwert
ein. Auch setzen sich dabei immer mehr Assistenz-
systeme, wie z. B, Fernlichtassistent, Kurvenlicht usw.
durch, Mach diesem Training kdnnen Sie sich in einem

Kursdaten

Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 219,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

sowie der Fernlichtassistent werden ebenso beleuchtet
wie Stadt-, Landstralen-, Autobahn- und Schlechtwetter-
Licht. Wir erarbeiten mit Ihnen Reparaturmoglichkeiten
und Diagnosestrategien an Fahrzeugen mit moderner
Lichttechnik. Abgerundet wird das Training durch dia
Scheinwerfereinstellung (Prifplatzverardnung HU).

immer gréfer werdenden Reparatursegment zukunfts-
sicher aufgestellt. Sie optimieren lhren Werkstattablauf in
diesem Bereich und treten lhren Kunden gegenuber als
kompetenter Ansprechpartner auf,

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richtet sich an “Bosch Car
Service" Betriebe und Bosch-Modul-
Partner, sowie an alle Mitarbeiter van
Kfz-Werkstatten.

*** Trainingsraume - befahrbarer Praxisraum ganztigig verfiigbar, Internetverbindung

- LEMinarraum

- Hipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer
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- gute Lichtverhiltnisse

- gute Bel(ftung

- 220V 3B0V-Anschluss

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek



BOSCH Testeranwendung FSA 500
1 987 726 781

01.13.15

BDSCH*zertiﬁzi.ert

Trainingsinhalte

Steigen 5Sie in die Fahrzeugsystemanalyse ein und lernen
Sie, wie Sie die Moglichkeiten des F5A 500 im Werkstattall-
tag ausschopfen kénnen. In diesem Training erarbeiten
Sie gemeinsam mit dem Trainer die Messmaoglichkeiten
und praktischen Anwendungen des F5A 500 und
notwendiger Hilfsmittel. Wir 2eigen Ihnen, wie Sie einzelne

Mutzen

Wenn reine Diagnosegerate nicht mehr weiterhelefen,
kénnen Sie mit dem Bosch F5A die nachsten Schritte
gehen, 5ie beherrschen nach diesem Training ein Gerat,
mit dem Sie die realen Vorgange der Fahrzeugsysteme in

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 09:00 Uhr

2 Tag: 16:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Messergebnisse gezielt auswerten. Im praktischen Teil des
Trainings fihren wir Sie durch die Fehlersuche an elektro-
nischen Systemen im Fahrzeug und an Motoren und
arbeiten mit den Diagnose-Programmen der Bosch DAS
Oberflache.

Echtzeit sicht- und greifbar darzustellen. So stellt die
Prufung aller wichtigen elektrischen und elektronischen
Komponenten fur Sie keine Herausforderung mehr dar,

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richitet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
Kfz-Werkstatten, die dber Grundkenntnisse
der Bosch Priftechnik verfigen und
erweiterte Kenntnisse in der Bosch Diagno-
se und Messtechnik erlangen machten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN 2 MBIt/Sek
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BOSCH ABS/ESP PKW
1987 727 754

01.13.07

Trainingsinhalte

Dieses Training verbindet die fir die Fehlersuche
notwendigen mechanischen und hydraulischen Grund-
lagen mit der Diagnosetechnik der Bremsenelektronik. Es
beinhaltet die Problembehandlung bei Bremsenrubbeln,
Bremsgerduschen und Lenkradflattern genauso wie die
einzelnen Bosch ABS-Systeme 5.0 bis 8.0 in den Bereichen

Nutzen

Unabhangig davon, ob Sie ein Bosch Partnerbetrieb, ein
freier Mehrmarken-Profi oder eine Vertragswerkstatt sind,
macht Sie dieses Training mit den jeweiligen Bosch
Systemen im Kraftfahrzeug vertraut. In diesem von Bosch
anerkannten Training werden spezielle Bosch Diagnose-
testgerate sowie das Informationssystem Bosch ESI[tronic]

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

2 Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Hydraulik und Elektrik. Neben ABS werden auch die
wieiteren Grundfunktionen der Bremsenelektronik wie ASR
und ESP behandelt, Sie lernen hierzu die verschiedenen
Komponenten wie Lenkwinkel, Querbeschleunigungs- und
Drehratensensoren sowie deren Prifung kennen.

eingesetzt. Diese Weiterbildung ist daher ideal zur
Vertiefung von Systemkenntnissen und der dazugehorigen
Bosch Diagnosetechnik geeignet. Sie erlangen zudem tech-
nisches Wissen, das sich markenubergreifend fir die
Fahrzeuge vieler unterschiedlicher Hersteller anwenden
lasst,

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
Kfz-Werkstatten, die Kenntnisse uber die
Basch System- und Praftechnik erlangen
L machten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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+ gute Lichtverhaltnisse
- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220V 380 V-Anschluss



BOSCH ESI[tronic] 2.0 in Verbindung mit KTS 5xxX/6Xx/8Xx/9%xX
1987 727 871

01.13.16

Trainingsinhalte

Diagnose, Fehlersuche, Reparatur und Wartung - Die
ESl[tranic] von Basch ist ein MaBstab in der Werkstartt-
software. In diesern Training lernen Sie die Inhalte der
Software, ihre Installation und die Mdglichkeiten der Frei-
schaltung kennen. Gemeinsamn erarbeiten Sie mit dem
Trainer, wie die Fehlersuchanleitungen Schritt flir Schritt
zur Fehlerursache fuhren und alle for Wartung und

MNutzen

Steigern Sie die Zufriedenheit |hrer Kunden durch schnelle
und zuverlassige Reparaturen, indem Sie Fehler im Systemn
schnell lokalisieren, Erweitern Sie Ihre Anwenderkennt-
nisse und stellen Sie nach diesem Training treffsichere

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 09:00 Uhr

2 Tag: 16:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

BDSCH-zertiﬁziert

Service erforderlichen Informationen am Fahrzeug sofort
verfighar sind. Von der Fabrzeugidentifikation, dber den
Koemmunikationsaufbau big hin zur Losung Ober tech-
nische Informationen werden Sie in zahlreichen Beispielen
das Konzept Ihrer Werkstattsoftware intuitiv verstehen
lernen.

Diagnosen fur eine erfolgreiche Fehlerbehebung, Sie
gewinnen die Sicherheit, um mit dem Diagnose- und Infor-
mationssystem ESI[tronic] und dem KTS mittels weniger
Mausklicks nech schneller ans Ziel zu kommen,

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richitet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
Kfz-Werkstatten, die dber Grundkenninisse
der Bosch Priftechnik verfigen und
erweiterte Kenntnisse in der Bosch Diagno-
|| se und Messtechnik erlangen machten,

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tischie und Stuhle, in U-Farm angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschiuss

- Imternetverbindung mind. LAN 2 MBIt/Sek
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BOSCH Vernetzung im Pkw
1987 727 790

01.13.27.00

BDSCH—zertiﬁ?_iert

Trainingsinhalte

In modernen Fahrzeugen arbeiten viele unterschiedliche
Bussysterne. Wir zeigen Ihnen in diesem Training die
Grundfunktionen und Unterschiede der Bussysteme in
Bezug auf die Kommunikation im Kraftfahrzeug. Sie lernen
das Zusammenspiel der einzelnen Komponanten kennen,
Dabei gehen wir auf die zielgerichtete Diagnose und die
Reparatur innerhalb der einzelnen Datenbussysteme ein,

MNutzen

Ohne CAM und LIN geht es nicht: Bussysteme gehoren zu
den Schlusseltechnologien eines Krafifahrzeuges, Viele In-
formationen werden damit Gbertragen und finden
inzwischen uberall Anwendung. Nach diesem Training
kennen Sie die Grundsatze der Fahrzeugvernetzung und

Kursdaten

Bosch Zerti 1 Tag inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 219,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Wir erldutern die Eigendiagnose der Bauteile innerhalb
des Datenbusses, um eine Fehldiagnose 2u vermeiden.
Auch die fachmannische Fehlersuche kommt nicht 2u
kurz: unter Anleitung des Trainers Gben Sie das
Lokalisieren von Busfehlern sowie fehlerhaften
Busteilnehmern mittels Diagnosetester und Oszilloskop
und werten Fehlerbilder aus.

der funktionalgruppenbezogenen Fehlersuche, Stellen Sie
sich gut in diesemn zukunfisweisenden Bereich auf, Mit
Diagnosearbeiten in dem Bereich der Bussysteme kénnen
nicht nur hohere Yerrechnungssatze erreicht werden, es
sichert auch zukinftige Auftrage an Kraftfahrzeugen.

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an Bosch
Modul-Partner sowie alle Mitarbeiter von
L Kfz-Werkstatten.

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschiuss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek



BOSCH Praxistraining Audi A6
1987 726 897

01.13.14

BDSCH-zertiﬁziert

Trainingsinhalte

Erarbeiten Sie sich das breite Spektrum des Audi AS! In Heckklappe mit Sensor und Steuerung. Park Assistent /
diesemn Training lernen Sie, dass die Motarsteuerung MED Lenkung 4.0, Kamerasystem Fernlicht Assistent, Spur-

17 eigentlich eine MEVD ist. Sie erweitern |hre Kenntnisse wechsel und Spurhalte- Assistent, ESP Service, Night
rund um das Gateway mit Batterie Management System Vision, Elektronische Park-Bremse EPB, Tursteuergerate,
und lernen die im Audi A6 verbauten Komfort- und Assis- Zentralelektronik, Fahrersitzmemaory und Wegfahrsperre.
tenzsysteme kennen: Abstandsradar ACC 4.0 und 4.1,

Nutzen

Der Audi A6 gehirt zu den bleibetesten Modellen der kennen sich aus mit der Motorsteuerung MED 17 und den
oberen Mittelklasse. Mach diesem Training konnen Sie Ar- verschiedenen Komfort- und Assistenzsystemen des Audi
beiten am AB fachgerecht durchfihren und den an Sie AB, Der geubte Umgang mit dem Digitalen Serviceheft er-
gestellen Herausforderungen kompetent begegnen. Sie leichtert Ihre Arbeit.

Kursdaten .

Level 3: Spezialistenwissen
Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr Dieses Training richtet sich an “Bosch Car
2. Tag: 09:00 - 16:00 Uhr Service" Betriebe und Bosch-Modul-
Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. MwStL. Partner, sowie an alle Mitarbeiter von
masximal 12 Teilnehmer/-innen Kfz-Werkstatten.

** Trainingsraume mit Praxisméglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

- SEminarraum - gute Lichtverhaltnisse

« Fipchart - befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
= Tische und Stihle, in U-Form angeordnet = 220 V/380 WV Anschiuss

- ausreichend Platz fir alle Tellnehmer - Imternetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek
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BOSCH Praxistraining Golf VII
1 987 726 845

01.13.21

BDSCH*zertiﬁzi.ert

Trainingsinhalte

Der Golf VIl ist eines der ersten Modelle des Volkswagen-
konzerns, das auf der MQB-Plattform {modularer Quer-
baukasten) basiert. In diesem Training beschaftigen wir
uns mit der Motorsteuerung Diesel EDC 17Co4, der
Abgasnachbehandlung, Diagnose - Guthildern, dem
intelligenten Thermomanagementsystem sowie den im
Golf Vil vorhandenen Komfartsystemen. Sie erwerben

Mutzen

Seit 2012 auf dem Markt, erreicht der Golf VIl mehr und
mehr die freien Werkstatten. Mach unserem Training
kennen Sie die Besonderheiten des beliebten Modells und
sind Ihren Kunden ein kompetenter Ansprechpartner rund
um dem Golf VII, Sie kinnen die anfallenden Serice- und
Reparaturarbeiten fachgerecht und kompetent

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 09:00 Uhr

2 Tag: 16:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

Kenntnisse zur Zentralelektronik und dem Batterie-
management ebenso wie zu den Themen Fahrsicher-
heitssystem, Multikollisionsbremse und elektronische
Feststellbremse. Auch der weite Bereich der Fahrzeugwver-
netzung und Bustopologie wird behandelt: Viernetzungs-
architektur, CAM, LIN, MOST und Subbus mit Oszilloskope
Gutbilder,

durchfiihren. In unserem Training haben Sie sich neben
dem technischen Wissen auch vielseitiges Hintergrundwis-
sen rund um die Fahrzeugdiagnose und Diagnosegerate
angeeignet, so dass Sie die Arbeiten effizient durchfihren
konnen.

Level 1;: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an “Bosch Car
Service" Betriebe und Bosch-Modul-
Partner, sowie an alle Mitarbeiter won
Kfz-Werkstatten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

= Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek



BOSCH Praxistraining Mercedes A-Klasse

1987 726 908

01.13.22

BDSCH*IETﬂﬁZiETt

Trainingsinhalte

In diesem Training beschaftigen wir uns mit der Motor-
steuerung Benzin Direkteinspritzung MED 17.7.2, Oszillos-
kope Diagnose - Gutbildern und der ILS (Intelligente
Licht-Steuerung). Weitere Inhalte des Bosch-zertifizerten
Tranings sind: Komfort - Systeme, Fulgangerschutz mit
aktiver Motorhaube, Batteriemanagement mit Start -

Mutzen

Seien Sie |hren Kunden ein kompetenter Ansprechpartner,

indem Sie fachlich auf dem neuesten Stand sind, was
Einbauvanlagen der wichtigsten Stevergerate und
Sicherungen, Ricksetzen der Serviceintervalle und Infar-
mationen zum >ervice angeht. Servicearbeiten und das

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 09:00 Uhr

2 Tag: 16:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

Stopp Systemn, Fahrsicherheitssystem, Kollisionswarner
und ACC+, aktives RDES, 7 Gang Doppelkupplungsgetriebe
DCT, elektronische Feststellbremse, Fahrzeugvernetzung
und Bustopologie / Vernetzungsarchitektur, CAN, LIN,
MOST.

elektranische Serviceheft stellen fur Sie kein Hindernis
dar. Durch das Training haben Sie auferdem wichtige
Hirweise zur Montage und Demontage von Verkleidungen
und Anbauteilen erhalten und kénnen lhre Werkstatt gut
aufstellen,

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richtet sich an "Bosch Car
Service" Betriebe und Bosch-Modul-
Partner, sowie an alle Mitarbeiter won
Kfz-Werkstatten.

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

- Hipchart

- Tische und Stohle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220 V380V Anschiuss

- Internetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek
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BOSCH Praxistraining BMW 1er, 3er, 4er

1987 726 906

01.13.23

BDSCH*IE'rtiﬁ:i.ert

Trainingsinhalte

Werden Sie ein Fachmann, wenn s um die BMW geht! In
unserern Training beschaftigen Sie sich mit der Maotor-
steuerung EDC 17 UDS (mit Injektoren Generation CRI
2-18), Sensoren und Aktoren, dem Thermomanagement
und den vorhandenen Komfortsysternen wie blendfreies

Mutzen

Erweitern Sie Ihre Kenntnisse und Fahigkeiten um das
wieite Feld der BMW Baureihen 1er, 3er und der. Nach
dem Training sind Sie ein kompetenter Ansprechpartner
fur Ihre BMW-Kunden, Anfallende Servicearbeiten
erledigen Sie fachgerecht. Sie kennen Sich aus mit dem
digitalen Serviceheft und rund um das Thema Fahrzeug-

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 09:00 Uhr

2 Tag: 16:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Tellnehmer/-innen

Fernlicht, Scheinwerfereinstellung und ZF Servolenkung.
Sie erarbeiten sich unter Anleitung des Trainers neues
Wissen rund um den Central Information Computer mit
LvDS-5chnittstelle und das Energiemanagement und Start
Stopp Systern.

vernetzung und Metzwerktopologie, FlexRay, ICM-, FEM-,
REM- Modul, CAN, Most, LIN, LDVS und Ethernet im
Fahrzeug. Hintergrundwissen haben Sie sich durch
wertvolle Zusatzinformationen zu Montage, Demontage,
Einbaulagen und Abkurzungen erarbeitet.

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richtet sich an “Bosch Car
Service" Betriebe und Bosch-Modul-
Partner, sowie an alle Mitarbeiter won
Kfz-Werkstatten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

- Hipchart

* Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer
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- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek



BOSCH Praxistraining Opel Astra K
1987 726 913

Trainingsinhalte

In diesemn Training erarbeiten Sie gemeinsam mit dem
Trainer die Besonderheiten des Opel Astra K. Behandelt
werden die Motorsteuerung (GMPT- EBQ, Sensoren,
Aktoren und Oszilloskop- Guibilder), das Energiemanage-
ment und die “Start-Stopp-Steverung” ebenso wie die

Mutzen

Zeigen Sie lhren Kunden, dass Sie ein Spezialist sind, wenn
es um den Opel Astra K geht. Nach diesemn Training
kinnen Sie die anfallenden Servicearbeiten wie
Serviceanzeige- Rickstellung, Scheinwerfer Einstellung
ebenso fachgerecht durchfithren die Arbeiten an den

Kursdaten

Bosch Zerti 2 Tage inkl. Trainingsunterlagen

1. Tag: 09:00 - 09:00 Uhr

2 Tag: 16:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 358,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 12 Teilnehmer/-innen

01.13.24

Fahrzeugvernetzung mit den Kemponenten OBD Stecker,
Metzwerktopalogie, CAN und LIMN Bus im Fabrzeug. Eine
eingehende Beschaftigung mit den unterschiedlichen
Komfortsystermen rundet das Training ab.

Komfortsysternen (IntelliLux LED Matrix Licht mit indnidu-
eller Lichtverteilung, Servalenkung, Central Frantkamera
mit Verkehrsschilderkennung inkl, Abstandswarner,
Frontkollisionswarner, Spurhalteassistent, Funktionale
Vernetzung).

Level 2: Profiwissen

Dieses Training richtet sich an “Bosch Car
Service" Betriebe und Bosch-Modul-
Partner, sowie an alle Mitarbeiter won
Kfz-Werkstatten,

** Trainingsraume mit Praxismoglichkeiten am Nachmittag, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stihle, in U-Form angeordnet
< ausreichend Platz fur alle Teillnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum (z.B. im Lagerbereich)
- 220380V Anschluss

- Imternetverbindung mind. LAN & MBIt/Sek

BOSCH
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Betriebsfuhrung ——————

Wissen, was lhre Arbeit wert ist

Wie viele Mechanikerstunden haben 5ie verrechnet? Wir meinen, 5ie
brauchen mindestens acht. Der wirtschaftliche Erfolg einer Werlistatt steht
und fallt mit den richtigen Stundenverrechnungssatzen. Doch die
Kalkulation des richtigen Preises ist eine Herausforderung. Wurde friher
Ldber den Daumen” geschatzt oder der gleiche Preis angegeben, den der
Mitbewerber veranschlagt, hilft heute die Produktivstundenkalkulation
dabei, realistische Zahlen zu erhalten. Fur Ihren Erfolg mussen Sie richtig
rechnen: Wie viel stelle ich fiir einen Reifenwechsel in Rechnung, wie viel
filr eine Inspektion? Wie veranschlage ich die Wartung einer Klimaanlage
gewinnbringend? Dabei sind nicht nur die Personalkosten wichtige
Faktoren, sondern beispielsweise auch die Lage und GroBe Ihres Betriebes
oder Service- und Dienstleistungen mit Mehrwert, Kein Preis ist fur die
Ewigkeit in Stein pgemeilielt. Sie haben lhre Werkstatt technisch
aufgeriistet? Ihre Mitarbeiter haben neuwes Know-how durch
Weiterbildungen? Uberpriifen Sie |hre Sitze mindestens einmal im Jahr

und passen Sie ihn an. SR A : g
Elmar Wenzel, Geschaftsfahrer Trainmobil GmbH
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Social Media - Chancen und Risiken

Uberblick der wichtigsten Portale, Rechte und Pflichten, Mehrwert, Risiken, Einrichten von

Unternehmensprasentationen, Prasenzpflege
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Trainingsinhalte

In diesem Seminar erfahren Unternehmer und interessier-
te Mitarbeiter, wie sie die sozialen Netzwerke fur ihren
Betrieb nutzen konnen. Wir bauen ein grundlegendes Ver-
standnis der Funktionsweise von Social Networks auf und
zeigen, wie Sie eine Unternehmensseite mit einfachen
Mitteln einrichten, Anhand der Gefahren in den Social
Media erlautern wir, wie Sie sich richtig absichern, Die Teil-
nehmer erfahren, wie ihr Betrieb sich mit einem eigenen

Mutzen

Social Media werden heute von fast jedemn genutzt, Ihr In-
ternetauftritt in sozialen Metzwerken erzeugt Aufmerk-
samkeit bei moglichen neuen Kunden (Kundengewin:
nung) und stirkt die Verbindung von bereits bestehenden
Kunden (Kundenbindung) Gber die Serviceleistung baw.
den Verkauf hinaus. Doch ob Social Media auch far lhren
Betrieb einen Nutzen haben oder die Gefahren doch
dberwiegen, konnen Unternehmer und interessierte

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

* Schulungsraume, Internetverbindung

» SEMinarraum
« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

7
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03.00.28.01
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Profil auf verschiedenen Portalen darstellen kann und was
fiir eine ansprechende Darstellung des Betriebes benatigt
wird. In dieserm Seminar berlcksichtigen wir die flr Unter-
nehmen akiuell relevanten Social Media wie Facebook,
Twitter und Co. Aufierdem wird auf Rechte und Gesetze
ebenso eingegangen wie auf das Thema Daten-

schutz,

Personen mit dem Wissen uber die Funktionsweisen der
Portale fir Social Media erst richtig einschétzen, Dass Kun-
den und Interessierte die Betriebe leicht finden und mit 1h-
nen online in Kontakt treten, setzt auch den richtigen Um-
gang mit den Social Media voraus. Wir werden gemeinsam
mit Ihnen einschatzen, ob sich ein solcher Auftritt im

Social Media fir lhren Betrieb lohnt.

Level 1: Basiswissen

Flr Entscheiderf-innen aus Betriecben des
Kfz-Gewerbes und fur interessierte
Personen, die im Bereich Marketing,

L Werkauf und Service tatig sind,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek
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Stundenverrechnungssatze - richtig kalkulieren, wirtschaftlich arbeiten
Produktivitat erhthen, Ertrage sichern, Kosten senken

03.00.13.01

Trainingsinhalte

Bestandiger Werkstatterfolg bedarf definierter unter-
nehmerischer Ziele, einer ardentlichen Kalkulation, ver-
nanftiger Investitionen und eines prompten Reagierens
auf schnelle Marktveranderungen. Es ist notwendig, das
vorhandene Werkstattangebot durch neue, ertragsver-
sprechende ldeen zu ergdnzen, um das Reparaturange-
bot aktuell zu halten baw. zu erweitern, Dies bedeutet
aber auch, den bestehenden Betrieb weiter zu entwickeln
ader sich von Oberflussigern Ballast zu trennen, Dafir
benatigt der Unternehmer einen klaren wirtschaftlichen
Uberblick. Zuverlassige Fakten und aussagekraftige Zahlen

Nutzen

Mach diesem Training haben Sie mit einfachen Mitteln die
Kosten und Erlgse fest im Griff, planen Gewinne, senken
Kosten, steigern lhre Ertrdge und gewinnen Zeit fir
Kundengesprache, Auftragsbearbeitung und Werkstatt-
arganisation. Wir unterstitzen Sie dabei, zu wettbewerbs-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

* Schulungsrdume, Internetverbindung
- Seminarraum

« Fipchart
- Tischie und Stuhle, in U-Form angeordnet

90 Betriebsfuhrung

helfen, die richtigen Entscheidungen zu treffen. Mit ein
paar einfachen  Handgriffen” kann sich jede Werkstatt
eine Ubersicht verschaffen, Erfolg ist planbar.
Rechnen Sie mit uns! Die Themen:

- Zusatzgeschafte mit Reifen und Ol

- Stundenverrechnungssatze kalkulieren

- Serviceleistungen kalkulieren

- Mischkalkulation - was ist das?

- Festlegung der Stundenverrechungssitze

= AfA und die Kalkulation

= Verrechnungssatze nach Komplexitat der Arbeit

fahigen Preisen und hoher Kundenzufriedenheit zu
gelangen sowie Stundenverrechnungssatze optimal zu
kalkulieren. Mit Leistungskennzahlen wie Produktivitat,
Auslastung und verkaufte Stunden, organisieren Sie lhren
betrieblichen Erfolg,

Level 1: Basiswissen

Fur alle, die ihre Produktivitat steigern
machten und Kosten und Ertrage fest im
|| Griff haben wollen,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Arbeitsplanung und Fahrzeugcheck in der Kfz-Werkstatt
Werkstattplanung, Arbeitsvorbereitung, Datenbeschaffung, Diagnose, Fahrzeugcheck,

Kundengesprdche

03.00.26.01

Trainingsinhalte

Die Anforderungen an die Unternehmer und die Kfz-
Meister sind in den vergangenen Jahren stark gestiegen,
Um diesen Anforderungen gewachsen zu sein, bieten wir
dieses Training in Theorie und Praxis. Werkstattplanung,
Arbeitsvorbereitung, Datenbeschaffung und eine prazise
Diagnose sind die Grundvoraussetzungen fir den
Werkstatterfalg, In dieser Praxisschulung trainieren wir
auch, wie ein Fahrzeugcheck schnell und sicher durchge-
fubrt wird, Ein genauer Ablauf der Vorgehensweise wird in

MNutzen

Optimieren Sie |hre Werkstattabldufe und steigern Sie so
die Produktivitit lhres Unternehmens. Flhren Sie Wartun-
gen und Inspektionen zielgerichtet und effektiv durch und
erzielen Sie so einen hohen Qualititsstandard. Dardber
hinaus trainieren wir mit Ihnen, wie Sie im Rahmen der
Beratung Ihrer Kunden den erweiterten Reparaturbedarf

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

diversen praktischen Ubungen demonstriert. Ziel ist es,
alle Fahrzeugschaden zu ermitteln und das in moglichst
kurzer Zeit. Bei diesem Training werden Routinen einstu-
diert, die lhnen helfen, Fehler bei Inspektionen zu vermei-
den und bei Werkstatt-Tests erfolgreich abzuschneiden.
Bei unseren Ubungen lernen die Teilnehmer, wie die un-
terschiedlichen Schaden gemeinsam mit dem Autofahrer
gefunden werden und der Auftrag dann entgegenzu-
nehmen ist.

uberzeugend vermitteln, Sie erkennen, wie 5ie ohne zu-
satzliche Investitionen noch serviceorientierter verkaufen
und damit lhren Gewinn spirbar steigern kénnen.
Dariber hinaus erhdhen Sie mit optimierter Beratung und
systernatischen Ablaufen die Zufriedenheit lhrer Kunden
und binden diese langfristig an Ihre Werkstatt.

M Level 2: Profiwissen

Fur Unternehmer und Fuhrungskrafte, die
ihr Tagesgeschaft effektiver und ertrag-
.| reicher organisieren wollen,

**&% Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebihne, Internetverbindung

= Seminarraum

« Fipchart

- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

- befahrbarer Praxisraum fir 1 Fahrzeug

« 220 Wi380 W Anschluss

- Hebebihne ganztagig verflgbar

- Abgasabsauganlage

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek
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Zeitmanagement und Arbeitsorganisation im Servicegeschaft
Verantwortung ubernehmen - besser arbeiten - gesunder leben - mehr erreichen

o
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Trainingsinhalte

In diesern Training dreht sich alles um durchdachtes
Zeitrmanagement und eine gute Arbeitsorganisation des
Werkstattalltags: Wie kann ich meine Arbeit im Werkstatt-
geschaft mit weniger Zeitproblemen und Druck aussichis-
reicher ausfilhren? Wie erreiche ich durch meine Planung
eine hohere Produktivitat in der Werkstatt und wirke
positiv auf die Leistung meiner Mitarbeiter ein? Was hilft

MNutzen

Sie steuern die Ertragsfahigkeit lhrer Werkstatt, Durch ver-

besserte Arbeitsorganisation und besseres Zeitmanage-
ment steigern Sie neben dem eigenen Arbeitspotenzial
ebenso die Leistungsfahigkeit des gesamten Unterneh-
mens. Durch eime verbesserte Planung wird eine hihere
Zufriedenheit Ihrer Kunden sowie Mitarbeiter erreicht.
Auch die Bindung |hrer Mitarbeiter an das Unternehmen
verstarkt sich nachhaltig. Das resultierende bessere
Befinden {sowohl das eigene - wie auch das der Mit-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

* Schulungsrdume, Internetverbindung
- Seminarraum

« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

92 Betriebsfuhrung

03.00.13.05
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mir, meine Ziele in den einzelnen Service-Kern-
Prozessen tatsachlich zu erreichen? Wir zeigen und
trainieren verwendbare Handlungsablaufe und somit
bestandige Allcagsstrukturen. Gebrauchen Sie sinnwvall
vorhandene - und erganzen Sie lediglich verfigbare
Ressourcen!

arbeiter) wirkt praventiv auf die Gesundheit aller. Ein
gptimiertes Zeitmanagement und eine konzentrierte
Arbeitsorganisation sind wesentliche Stellschrauben, um
auf die von aulfen auf das Unternehmen einwirkenden
Herausforderungen, wie z. B. neue technische Gerite, sich
dandernde Erwartungen der Kunden und die immer gralier
werdende Informationsflut, angemessen reagieren zu
kénnen.

M Level 2: Profiwissen

Fur Fuhrungskrafte und alle Mitarbeiter, die
im Tagesgeschaft ihre Zeit mit weniger
| | Stress und mehr Effizienz einsetzen wollen,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung



Budgetplanung und Erfolgskontrolle - So kalkulieren Sie Ihren Betriebsgewinn
Werkstattgeschaft entwickeln und Betriebserfolg planen

Trainingsinhalte

Erfolg ist planbar! Damit der Unternehmer erfolgreich
wirtschaften kann, sollte er sein Werkstattgeschaft
durchrechnen und entsprechend planen. Die dazu not-
wendigen Kennzahlen werden in diesem Training erar-

beitet, besprochen und kalkuliert, Dabei wird das normale

Kfz-Werkstattgeschaft mit lhren vorhandenen Umsatz-
und Kostengrofen betrachtet und weiteres Zahlenmate-
rial wie verkaufte Stunden, Produktivitat, Anzahl der

MNutzen

Mach diesem Training konnen Sie |hre eigene Planungs-
rechnung mit den betriebseigenen Kennzahlen durch-
fuhren. Mit einer selbst erstellten Kennzahlenuber-

sicht fiihren Sie anhand von Leistungskennzahlen lhr
Werkstattgeschaft profitabel in die Zukunft. Das Training
vermittelt einen sicheren Umgang mit Leistungskenn-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

03.00.33

Werkstattdurchgdnge an Ubungsbeispielen pro Jahr
miteinbezagen. Die Einbindung von Zusatzgeschaften wird
ebenfalls besprochen und anhand von Beispielen
aufgezeigt. Fir dieses Training werden betriebsinterne
Kennzahlen berechnet. Bitte bringen Sie lhre eigenen
Kennzahlen (z. B. BWA) zum Training mit bzw. informieren
sich dazu im Detail in der eigenen Buchhaltung.

zahlen im Werkstattgeschaft, Durch praxisbezogene
Beispiele wird der Umgang mit dem eigenen Zahlen-
material gefestigr. Mit Hilfe von Soll-/Ist-Vergleichen

ausgewahlter Kennzahlen kann der Entscheider sein
Werkstattgeschaft optimal in die Zukunft steuern.

Level 1: Basiswissen

Das Training ist fir Unternehmer,

Werkstattleiter und Serviceberater gedacht,
die wirtschaftliche Auswertungen durchfuh-
|| ren und Budgetplanungen erstellen wollen,

* Schulungsrdume, Internetverbindung

- Seminarraum
« Fipchart
- Tischie und Stuhle, in U-Form angeordnet

» ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek
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Personal - Mitarbeiter fiihren, entwickeln und motivieren
Gutes Personal: Steigert die Kundenzufriedenheit, liefert hohe Qualitat und steigert die

Produktivitat
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Trainingsinhalte

Werkstatterfolg ist planbar! Gutes Personal ist dabei der
Schliissel zum Erfalg. Ob Fachkrafternangel, Defizite in der
fachlichen Ausbildung oder eine leistungsbezogene Ent-
lohnung, diese Themen tangieren das Tagesgeschaft einer
Kfz-werkstatt, Dabei ist der Filhrungsstil des Unter-
nehmers bzw. des Betriebs-/Werkstattleiters ebenso
wichtig wie ein leistungsgerechtes Entlohnungsmaodell fur

MNutzen

Das Fuhren von Personal mit praxiserprobten Fuhrungs-
Tools beeinflusst die Leistungskennzahlen im Werkstatt-
geschaft nachhaltig, Sichern Sie lhren unternehmerischen
Erfolg mit Motivation und einer positiven Unternehmens-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

* Schulungsraume, Internetverbindung
= SEminarraum

« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
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03.00.32
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die Praxis. Wir trainieren an praktischen Fallbeispielen
betriebliche Situationen wie z. B. Bewerbergesprache,
Gesprache zu Lohnforderungen und Kritikgesprache. Die
Themen Leistungsentlchnung und On-Top-Pramien wer-
den wir besprechen und kalkulieren, Personalfubrung und
Mitarbeiterentwicklung ist immer auch Chefsache, Eine
wichtige Messgrofie dabei ist u.a, das Betriebsklima,

kultur, Mach diesem Training kdnnen Sie lhre Personal-
themen motiviert bearbeiten. Mit Ihrem personlichen
Fihrungsstil und trainierten Beispielen fihren Sie lhr
Werkstattteam in eine erfolgreiche Zukunft.

Level 1: Basiswissen

Das Training ist fir Unternehmer,

Werkstattleiter und Serviceberater gedacht,

die Personalverantwortung haben und Mit-
| arbeiter fuhren,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Werkstatterfolg planen

Der gesamte Kfz-Markt ist nicht nur heute, sondern auch in der Zukunft
einem immer starker werdenden Wandel unterworfen. Flr freie
Kfz-Betriebe ist das Chance und Risike zugleich. Da kein Hersteller mit
Sanktionen drohen kann, sind Sie selbst gefordert, standig lhren Betrieb
sowohl auf technischer als auch auf wirtschaftlicher Seite den gednderten
Gegebenheiten anzupassen und die sich ergebenden Chancen optimal zu
nutzen, Welch ein Unterschied, ob eine Reparatur nur angenommen wird,
oder ob im Dialog mit dem Kunden der Umfang des Auftrages inklusive
aller Lohn- und Materialkosten, sowie dem Zubehir festgelegt wird. Es
wird dabei mit Hilfe von EDV-gestitzten Systemen die Qualitdt der
Gesamtleistung so dargestellt, dass der Kunde wvom Kauf® der
Fahrzeugreparatur Uberzeugt ist und als begeisterter Kunde beim
nichsten Bedarf wieder in lhren Betrieb kommt, Im Rahmen unserer
Seminarreihe Merkauf" verbessern Sie lhre Beratungsqualitit und dadurch
die Ertrage im Service,

Dr. Frank Kirstein, Geschdftsftifirer Kirstein Consulting & Training GmbH

Verkauf
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Online-Marketing - Verkaufen lber das Internet
Werkstattgeschaft: Grolere Bekanntheit - bessere Angebote - mehr Kunden

03.00.2%
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Trainingsinhalte

In diesemn Training dreht sich alles um einen speziellen Be-
reich des Marketings - das Online-Marketing. Welche Mog-
lichkeiten gibt es, Marketing im Internet ader dber das
Internet durchzufihren? Wie finde ich meine Zielgruppe?
Was kaufen die Kunden wirklich? Wo und wann kénnen

MNutzen

Sie nutzen sehr wahrscheinlich jeden Tag das Internet: Sie
arbeiten mit E-Mails und Sie informieren sich im Internet.
Aber es gibt wesentlich mehr Maglichkeiten flr Sie, das
Internet zu lhrem Yorteil zu nutzen. Alle lhre Kunden und
potenziellen Kunden sind dort. Es ist der ideale Ort, um
Ihre Leistung anzubieten. Sie kinnen Ihre Wunsch-Kunden
finden. Sie konnen testern, welche lhrer Werbemalknah-
men am besten funktionieren werden, bevor Sie grofe
Summen investieren. Sie kdnnen Ihre Kunden in die Ent-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

* Schulungsrdume, Internetverbindung
= SEminarraum

« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet
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die Kunden erreicht werden? Kann das Internet meinem
Service nutzen? Wie treffen Kunden im Internet
Entscheidungen? Wie kénnen die Kunden meine Werkstatt
finden? Brauche ich dberhaupt Online-Marketing fir
meine Werkstatt?

wicklung neuer Produkte oder Dienstleistungen einbinden
und somit mafigefertigte Angebote entwickeln. Es ist [h-
nen auf diesern Wege moglich, den Kunden mit Informa-
tionen zu versorgen, so dass er fundierte Entscheidungen
treffen kann. Sie kénnen dem Kunden klarmachen, dass
Sie der beste Problemlgser filr ihn sind und sein Ver-
trauen gewinnen, damit er sich flr Sie entscheidet. lhre
Kunden sind auch im Internet die besten Empfehlungs-
geber. 5ie konnen die Kunden sogar zum Vertrieb nutzen.

Level 1: Basiswissen

Fir Fuhrungskrafte und alle Mitarbeiter, die
Digitalisierung als Chance flr mehr
|| Unternehmenserfolg verstehen,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Gebrauchtwagenhandel leicht gemacht - Einstieg in den Autohandel
Einkauf - Preisfindung - Verkauf - und was gehdrt noch dazu?

Trainingsinhalte

Mahezu jeder, der im Kfz-Bereich tatig ist, hat schon uber
die Thernatik des Gebrauchtwagenhandels nachgedacht
ader bereits mit dem Verkauf von Fahrzeugen im kleinen
5til begonnen. Dieses Geschaft aktiv in die Hand zu
nehmen, lohnt sich fir viele Werkstatten in mehrfacher
Hinsicht, denn der zusatzliche Ertrag aus dem neuen
Geschaftfeld bringt der Werkstatt zusatzlich auch noch
eine Erhohung der Werkstattauslastung. So profitieren

Kfz-Betriebe gleich zaweimal vom Gebrauchtwagenhandel,

Besonders wichtig ist aber die Kundenbindung, denn
jedemn werkauften Fahrzeug folgt ein Servicegeschaft,

Nutzen

Jeder verkaufte Gebrauchtwagen ist ein potenzieller
Kunde in lhrem Werkstattgeschaft. Fullen Sie lhre Werk-
stattauslastung mit der Reparatur |hrer Gebrauchtwagen
auf und bieten Sie den Kunden alle Leistungen aus einer
Hand. Wit einer guten technischen und kaufmannischen

Gebrauchtwagenbewertung verbessern Sie Ihr wirtschaft-

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL
rmaximal 16 Teilmehmer/-innen

03.00.31
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Trainieren Sie mit uns, welche Varaussetzungen und
Prozesse in lhrem Unternehmen geschaffen und
vorangebracht werden missen, um in diesem Wirtschafts-
2weig Erfolg 2u haben, Finden Sie Antworten auf die
Fragen: Wie kann ich den Gebrauchtwagenhandel richtig
starten, um einen profitablen Flatz darin zu finden? Wie
kann ich richtig einkaufen” und eine akkurate Fahrzeug-
bewertung varnehmen? Wie viele Fahrzeuge muss ich im
Jahr verkaufen, damit sich der Aufiwand lohnt? Wie viel
Kapital wird benotigt? Wir rechnen mit lhnen!

liches Betriebsergebnis. Blieben bisher zu viele Fragen
offen, ob der Gebrauchtwagenhandel im eigenen Unter-
nehmen wertschopfend sein kann, planen Sie nun lhren
unternehmerischen Erfolg mit der richtigen Verkaufs-
preisfindung. Im GW-Geschaft gilt die Goldene Regel
«Im Einkauf legt der Gewinn®,

Level 1: Basiswissen

Fur alle, die reden und handeln machten -
Ll wund das zu einer rentablen Marge.

* Schulungsrdume, Internetverbindung

- Seminarraum
« Fipchart
- Tischie und Stuhle, in U-Form angeordnet

» ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
« gute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek

Verkauf
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Verkaufen mit schlagkraftigen Argumenten

Ein Training fur bedarfsgerechte und kundenorientierte Verkaufsargumentation

03.00.18.01

Trainingsinhalte

Nicht jedes Argument gilt for jeden Kunden, aber es gibt
fur jeden Kunden das richtige Argument. Sie wissen um
sinn und Zweck threr Werkstattleistungen und kennen sie
in- und auswendig. Aber erklaren Sie dem Kunden lhre
Angebote verstindlich? Der Kunde entscheidet sehr
genau, fir welche Vorteile und welchen Mutzen er sein
Geld ausgibt. Konnen Sie dem Kunden in klaren, einfach

Mutzen

In diesermn Verkaufstraining werden wir Gben, den Kunden
richtig einzuschatzen und ihm die richtigen Fragen zu

stellen. Sie werden erkennen, wie vielfaltig die Argumenta-

tion fur lhre Angebote sein kann, Wir werden lhre Werk-
stattleistungen definieren und kundengerecht in richtige
Formulierungen bringen. 5ie werden trainieren, das

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 16 Tellnehmer/-innen

* Schulungsraume, Internetverbindung
= SEminarraum

- Hipchart
* Tische und Stihle, in U-Form angeordnet

98 Verkauf

verstandlichen Argumenten diese Vorteile aufzeigen?
Bestehen Ihre Argumente aus den Schlagworten
Sicherheit’ und ,Motwendigkeit’ und locken Sie nur rmit
dern Preis? Kein modernes Produkt kommt heute ohne
Zielgerechte Argumentation aus. Mur in den Werkstaten
wird auf eine schlagkriftige Argumentation verzichtet.
Warum eigentlich?

Kundengesprach, gerade durch die Einwande der Kunden,
ertragreich zu nutzen, Sie werden erkennen, dass der
Kunde dann zufrieden ist und gerne sein Geld ausgibt,
wenn Sie es geschafft haben, ihm seinen Nutzen zu
vermitteln,

Level 1: Basiswissen

Das Training ist geeignet fur alle
Mitarbeiter/-innen in der Werkstatt, die mit
Kunden verkaufsorientiert zu tun haben,

= ausreichend Platz fur alle Teilnehmer
- gute Lichtverhdltnisse
« Interneverbindung mind, LAN 6 MBit/Sek



Professionell auftreten in schwierigen Situationen

Personlichkeit starken, professionell auftreten, Kundengesprache sicher bewusst und

zielorientiert fuhren

!
il

i
|

[}
I

Trainingsinhalte

Souverdne Vierkdufer verfugen Gber Werkzeuge, mit de-
nen sie Kunden fihren und binden kénnen. Das heiit:
Souverdnitat bedeutet mehr als nur einen einstudierten
Verkaufsleitfaden abzuarbeiten. Sie entsteht durch wirkli-
ches Interesse am Kunden, strukturiertes und professio-
nelles Auftreten, Erfolgswillen, Mutzenorientierung,

Mutzen

Sie lernen, wie Sie den einzigen, echten und wirksamsten
Unterschied in der Gestaltung lhrer Kundenkommunika-
tion machen konnen. Sie erhalten Werkzeuge, mit denen
Sie Ihre neu erworbenen Fahigkeiten nach dem Training
umsetzen konnen. Sie lernen anhand praxisnaher
Situationen, wie Sie fir sich eine Idealsituation schaffen
kaénnen. Sie lernen, |hre Ressourcen zu nutzen und zu

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 16 Teilnehmer/-innen

* Schulungsraume, Internetverbindung

» SEMinarraum
« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

03.00.25.01

|||

Sicherheit und Bewusstsein tber sich selbst im Gesprach,
besonders dann, wenn das Gesprach nicht so lauft, wie
man sich das vorgestellt hat. Wir klaren Ihre Handlungs-
absicht, |hr Ziel und Ihre Haltung, setzen Mimik, Gestik,
Stimme, Sprache bewwsst und aktiv ein, Wir checken die
Vorteile, Nutzen und Chancen lhres Statusverhaltens,

erweitern, optimieren lhren souveranen Umgang mit
herausfordernden Situationen, wissen, wie Sie Kontakt
zum Kunden aufbauen, halten und |Gsen kdnnen, Sie
erleben |hre Statusprafereng, erweitern |hre Status-
kompetenz und optimieren lhren Erfahrungsschatz mit
handfesten Methoden und Werkzeugen aus den Bere-
chen Training, Coaching und Schauspiel.

Level 1: Basiswissen

Fur alle Unternehmerfinnen und
Mitarbeiter/-innen im Service,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
- pute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek

Verkauf
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Konflikte losen

Das Training flr Mitarbeiter in herausfordernden Situationen

03.00.27.01

Trainingsinhalte

Das kann schon mal passieren: Im Gesprach mit lhrem
Kunden kippt von einem Moment zum anderen die
stimmung. Beide Parteien fahlen sich im Recht und sind
kaum in der Lage, sich aufeinander zuzubewegen,
Menschen, die in diesen herausfordernden Situationen,
die Ruhe bewahren kannen, fallen nicht vom Himmel, Was
machen die anders? Sie sind in der Lage, blitzschnell die
Perspektive ru wechseln. Sie schaffen es, Dinge in ginem

Mutzen

Sie erleben sich in herausferdernden Situationen und wer-
den in der Laborsituation newe Lisungen ausprobieren.
Die Arbeitsgruppe nutze das Wissen jedes Einzelnen, um
herausfordernde Situation zu bewerten und neu einzu-
richten. Sie optimieren |hre spielerische Leichtigkeit. Sie
lernen |hre Perspektive zu wechseln, lernen erfolgreich
aus der Rolle zu fallen und dirfen alles missverstehen.

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmerd-in: 195,00 EUR zzgl. MwSL
maximal 16 Teilnehmer/-innen

* Schulungsraume, Internetverbindung
= SEminarraum

« Fipchart
- Tische und Stahle, in U-Form angeordnet

100 Verkauf

anderen Rahmen zu betrachten und sind in der Lage, von
einem Mament zum anderen eine leichte Haltung
einzunehmen. Der Erfolg: Kunde, Verkaufer und Situation
entspannen sich. In diesem Training kommt [hre
Humaorfahigkeit auf den Pridfstand, Sie lernen den Schutz
der Rolle und der Maske kennen, probieren Kommunika-
tion chne Worte, deuten Situationen um und geben thnen
einen anderen Rahmen,

Sie erweitern Ihre Handlungskompetenz, weil Sie alles
falsch machen dirfen. Sie verstehen, warum es auch gut
sein kann, mal nicht zu funktionieren und Sie dirfen mal
einfach, einfach sein. Sie dirfen Ihre Perspektive
verandern und schilpfen in die Kundenperspektive. Sie
erweitern so lhre Kompetenz, Situationen neu zu
bewerten.

Level 1: Basiswissen

FUr Fuhrungskrafte und alle Mitarbeiter, die
im Tagesgeschadft mit weniger Stress
herausfordernden Situationen begegnen
wollen,

- ausreichend Platz fir alle Teilnehmer
- pute Lichtverhaltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBit/Sek



Neue Datenschutzgrundverordnung - Das miissen Kfz-Betriebe wissen
Gesetzlich geforderter Schutz von personenbezogenen Daten, technische sowie

organisatorische MalBnahmen, Nutzungsrecht, Urheberrecht, Internet

 agiglaliod
1ee1100101018
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Trainingsinhalte

Datenschutz ist in aller Munde. Wir zeigen lhnen praxis-
bezagen, was Sie mit der am 25, Mai 2018 in Kraft
getretenen Europdischen-Datenschutz-Grundverardnung
(DS-GVO) in Threm Werkstattbetrieb alles beachten
miissen, um Ihr Unternehmen zu schiltzen. Wir zeigen h-
nen fiir Ihr Tagesgeschaft in der Werkstatt, wie Sie Ihren
Datenschutz von personenbezogenen Daten, mittels tech-
nischer und organisatorischer Mainahmen Oberprifen

MNutzen

Tappen 5Sie nicht in die Falle von Abmahnanwalten und ver-
meiden Sie Fehler bei der Nutzung personenbezogener
Daten im Werkstattgeschaft, indem sie diese gesetzes-
konform schutzen! Mit der neuen Datenschutzgrundwver-
ordnung ist damit zu rechnen, dass verstarkt sogenannte
Abmahnanwalte”, Abmahnmvereine” als magliche Kunden
auf den Plan treten und auch Ihren Onlineauftritt, Ihre
Kataloge und Broschiren, lhre Werbung nach moglichen
Datenschutzverstalen durchstébern, Wappnen Sie sich

Kursdaten

1-Tages-Training inkl. Trainingsunterlagen

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmers-in: 195,00 EUR zzgl. Mw5tL.
maximal 16 Teilnehmer/-innen

* Schulungsrdume, Internetverbindung

» SEminarraum
- Flipchart
- Tischie und Stuhle, in U-Farm angeordnet

02.00.35

Blolieaoon
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kénnen. Wir geben lhnen Handlungsempfehlungen zur
selbstdndigen Umsetzung des Datenschutzes. Weitere
Themen sind die Mutzungsrechte von Daten, das
Urheberrecht, die Datenschutzerklarung fur Webseiten
und Einstellungen in den sozialen Medien. Erfahren Sie
weiterhin, welche empfindlichen Ordnungsstrafen lhrem
Unternehmen drohen, wenn die D5-GVO nicht eingehalten
wird,

dagegen und machen Sie bereits im Vorfeld |hren Betrieb
rechtssicher! Sie erhalten in diesem Training einen Uber-
klick Gber die neue D5-GVO, Mit praktischen Checklisten,
Handlungsempfehlungen for Ihren Werkstattbetrieh und
einem Leitfaden konnen Sie lhren Datenschutz organi-
sieren, denn Verstole und Versaumnisse im Bereich des
Datenschutzes werden zukiinftig sehr tever und die
Auseinandersetzung dariber nervenzehrend. Treten Sie
dem it einem rechtssicheren Datenschutz entgegen!

—

Level 1: Basiswissen

Dieses Training richtet sich an alle Inhaber,
Geschaftsfuhrer, Betriebs- und
Werkstattleiter, kaufmannische Entscheider
| | einer KFZ-Werkstart,

= ausregichend Platz fur alle Teilnehmer
- gute Lichtverhdltnisse
- Internetverbindung mind. LAN & MBitrSek
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Inspektionen optimieren - exklusiv flir ATR-Konzeptpartner

03.00.22.02

Trainingsinhalte

Vertragswerkstatten schneiden bei Werkstatt-Tests gut ab,
Das liegt auch daran, dass die Automobilkenzerne sie ver-
pflichten, so genannte Service-Kernprozesse einzuhalten -
standardisierie Ablaufe, die die Mitarbeiter durch feste Zu-
standigkeiten entlasten und eine gleichbleibende Qualitat
sichern. Um hier nicht den Anschluss zu verpassen, mis-
sen freie Werkstatten nachziehen und ihre Kunden durch
strukturierte und qualitativ hochwertige Arbeit Oberzeu-
gen., Ansonsten drohen im Werkstattalltag verlangerte Re-
paraturzeiten und steigende Kosten. Vermeiden 5ie dies

Mutzen

Mit Struktur und Qualitit setzen Sie sich positiv von thren
Mitbewerbern ab. Die fachgerechte Wartung nach Herstel-
lervorgaben kdnnen Sie und |hre Mitarbeiter nach diesem
Training schnell und effektiv durchfihren. Durch eine ak-
tive Annahme und gezielte Fahrzeugdurchsicht kénnen Sie
Ihre Auftragsumfange erweitern und lhren Kunden einen
vorausschauenden Service bieten. Durch standardisierte

Kursdaten

ATR Eintagestraining

09:00 - 16:00 Uhr

Kosten pro Teilnehmer/-in: kostenlos
rmaximal 12 Teilmehmer/-innen

mithilfe von festen Vorgaben und Ablaufen. In diesem Trai-
ning zeigen wir thnen anhand einer Inspektion, wie die Pro-
zessoptimierung fur Ihren Betrieb aussehen kann, um ei-
ne gute Qualitat zu sichern und Ihr Auftragsvolumen zu
erhdhen. Im Praxisteil lernen Sie die telefonische Termin-
vereinbarung, die aktive Fahrzeugannahme, die Erstellung
eines korrekten Reparaturauftrags und eines bedarfs-
arientierten Wartungsplans ebenso kennen wie die Fahr-
zeugabholung und die Auftragsabrechnung.

Abldufe stellen Sie die gleichbleibende Qualitar lhrer
Werkstattleistungen sicher und dberzeugen lhre Kunden
durch hohe Qualitdt und Kompetenz. Aulerdem konnen
Sie die erlernten Inhalte auch auf andere Arbeitsprozesse
anwenden und steigern dadurch die Produktivitat lhres
Unternehmens.

Level 1: Basiswissen

**&% Trainingscenter - befahrbarer Praxisraum mit Hebebihne, Internetverbindung

- Seminarraum

« Fipchart

- Tischie und Stuhle, in U-Form angeordnet
- ausreichend Platz fur alle Teilnehmer

- gute Lichtverhaltnisse

102 ATR-Akademie

- befahrbarer Praxisraum fur mindestens zwei Fahrzeuge
« 220 V380 W Anschluss

- Hebebihne ganztagig verflgbar

- Abgasabsauganlage

- Internetverbindung mind, LAN & MBit/Sek



Trainings und mehr I

Das passiert hinter den Kulissen von Trainmobil

Das Trainmobil-Backoffice: Von Anfang bis Ende in guten Handen

Uber 1.900 Trainings mit rund 19.000 Teilnehmern - unser Team im Backoffice hat alle Hande voll zu
tun, wenn es um die Organisation der Trainings geht. Das beginnt bei der Kommunikation mit dem
GroBhandler und hart bei der Auswertung der Feedback-Bogen der Teilnehmer auf.

Eine wichtige Rolle spielt dabei das Verkaufshaus-Portal. Es bildet die Schnittstelle zwischen
GrofGhandel und Trainmaobil und sorgt fir eine schnelle, papierlose Verarbeitung aller Informationen,
5o ist der GroBhandelspartner an jedem Standort auf dem aktuellen 5tand und hat alles online auf
einen Blick. Auch die Buchungen erfolgen per Klick. Alles also einfach: online Trainings auswahlen und
bestellen, Teilnehmer anmelden, Bestitigungen versenden, Termine planen, Trainingskalender und
Urkunden drucken.

Trainmobil - Bewertungen

\

= Sehrput = Gut = Befriedipend

Auch in der Nachbereitung schreiben wir Kundenzufriedenheit grof. Unsere Qualitatssicherung geht
bis ins Jahr 2002 zurick: Geht das Zertifikat, die Urkunde verloren, kinnen wir liefern. Das Feedback
unserer Teilnebmer zu den Praxistrainings ist enorm wichtig fur uns und wird flr kommende Trainings
sorgfaltig ausgewertet.
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Trainings und mehr I

Wichtige Reparaturanleitungen fiir die Werkstatt

104

Starterbatterie W

Plakativ und verstandlich zusammengesteallt.

Unter anderem mit den Themean:
* Testen und Laden

= Grundaufbay

+ Verschiedene Ausfdhrungen

Artikel-Nr. 80.01.00 | 15,90 € pro Heft

Autoglas W

Plakativ und verstandlich zusammengestalil

Unter anderem mit den Themen:

+ S¢heibentausch - Schritt far Schritt

+ Gel-Pad anfertigen

« Statische Kalibrierung einer Frontkamera

Artikel-Nr. B0.03.00 | 15,90 € pro Heft

Autoglas @

Plakativ und verstandlich rusammengestellt.

Unter anderem mit den Themen:

+ Steinschlagreparatur und Scheibentausch
« kamerakalibrierung / scheibensensorik

* Dynamische Kalibrierung

Artikel-Nr. 80.04.00 | 28,90 € pro Heft

Turbolader 1 M

Plakativ und verstandlich zusammengestalit.

Unter anderem mit den Themean:

+ Aufbau und Funkiion

« WTG-"Wastegate-/Doppelturbolader

« Arbeitsweise - Turbo und Kompressor

Artikel-Nr, 80,02,00 | 15,90 € pro Heft

Turbolader 2 W

Plakathy und verstandlich zusammengestellt

Unter andearem mit den Themen:

+ Mehrfachaufladung

+ Diagnoseanleitung Praxisbeispiele
+ Fehlersuche am Turbolader

Artikel-Nr. 80.05.00 | 15,90 € pro Heft

Die Meinung unserer Trainer und
Entwickler ist gefragt. Wir
kooperieren regelmalig mit
verschiedenen Fachmedien und
unterstitzen diese durch technisch
fundierte Beitrage.

Daruber hinaus erstellen  wir
Publikationen, die Ihnen in lhrem
Alleag weiterhelfen.

So erarbeiten wir flr Sie unter der
eingetragenen Marke "So geht’s"
wichtige Reparaturanleitungen zu
unterschiedlichen Themengebieten,
die einen echten Mehrwert im
Werkstattalltag bieten.

Wie bei der Ausarbeitung unserer
Trainings legen wir auch hier
grofiten Wert auf den Praxisbezug.
Das heillt fir uns: All das, was Sie in
gedruckter Form in der Hand halten,
haben unsere Trainer und Autoren
im Vorfeld eingehend geprift und
ausprobiert. So  fihren  unter
anderem viele bebilderte Schritt fur
Schritt-Anleitungen  durch die
verschiedenen  Reparatur- oder
Priifarbeiten.

Bestellen Sie "So geht™s" per Fax
unter 040-897206-111 oder per
E-Mail: organisation@trainmaobil.de

AuBerdem fiir Sie:
Individueller Trainingskatalog

Sie mdchten lhr Trainingsangebot in
einem  individuellen Katalog
prasentieren? Wir erstellen diesen
fur angeschlossene GroBhéandler
direkt aus unserer Datenbank.
Rufen Sie mich an oder schreiben
Sie mir!

Daniela Gorres

Tel: 040-897206-304

E-Mail: gorres@trainmaobil.de



Technische Dokumentation I

Technischer Support durch unsere Hotline

-

lhr schneller Draht zu uns!
D: 09001-207208
AT: 0900-51303

* 1,99€/Min aus derm dt. Festnetz, mokbil
abweichend und hoher, Preise inkl. 19 % Mw5t

2A7E/Min aus dem o5, Fest- und Maobilfunknetz,
Preise inkl. 20 % USt.
Weitere Infos; www.trainingsfinder. defhersteller

Kompetente Hilfestellung: Digitales Serviceheft & Herstellerportale

Alle  Informationen  fur die Wartung und
Reparatur fir PKW der Euro 5 und Euro 6-Morm
erflllen, sind fur die alle Werkstatten auf den
Herstellerportalen verfUgbar. Doch werfen die
Registrierung auf den einzelnen Portalen und
die Eintrage in das Digitale Serviceheft immer
wieder Fragen auf. Hier bietet wunsere
kostenpflichtige* Trainmobil-Hotline Anrufern

aus Deutschland und Osterreich Hilfestellung.
Die Mitarbeiter unseres technischen Supports
sind Praktiker mit umfangreichem Fachwissen.
Sie konnen kompetent Fragen rund um die
Herstellerportale und das digitale Serviceheft
beantworten und stehen den Anrufern mit Rat
und Tat zur Seite,
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Zertifizierungen H————

Qualitat -
unser Anspruch, lhr Nutzen

Wir lassen die Qualitdt unserer Arbeit regelmaBig
tberprifen und stellen uns den hohen MaBstaben
unterschiedlichster Zertifizierungen. Trainmobil hat sich
effiziente Ablaufe fur hachste Kundenzufriedenheit zum
Ziel gesetzt. Wir bieten qualitativ hochwertige Trainings
und einen reibungslosen Organisationsablauf - van der
Erstellung des wumfangreichen wund informativen
Trainingskatalogs, Uber die einfache Buchung, die
Bereitstellung dbersichtlicher Trainingsunterlagen bis
hin zur Urkundenibergabe.

QMB

DIN EN 150 92001:2015
Die Trainmobil, Trainings flr Praktiker GmbH wird jahrlich flr das
Managementsystem (QM) nach DIN EM 150 9001:2015 von der TUV Nord
Cert GmbH, als HNachweis der regelwerkskonformen Durchfihrung
technischer, kaufmannischer wnd juristischer Trainings fir Praktiker
auditiert und zertifiziert.

Sachkunde nach der ChemKlimaschutzV i.v.m. den
Verordnungen (EU) Nr. 517/2014 und (EG) Nr. 307/2008

Die Trainmobil, Trainings fur Praktiker GrmbH erflllt samtliche erteilte
Auflagen zur Durchfihrung des Trainingsprogramms ,Sachkunde nach der - Qa Misaschutenerondnung
ChemklimaschutzV i.W.m. den Verordnungen (EU) Nr. 517/2014 und (EG) Nr.
307/2008",

Bosch-anerkannte Trainings
Die Trainmobil, Trainings fir Praktiker GmbH bietet  anerkannte
Weiterbildung fur  Bosch-Partnerbetriebe. Unsere Trainer sind

Bosch-zertifiziert und schulen Inhalte der Bosch-Modul-Trainings. Die @ BOSCH
Trainingsabsalventen der Bosch-Partner, wie Bosch Car Service- und Auto I
Crew-Betriehe sowie Produktmodul-Werkstatten erwerben so  das Technik fiirs Leben
entsprechende Bosch-Zertifikat.

k ‘m
Wirtschaftsverbands der deutschen Kautschukindustrie e.V.
Die Trainmobil, Trainings fur Praktiker GmbH wird als wdk-zertifizierte

Ausbildungsstatte fur die Fortbildung wvon  Reifenmonteuren  zur
Montage/Demontage von  UHP- und  Runflatreifen  geflhrt. O
Trainmobil-Mitarbeiter, die die entsprechenden Trainings durchfihren, sind

ebenfalls adaguat weitergebildet und zertifiziert.

Eingeschrankte Fachkunde fiir den Umgang mit Airbag- und
Gurtstraffereinheiten gemadnR 54 Abs. 3 und 4 der 1. SprengV.
Die Trainmobil, Trainings for Praktiker GmbH bietet die Moglichkeit, den
Machweis der Sachkunde fir ,Airbag und Gurtstraffer” in Kraftfahrzeugen zu
erlangen. Unsere Trainer verfligen Ober das staatlich anerkannte
Fachkundezeugnis gemdl §32 der 1. SprengV zur Erlangung eines
Befahigungsscheins nach 820 SprengG der Sprengstoffschule Dresden.

wdk zertifizierte Trainings nach Leitlinie des
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Trainmobil, Trainings fiir Praktiker GmbH (stand: 25.10.2013)

I Allgemein

1. Geltisng

[E) Alle ursare Leistungen urd Angebote erfolgen ausschlieBlich aulgrund dieser AN
E inen Geschifishedi gen. Deese simd Bestandtedl aller Vertrige, die wir mit
urrseren Vertragspartnern Gber die von urs angebatersen Leistungen schlieBen. Sie
gelten fir die Dausr der gesamten Geschifsverbindung, auch fie alle rukinfigen
Lesstungen und Angebote an den Vertragipartner, auch wenn sie nicht nochmals ge-
Sndr it dnbary warden,

(2] Geschafesbadingungsn Sis Vertragipartnass odar DeiTher werden micht angewin.
det, auch wenn wir hrer GeMung im Cinzeffall nicht gesondert wideriprechen. Selbit
wanm wir aul gin Schreiben Bezug nehmeen, das Geschaftsbedingungen unsenes Ver:
tragspartners cder eines Dritten enthilt oder aul solche serwetst, liegt darin kein Ein:
wirstindnid mit der Geltwng jener Gedchiftibedingungen.

1. Angebot, Trainingibestellung, Vertragsschluss

[1) Alle unsere Angebote sind freibleibend wnd wverbindlich, sofern sie nicht aus-
dricklich als verbindich gelennzeichnet sind eder durch urs eine bestimmie Annah:
fredridl genbnnl wird.

[2) Dée Bestellang wvon Tranings durch den Vertragspartnar ist verbimdiich. Bine Bestel.
lung ist erst dann won uns angenommaen, wenn wir die Bestelung schriftich bestitigen.
[3) Allein ma&geblich 1Gr die Rechisberiehungen awischen dem Vertrags pariner und
un ist die scheiftiiche Bestatigung der Besteliung, einschlieASich unserer Allgemeinen
Geschiftsbedingungen. Diese Bestitigung gibt alle Abreden rwischen den Vertrags:
PArEREn Tum Vertragsgagenstand vollinandig wisder, Ergintungen und ABBnderun-
gen der getroffenen Vereinbarungen einschliefflich dieser Geschifisbedingungen
bedirfen zu ibrer Wirksamkeit der Schriftform. Mit Ausnahme von Geschaftsfibrern
oder Profar i Bitarbeiter nicht berechiigl, hierven abweichende
miindlliche Abreden su treffen. Bur Wahrung der Schriftform gendgt die Ubertragung
per Telefax oder per E-Mail.

1. Stornierung wund Verlegung von Trainings

(L) Wird #in Training vor Durchiihrung durch dem Vertragsparines starniert, 5o bahal-
ten wir den Arspruch suf die inbarte Trainingswergltung. Dée Trai gutung
wvermindert sich auf 30% der vereinbartéen Vergitung, wenn der Vertragipartner das
Traéning spatestens bis 21 Tage vor dem far die Durchidhrung des Trainings verainbar-
ten Termin stormiert. Stormiert der Vertragipartnes das Training weniger als 21 Tage
ured biis spivestens 14 Tage vor dem wereinbarten Trainingstermin, Lo verringert sich
die Tralndmgswergitung auf TS % der wereinbarten Verginsng. Stormiert dar Vertrags:
partrer ein Traiving wesiger als 14 Tage vor dem Tor die Durchidhoung des Trainings
wereinkarten Termin, 20 hat der Vertaags pastner die wille veniinbbrte Trainkagivergi-
‘tung a zahlen. Der Hachweis eines geringeren Schadens bleibt dem Vertragspartner
warbehalten.

[2) Ein Ansprisch des Vertragipartness aud nachirigliche Anderungen hinticklich des.
wereinbarten Tralningstermins bestebt nicht. Wird der vereinbarte Termin fir ein ge:
bsghes Traingng aul Wiansch des Vartragipartngss im Einver fmig uns d h
werlegt, it wen dem Vertragsparoner ein Uribuchungiensgels in Hahe ven 15 % der
wereinbarten Trainingsvergltung rusitzlich ru der Trainingsverg Giung zu zahlen.

4. Tellnekmeranzahl

[1) An einem Trainieg kann maximal die in wnserem bei Veriragssehlass galigen Trai-
ningsangebetskatalog angegebene Teilnehmerarzahl teilnehmen, Die Durchfihmung
eines Trainings mit einer hdheren Tednehmeranzahl ist nur mit unserem Einverstind-
nis mglich.

(2] Lingt die Tollnghmeranzahl gings Trainsngs bis pu 25% dber der gemad Abgatz 1
wuldasigen Teilnehmieranzahl, so hat der Vertragspartner fiir das Training eine S0%ige
Erhahung dar far das Training verainbarten Vargitsng fu zahlan.

(3] Liegt dée Anzahl der Anmeldungen fdr ¢in Training mehr als 25% Gber der gemaf
Abiatz 1 fullddigen Teilnebmeraniabl, 30 hat dér Vertragiparines eine 100%Ige Erhi-
hisng der f0r das Traineng vereinbarten Verglitung 2u zahlen, sofern das Training ma
der grhohten Tednehmeranzahl durchgefOhet wird. Wir behatten uns wor, Ghereahlige
Teilnek Turigk iden, Allernatie kinn der Verlragiparines bis pu dem Trainings-
beginn mit uns die DurchfOhrung eimes 2westen Terming fur dieses Tr:H-hng far dig
die 2ulissige Teilneh bl Gberstedgende Tellnehmeranzahl baren. Flr den
pweiten Termin berechnen wie sine Trainingivengirung in Hahe der Tar den eesten
Termin vereinbarten Vergdtung. Die Veresnbarung des Termins flr das zweite Training
findet unter Berdcksichtigung der beiderseitigen interessen statt.

[4) MaBgeblich fur die Entitehiang ded Andprochs suf die gemdl Absatz 2 ued 3 fu
raklende erhohibe Vergutung ist die Anzahl der Teilnehmer, die an dem Traindng telige.
nommen haben. bm Falle einer vertraglich vereinbarten Mindestanzahl von wihrend
winer vereinbarten Vertragslasizeit ru Bestallenden und durchiulEhrenden Trainings
firdet cin gemal Absatr 3 vereinbarter rweiber Termin fir ein Training bei der Be-
rechnung der Anzahl der wihrend der Vertragilaufzeit bestediten und durchgefihrten
Teadmings kuine Beriokiichigung,

5. Einladung der Teilmehenae, A ide- und Teilnahmebastitigung

Die Einladung der Trasningsteilnehmer, die Ausstellung und Verteilung der Anmelde-
uned Teilmshmebestdtigungen an dée Trainingsteilnehmer Gbernimmit, soweit nicht ver-
traglich andars wvirenbar, der Vortragspartnar.

. Traimingsleiter, Austall von Trainings, Trainingsinhalt

[1) Ein Andpruch ded ertragipartners auf Stellung eined bestimmben Trainingsleibers
filr #in Tradning besteht nicht. Wir sind berechtgt, einen Wechsel des in dem Trasi-
ningsangebotsatalogs ader anderen Angeboten wnd Untriagen angepebenan Trad.
ningsleiters jederreit vorrunehmen, ohne dass dieses den Vertragspaetner que Gel-
tendmachung van Snipribchen ader Rechten berechrige,

[2) Bei Ausfall, imsb d KEr eines Dy il héherer Gewalt oder
Eleicharzigen Grinden sind wir Berechtigt, #in Training okne Fristeinhaltung abruss-
Een. Bereits gerahite Trningivwengutung wir dem Variragipariner umge-
hend und werginbaren mit dem Vertragspartner einen Ersatztermin fir das Training.

khaedt

Weltergehende Anspriche des Vertragspartners sind ausgeschlossen, mit Ausnahme
won Fillen vorsatzlichen oder grob Lhrldisigen Verhalteas urderer Angeitellven oder
ungerer seastgen Erfdllengsgehillen und der wehuldhalen Verletsung von Leben, Kér-
pir oderGesundheit.

13) Wir simd i der Gestaltung und Anderung des konkreten Inhalis der Trainings frei,
SowlT das mil dem Vienragspartmer varsnbane Thema des jewailigen Trainings sm
wesentlichen nicht gedndert wird.

7. Preive und Zahlung

1) Die bed Vertragsschluss verginbarten Pretse gelten Tar den in den Aufiragsbestit:
gungen aufigefoheten Lelstungsemfang. Die Préise varstehan sach in EURD 2urdglich
der gesettlichen Mehrwertibeuer,

{2) Dig voreinbarte Verginung Ist prwseids nach Durchfihung der sinzelnen Trainings-
weranstaliung fillig und innerhalk von 14 Tagem nach Rechnungseingamg zu zahlen,
Dieses gilt auch for Teilrechnungen/Abschlige. MaRgebend far dat Zablungsdatum
ist der Eingang bed wns. Bei Zahlungsverzug sind die ausstehenden Betrige in Hohe
des gesetzlichen Verpugsznssatzes i verzinsen; die Geltendmachwng hoherer Zinsen
wunad wesibener Schdden im Falle des Vertugs bleibd unbenhel. Wendien versinbare An-
zahlungen nicht vor dem ten Trasningstermin oder bel anderseitg verein.
barter Filigheit geleistet, sind wir nicht zur Lelstungserbringung werpflichtet. Sollte
hierdureh der Trainingstermin werstreichen, ist dieses durch den Vertragsparner tu
wertreben und er hat die gesambe wereinbarte Vergiung 2u zahlen.

13} Die Aufrechnung mit Gegenforderungen des Vertragspartners oder die furickbe-
haltung von Zahlumpen wepen Gegenaniprishen it nur fulissig, wens digse unbe-
stritten oder rechiskrdftip festgestelit sind.

4) Wir sind berechrigt, noch aussstebende Lelstungen nur gegen Vorausrahlung oder
Sicherhainsbeistung 1u erbeingen, wenn uns nagh Veriragsschluss Umstinde bekanng
werden, welche die Kreditwiirdigheit des Vertragspartners wesentlich ou mindern ge-
eigned sind undfoder durch welche die Bezahlung underer ofenen Forderungen durch
dan Vertragspartnes aus dom joweiligen Vertragsweehdainis geldhrdet wird.

8. Haftumg

Unsere Maftung auf Schadensersatz, gleich sus welchem Rechtsgrund, ist, soweit &3
dabeei jeweils auf ein Verschulden ankammil, nach MaRgabe dieser Ziffer 8 bedchrinkt,
Wir haften far Vorsatz und grobe Fahridssigkeit sowle bel Verlotzung ainer vertrags-
wetenllichen Pllicht (Kardinslpficht). Im Fall giner infach Fahriisdigen Verletnong
iner wertragswesentlichien PRick ist wnsere Haftung duf bei Vertragsschluss war-
hersehbare, typlscherseise sintratende Schiden begrenst. Bal sinfach faheidasiger
Verletpung ven Nebenpllichten, die keine Eardinalpfiichten sind, hafen wir nicht. Die
Haftung T Lebens-, Kédper-, Gesundbeitsichiden Bleibt hiervan unberahr,

9, Urkeberrechy

Die zu den Tral Itungen ausgeg n Arbeitsunterlagen sind urhebers
mhmn:euhmuru:Idurlenm:hl—awhmm:m-mu“-n ahrs npene Eirmaili-
Eung verviel fSIGEL oded 1ondt B elentliche Deeckl verwendet werden,

10, Schlussbestimmangen

(1) Erfdllengsort ist Hamburg. Gerichtsstand fir alle etwalgen Streitipkeiten aus der
Geschiftsberiehung rasschen dem Vertragspartner und uns ist nach unsener 'Wahl
Hamburg oder dar 5it2 des Vertrageparners. For Klagen gegen und ist Hambuang aus-
schliefilcher Gerichtsstand, Iwingende gesetzliche Regelungen Uber ausschiieEliche
Garichtsstnde Bleiben Rigrven unberihal, For de Beziabungsn twischen dem Mer-
iragspariner und uns gilk ausschlioAlich das Recht dar Bundesrepublik Deutschiand.
12) Sollte eine Bestimmung des Vertrages oder der Allgemeinen Geschiftsbedingun-
gon gant ader teilweise urwirksam oder undurchiihrbar sein oder werden, 5o wird
dadurch die Galnghurin dar Gbeigen Bestimmusngen nicht Berdhre, Das glhese e gilt, wann
der Vertrag oder deese iligemeinen Geichdttsbedingungen Regelungslicken enthal-
ten gollton. Anstelle der unwirkiaman oder endurchfidhrbanen Bestimmung oder Tur
Austiiliang der Licke soll gine rechilich wishsame Regelung gelten, die die Vertrags-
partner nach den wirtschaftlichen Tielsetrungen des Vertrages und nach dem Tweck
dieser Allgemeinen Geschifisbedingurgen bei Kenminis der RegelungslGcke vergin:
bart hdtten.

13) Die personenberogentn Daten dus deér Vertragibetishung werden won uni fur
pespeichert und verarbeitet, soweit dies zur Leistungserbringung. Vertragsabwick:
lung und fir Werberwecke erforderiich ist. Wir sind berechrige, die uns Gherfassenen
Daten, soweit Fir die VertragserfGBung evfordedlich, Driten (L8, Veriicherungen) tu
ubermittein.

1. Sonderregelungen fibr die Durchilihrumg won Priftagen

1. Fir dée Durchfihrung von Priftagen gelten die unter Ziffer |. enthaltensn Regelun.
gen ensprechend, saweit nicht die folgenden Regelungen spesielle Be gen
enthalten. insbesondere steht uns bel einer $tornierung oder Verlegung des Priftages
durch den Vertragspartner das Entgeit entsprechend den Regelungen in Ziffer 1.3, mu,
T, Um Rabmmad wih Werkvwertragen verjahrem Anspriche Ses VierragEpartners pegen
uns wegen Sachmdngeln in einem Jahr ab Abnabme baw. Inbetriebnahme [ Mutzung
des Auftragsgegerstandes. Anspribche wegen einer Verletnung des Lebens, Korpers
ader dir Gerundheit und aufgrund grob fahriisiger ol varm:r-:m Plickitveriat.
zung bledben von dieser Verkiiroung der & hrl L b der
huftraggeber den Auftragigegendtand trolz Kenmbnis eines H-i-nt!l!- ab, svehen ikm
Sachmampelanspriche nur 2w, wenm er sich diese bei Abnahme vorbehdln. Soweit der
Schaden durch eine von dem Vertragipariner Tor diese Art von Schadenifillen abge-
schiodsene Versichenang abgedeckt ist, ist unsere Hafung auf die dem Yertragipart-
ner in Verbindung mit der Inanspruchnahme der Versicherung entstebends Nachteils
2B, Hherstufung der Verdicherungiprimie) begrenst
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